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1- CADRE GENERAL : SITUATION DESMIGRANTSET DEMANDEURS
D'ASILE!

L'Autriche est membre de I'Union européenne depmii$™ janvier 1995, signataire de la

Convention de Dublin Il et est partie a de nombréwaités internationaux tels que la

convention de Genéve de 1951 relative au statutéfagiés et des apatrides, la Déclaration
universelle des droits de 'Homme et a la conveniernationale sur les droits civiques et
politiques.

L'Autriche est un pays heutre en vertu du Trait&€tal autrichien du 15 mai 1955

(Staatsvertrag).

Les dispositions de la directive du 27 janvier 2008 les normes minimales pour I'accueil
des demandeurs d’asile, ont été intégrées damsd'quridique autrichien.

1.1 Données principales sur les migrations en Autthe

Par sa situation géographique stratégique au caeufEdrope, I'Autriche a longtemps
constitué une étape, un pays de transit pour fagiés dont la plupart étaient originaires de
I'Est de I'Europe et qui se dirigeaient vers ungdg I'Europe de I'Ouest ou se préparaient a
la traversée de I'Atlantique. A la fin de la deuri guerre mondiale, plus d'un million
d’étrangers séjournaient en Autriche et a la fil'aenée 1945, leur nombre était de 500 000
a 600 000.

Pendant la guerre froide, quelque deux milliongdesonnes ont transité par I'Autriche en
provenance de I'Est, le quart d’entre elles s'yirstiallé définitivement.

Dans les années 1980, I'Autriche est devenue ua gaydestination pour les iraniens fuyant
la révolution dans leur pays. A I'époque, peu arndndé l'asile. lls ont obtenu des titres de
séjour de travailleurs immigrés et d’étudiants.

Puis, au début des années 1990, suite a la chutMuwtyu et du fait de la proximité
géographique de I'ancien Empire avec les paysks Eombinée a la crainte d’'une arrivée
massive de réfugiés dans I'opinion publiqgue auteiche, la politique d’asile a connu un
changement profond. Une loi spécifique a été adopbéir les réfugiés qui fuient le conflit en
Bosnie-Herzégovine (Bosniengesetz), accordant totegiion temporaire a ces derniers. A la
méme époque, un systéme de quotas a été instauréepaler les flux migratoires.

Suite aux critiques des organisations non gouveené&es et de la société civile, une
nouvelle loi est entrée en vigueur en 1998, que erétamment une autorité indépendante
d’appel pour les demandes d’asile (Unabhangige Bsesl/Isenat). Avec l'arrivée au pouvoir

de la coalition des partis OVP-FPO en 2000, un eauvchangement a été apporté a la
politigue d'asile. En 2002, le ministre de lin®ur Ernst Strasser a restreint par voie
réglementaire, la possibilité de prise en chargelgtat fédéral des demandeurs d'asile
ressortissants d'une dizaine de pays, dont I'led@akistan, le Népal, le Nigeria, la Russie (a
I'exception des Tchétchenes), I'Arménie, la Geéomgigtoutes les entités issues de l'ex-
Fédération yougoslave.

Durant I'hiver 2002, des associations et des paitics se sont mobilisé pour héberger les
personnes exclues du systeme d'accueil. Cet épiaodsiblement marqué les esprits des
représentants associatifs que nous avons rencobirégative de Mme Ute Bock, de mettre,

! Les informations de la partie 1 sont en grandei@@sues du libre de M.Sebastian Schumacher aeihHdnhes
Peyrl :Fremdenrecht2. Auflage, 2006



a cette époque, a la disposition des demandeursiled’aans domicile, une douzaine
d’appartements a Vienne, financés par sa retrade, épargne et les dons qu’elle pouvait
récolter, est resté dans les mémoires.

Rapport Amnesty International 2003

« Les nouvelles dispositions relatives au droisiléa introduites par le ministére de I'Intérieer 1er
octobre et qui excluent certaines catégories deaddeurs d’'asile des centres d’accueil gérésj|par
I'Etat, ont suscité des inquiétudes dans de nombneilieux. En vertu de ces nouvelles dispositiofis,
les personnes en quéte d’asile, originaires de payslidats a I'adhésion a I'Union européeizle
encourent I'expulsion et I'exclusion de ces centfeecueil en attendant que soit traitée leur deta
d’asile, ce qui les place potentiellement dans sitgation d’indigence. Les demandeurs d’asilef|de
certains autres pays s'exposent eux aussi a I'sipuk’ils présentent un recours a la suite du dge
leur demande initiale. Le nouveau texte exercai pmession considérable sur les organisatipns
humanitaires du pays, qui ont di prendre en chiegedemandeurs d’asile évincés et exclus [es
centres. »

En 2003, la Cour de cassation « Oberste Gerichtshofappelé, a deux repriéde principe
selon lequel les demandeurs d’asile ont le drainé prise en charge étatique pendant la
procédure d’asile. Ce principe a été appliqué, d\estrée en vigueur le®1mai 2004 de
nouvelles régles en la matiére (Gundversorgungmlering) remplacant le systeme fédéral
de la « Bundesbetreuung ».

Une loi relative au droit d’'asile, adoptée la méammée par le Parlement, a fait I'objet de
vives critiques de la part des organisations derd&f des droits des étrangers. La Cour
constitutionnelle autrichienne a estimé, dans s#ibé du 15 octobre 2004ue trois articles
de cette loi étaient contraires a la Constitutitsprévoyaient respectivement I'éloignement
du territoire autrichien de demandeurs d'asile avaéme qu'il n'ait été statué sur leur
recours, la restriction de la possibilité de sodreetie nouveaux éléments de preuve lors
d’'une audience, et la prolongation de la détentoncas de dépbt d’'une demande de
réexamen.

En 1999, suite a la visite du comité européen foprévention de la torture et des peines ou
traitement inhumains ou dégradants (CPT) en Auwdtidh Conseil aux Droits de I'Homme
(Menschenrechtsbeirat), organe indépendant de &entest créé. Cet organisme est a
I'origine de différents rapports sur le traitemel@s personnes en centre de détention des
étrangers, notamment sur celui des mineurs airesisgu la prise en charge médicale et a
commis différentes recommandations sur le sujet.

Bonne pratique :

La création d'un tel organe de contrbéle indépendpntpeut influer sur le traitement des
personnes dans les centres de détention pour Hasgéts et notamment sur celui des
personnes vulnérables, apparait indispensable.

2 OGH 1 ob 272/02k, OGH 9 Ob 71/03m
3 VfGH 15.10.2004, G 237/03 ua



1.2 Les textes de loi actuels régissant I'asile l@mmigration :

Les droits et obligations des migrants sont réghdéwe par différents textes juridiques dont
I'ensemble constitue le droit des étrangers (Fremedtdt).

Le 16 ao(t 2005, le législateur autrichien a adtgpiéi sur I'asile (Asylgesetz), la loi sur la
police des étrangers (Fremdenpolizeigesetz) réglame I'entrée et I'éloignement des
étrangers et la loi sur I'établissement et le sg{bliederlassungs- und Aufenthaltsgesetz) et
diverses autres dispositions, qui forment le « pagu(Fremdenrechtspaktet) régissant
actuellement le droit des étrangers en Autriché.e@semble de textes |€gislatifs est entré en
vigueur le f' janvier 2006 abrogeant du méme coup, la loi serdgangers de 1997
(Fremdenrechtgesetz 1997), et la loi sur I'asil@0@3.

Différents textes réglementaires viennent complétertextes de lois.

1.3 Dispositions relatives aux personnes vulnéralde

Il nexiste pas de texte général concernant |'aitcetel’éloignement des ressortissants des
pays tiers a I'Union européenne, en situation deérabilité.

» Les mineurs non accompagnés

Les articles 16, 19 alinéa 5 de loi sur I'asil¢’aticle 12 de la loi sur la police des étrangers,
sont applicables aux mineurs non accompagnés. @aitaest fixée a 18 ans en Autriche en
vertu de Il'article 21 du code civil autrichien. &ell’article 16 alinéa 3 de la loi sur l'asile de
2005, les mineurs, des I'age de 14 ans (mundigeldfjahrige) révolu peuvent déposer seuls
une demande de protection internationale auprepetesnnes compétentes dans un centre de
premier accueil (Erstaufnahmestelle). Pour les oiméle moins 14 ans, la demande d’asile
est déposée par leur conseiller juridique qui essideur représentant légal.

Le conseiller juridique (employé par le ministegelthtérieur) d’'un mineur non accompagné
est son représentant |égal durant toute la duiéstdiction de la demande d’autorisation. Ce
n'est qu'apres la décision d’autorisation & dematdsile qu'un accompagnateur de l'aide
sociale a I'enfance (Jugendwohlfahrtstrager) legren charge.

La premiére phase de l'accueil en matiére d’accded mineurs non accompagnés est
pourtant la plus critique psychologiquement. Lesneurs sont alors particulierement
vulnérables, notamment en matiére de trafic d’esfalfs devraient donc faire I'objet d’'un
suivi psychosocial des leur arrivée dans le ced@epremier accueil. Les mineurs non
accompagnés doivent étre accueillis dans des ceréiservés a des personnes de leur age et
leurs vécus doivent étre pris en compte. L’'exp&gemenée par « Integrationhaus » dans le
cadre du projet « Karavan » est apparue, a cettidi®intéressante aux enquéteurs.

Une des particularités du systeme de détentiorichign est la possibilité de mettre en
détention des étrangers mineurs agés de 16 a 1&Ear2006, 185 mineurs ont été détenus
dans les centres de détention des étrangers. Briethils ne peuvent étre détenus que dans
les prisons de la police, dans lesquelles une priseharge spécifique est garantie. lls doivent
y étre détenus séparément des adultes. Dans lee amtdétention de Vienne, nous avons
rencontré des mineurs, dont un agé de 17 ans.idaiffal’objet d’'une procédure vers
'Espagne, sur le fondement de la Convention delibuib Il disait ne pas comprendre
pourquoi il était enfermé et ne pas avoir bénéfididgn régime spécifique aux mineurs.

4 Forum Asyl,Wahrnemungsbericht 2006, Auswirkungen des Fremdetsmeakets auf den Asylbereich



> Les femmes enceintes ou venant d’accoucher :

Elles ne peuvent en théorie, étre détenues. Eigpeat| arrive que, le temps de pratiquer le
test médical de grossesse, certaines femmes ergegaient détenues. Nous n'avons
rencontré aucune femme détenue enceinte lors de enxquéte.

> Les familles:

Selon les propos des représentants du ministéréntigieur, il n’existe pas en Autriche de
centre permettant la détention de familles. Leslfesnsont séparées : en général, les hommes
sont placés en détention et les femmes et les tsn$ant placés dans des centres d’accuell
pour demandeurs d’asile.

» Les personnes souffrant de maladies chroniques &td personnes agées:

Elles font 'objet comme tous les autres détenus éxamen médical lors de leur arrivée
dans le centre et un certificat médical de comjigéitou d’'incompatibilité a la détention est
alors établi. Le niveau de prise en charge médidates les centres de détention est critiquée
par les associations. Nous n’avons pas eu I'ocaadgorencontrer de personnel médical dans
les centres visités, a I'exception du centre denkée La, nous avons pris contact avec
I'association Dialog y intervenant pour tout ce qancerne les problemes de toxicomanies.
Cette pratique nous est apparu intéressante.

» Les personnes qui souffrent de problémes psycholagies et victimes de torture
ou de viol :

Les modifications de la loi de 2005 concernant isenen détention des demandeurs d’'asile a
augmenté le nombre de personnes souffrant de tteumes psychologiques en détention,
selon les associations sociales et I'associati@ioDi Jusqu’en 2005 (au titre de I'article 24b
de la loi sur l'asile de 1997 et au titre de la ¢t 2003), les victimes de torture et les
personnes traumatisées constituaient un groupe edsonnes réclamant un traitement
spécifique tout au long de la procédure. La poti&eette disposition a été réduite par la loi
de 2006.

La durée des entretiens que nous avons conduitons a pas permis de savoir si les
personnes que nous interrogions avaient été vistime non de mauvais traitements.
Toutefois, nous avons rencontré au centre de détertEisenstadt PAZ » une femme dont
I'état de santé nécessitait une consultation payghue.

Dans cette catégorie de personnes, il est importhnt souligner deux spécificités
autrichiennes :

Les demandeurs d'asile faisant I'objet d’'une procédDublin II. Depuis janvier 2006, le
champ d’application des conditions de mise en dié®rd’'un demandeur d'asile dans un
centre de détention pour les étrangers a été ét&whidétentions peuvent durer des maois.
Lors de I'enquéte, nous en avons rencontré plusi¢taebsence d’'information, la longueur de
la détention crée un sentiment de vulnérabilitéqmmde chez ces personnes. Cette situation
est d'autant plus déplorable que parmi ces persopeevent se trouver des demandeurs
d’'asile victimes ou témoins de tortures, viol ou mheurtres et souffrant de problemes
psychologiques déja importants.

Les grévistes de la faim. En Autriche, il semble tpugréve de la faim soit répandue dans les
centres de détention pour étrangers, ce qui paden des propos des représentants du
ministere de I'intérieur que nous avons rencomeésérieux problémes aux autorités.



1.4 Statistiqgues 5

e Le nombre d’habitants en Autriche est de 8.281.948

* Les personnes de nationalité étrangére vivantdégamt en Autriche est de :
817 536
Le nombre de demandes d’asile :

2006 2005 2004 2003 2002

Demandes
d'asile 13349 22461 24634 32359 39354

Le nombre de personnes ayant obtenu le statutfdgiéé:

2006 2005 2004 2003 2002

Statut de
réfugié 4063 2256 4785 2084 1073

Le nombre de protections subsidiaires en 2006 p@dSonnes (Diakonie)

Au 1% janvier 2007, dans les 4 centres de premier de¢dueavait :

:'Z-_".' .E_'. } __.""_.'."T_.': CH
BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES
SEKTION 1||-RECHT

Betreuung

Bundeseinrichtungen
Stand per 01.01.2007

Belagsstand in den Betreuungsstellen Stand davon BB*
Betreuungsstelle Bad Kreuzen 159 159
Betreuungssielle Reichenau 76
Betreuungsstelle Thalham (inkl. EAST) 182 167
Betreuungsstelle Traiskirchen (inkl. EAST) 763

Gesamt: 1.180

* BB = Bundesbetreuung

5 Statistiques du ministére de I'Intérieur autrichidrtp:// www.bmi.gv.at/publikationen/



!E! REFUELIK OSTERREICH
B M I il BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES
m SERTION 1II=-RECHT

Fremdenpolizeiliche MaBnahmen 2006

Jan.-Dez.
Zuriickweisungen § 41 FPG
5 4111 FPG (Hinderung an der Einreise) 2.1899
5 41/2/1 FPG {unrechtmaBige Einreise) 10.075
5 41/2/2 FPG (Autenthaltsverbot) 1.850
§ 41/2/3 FPG (515-Ausschraibunag) 13.838
§ 41/2/4/a FPG (attentl. Sicherheit) 2.748
§ 41/2/4/b FPG (Schwarzarbeit) 86
§ 41/2/d/c FPG (Schlepperei) 28
§ 41/2/5 FPG (Unterhaltsmittel) 357
5 41/2/6 FPG (Finanzvergehen) g
Summe 31.189
Ausweisung - § 53 FPG
§ 53/1 FPG (unrechtméBiger Autenthalt) 3.276
& 53211 FPG (Verurteilunag) 9
553/2/2 FPG (Vaorsatztat) 0
& 53/2/3 FPG (Prostitution) 11
& 53/2/4 FPG (Unterhaltsmittel) 125
5 53/2/5 FPG (Schwarzarbeit) 153
Summe 3.574
Ausweisung § 54 FPG
§ 541 FPG (Versagungsgrund AT) 158
& 54/2 FPG (mangelnde Beschattiguna) 4
§ 54/3 FPG (Integrationsvereinbarung nicht erfillt) 0
& 54/4 FPG (Erfollung der Integrationsvereinbarung nicht begonnen) 0
5 54/5 FPG (Unvermittelbarkeit) 1
Summe 163
Autenthaltsverbot § 60 FPG
5 G0/ FPG (oftentl. Sicherheit) 845
5 G0/21 FPG (rechtskrattige Verurteilung) 1.795
§ 60722 FPG (Verwaltungsibertretung) 5
& BO/2/3 (Finanzvergehean) 17
§ 60/2/4 FPG (Prostitution) 100
5 6025 FPG (Schlepperei) 123
5 BO/2/6 FPG (unrichtige Angaben) 229
5 60727 FPG (Unterhaltsmittel) 1.347
5 60/2/8 FPG (Schwarzarbeit) 310
§ 60/2/9 FPG (Scheinehe) 508
& 60210 FPG (Scheinadoption) 10
& 60211 FPG (mangelnde Rickkehrbewilliguna) 4
§ BO/2/12 FPG (OKiterroristische Vereinigundg) 0
§ BO/2/13 FPG (hationale Sicherheit) 0
§ 60/2114 FPG (Billigung von Kriegsverbrechen) 1
Summe 5.294
Bundesministerium fir Inneres Seite 34 von 35 Jahresstatistik 2006
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REFUELIK OD5TERREICH
BUNDESMIMISTERIUM FUR INMERES

SEM H 1li-RECH

Fremdenpolizeiliche MaBnahmen 2006

Sundesmindsierium &r Inneres

Jan.-Dez.
Ruckkehrverbot § 62 FPG
& 8201 FPG (offentl, Sicherheit) 94
§ 8202 FPG {rschtskraftigs Yenurtsilung) 817
4 8272 FPG (Werwakungsibertratung) 4
& 8272 FPG (Finanzvergahen) 0
£ B2/2 FPG (| Prostitukion) 4
& 8202 FPG (Schlgpperail 7
% 8212 FPG (Schwarzarbeit) 23
% B2/2 FPG (Scheinshe) 19
& 8202 FPG (Scheinadoption) 2
% 8272 FPG (QKhemaristische Versinigung) 0
4 8272 FPG (natichale Sicherhsi) 0
% 8242 FPG (Billigung wan KI‘iEEE\I'BI'bI'El:hBH] 0
Sumime G775
[Schubhatt 3 76 £PG 0l
I

davon Schubhaften gem. § 7602 FPG
& 784201 FPG fdudhesizbara Ausweizung gam. § 10 AsbG) 312

TES2/2 FPG fcingeloiiias Mumwe su fabwan Mzl 709

TES213 FPG chesizb, fuzw, oder AY vor Stellung d. fsyarir] 259

TES2/4 FPG jarcurehmends Durickwai das a 1.330
Sumime 2.700
Gelindare Mittel § 77 FPG Q27
Turtickschisbung & 45 FPG
%4511 FPG funrechimafige Einrsisel 1.270
& 45172 FPG (Rockibernahmeabkommen od. imtamat.
Gepflo 415
Sumime 1.685
Freiwillige Ausrgise/Ausreiseverpflichtung
erfoky (Ausreize durch Greko bestatior] 4,123
nicht arﬁ:\-E |k9ina ﬁu.rsreisabe&tatigu EE:' 1.632
Summe 5655
Abschisbung & 46 FP{_; -ﬂﬂ
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1.5 Le systéeme d’asile en Autriche

Informations générales

La loi sur I'asile est entrée en vigueur féjanvier 2006. La demande d’asile est tout d’abord
examinée par IBundesasylamt (BAA) autorité administrative fédérale qui a des argerin
Eisenstadt, Graz, Innsbruck, Linz, Salzburg, Tiaislen. L'autorité administrative d'appel
est leUnabhé&ngige Bundesasylsenat (UBAS)

La procédure d’asile
» Asile ala frontiere : la procédure a I'aéroport (Hughafenverfahren) :

Cette procédure spéciale ne s’applique actuellemerd I'aéroport de Vienne « Wien-
Schwechat » dont nous avons visité la zone deit@mndertransit). Elle a le statut de centre
d’accueil (Erstaufnahmestelle - EASt). C’est umi lige détention.

Un étranger qui est entré par cette voie sur latdage autrichien et a déclaré vouloir
demander l'asile, peut étre détenu dans la zondrafesit parce que son refoulement
(Zurtcksweisung) ou le rejet de sa demande d’a&ste« vraisemblable ». Cette détention
peut durer au maximum 6 semaines.

Dans le cadre de I'application de la ConventionDdbdlin Il, des démarches doivent étre
entreprises en vue d’'une réadmission dans le délae semaine. Toutefois, un refoulement
suite a un rejet de la demande d’asile pendanétention en zone de transit, n’est possible
gu'avec l'accord du Haut Commissariat aux Réfugiés Nations Unies a Vienne, et pour un
nombre de cas limité seulement.

Le recours contre un rejet d’'une demande d’asiieéie introduit dans un délai de 7 jours et
'UBAS doit statuer dans un délai de 15 jours. Daeie hypothése, une audience publique
doit avoir lieu dans les locaux de la zone de ttans

» Deépobt de la demande d'asile :

Il n’est pas possible de demander I'asile a I'é@derauprées d’'une représentation consulaire ou
a la frontiére, sauf pour certains membres deralliad’'un réfugié statutaire ou protégé par
la protection subsidiaire (Familienverfahren). loesmditions d’entrée générales valent aussi
pour un demandeur d’asile. Il doit, en principetr@nsur le territoire autrichien muni d’'un
passeport et d’'un visa en cours de validité.

En vertu du paragraphe 2 alinéa 1 13° et du pgohgrd?7 de loi sur l'asile, la demande

d’'asile peut étre formulée sans aucune formalitéaaieun policier ou dans un centre de

premier accueil. Il ne peut, dés lors, plus étfouié. La demande d’asile est intitulée

« demande de protection internationale ». Si laatete d’asile est rejetée sur le fondement
de la convention de Genéve, la possibilité de doane protection subsidiaire au demandeur
d’'asile sera automatiquement examinée, sans quérkissé ait besoin de refaire une nouvelle
demande.

Un étranger qui séjourne irrégulierement sur lattére et qui se présente aux représentants
(fonctionnaire ou administration) de I'ordre pubfour déposer une demande d’asile, est
arrété et conduit vers un centre de premier acduaietranger qui séjourne régulierement en
Autriche et qui entreprend la méme démarche disgasedélai de 14 jours pour déposer sa
demande d’asile dans un centre de premier ac&lgihe respecte pas ce délai, sa demande
sera déclarée irrecevable.
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» Compétence de I'Autriche :

L’Autriche n’est pas compétente pour examiner lamakede d'asile :

* Lorsque le demandeur d’asile a traversé un pays sOr

* Lorsque les régles de la Convention Il s’appliguehintéressé
Ces regles de compétence sont d’autant plus immgesgapour I'Autriche qu’il n’est pas
possible d’accéder a son territoire sans travensgrays sr (Liechtenstein, Suisse) ou un des
Etats membres de I'Union européenne. Dans ces hgpes, la demande d’'asile est rejetée
(zurtickgewiesen).

L’une des innovations de la loi sur I'asile de 2@35 de faciliter la détention des demandeurs
d’'asile dans le cadre de I'application de la comieende Dublin Il. Ainsi, un demandeur
d’asile pourra étre mis en centre de détentionsd@spremier entretien avec les forces de
police et dés que l'incompétence de I'Autriche ssspectée. En pratique, apres que les
policiers auront relevé et inséré les empreintedatnandeur d’asile dans le fichier Eurodac
et que celui-ci aura révélé certaines informatiem$aveur de I'incompétence de I'Autriche.

Si cette incompétence n'est établie que lors derteédure d’admission de la demande
d'asile, la demande d'asile est rejetée. S’ensuite uprocédure de reconduite
(Ausweisungsverfahren) et I'intéressé est conduitentre de détention pour les étrangers.
Un recours peut étre introduit contre cette dénpis@incompétence devant I'UBAS.
Toutefois, le caractére suspensif de ce recoursritbg’une décision de 'UBAS.

» La procédure d’admission de la demande d’asile (Zalssungsverfahren) :

Apres le dépbt de la demande d’asile commence Egcédure d'asile. L'objectif de cette
procédure est de déterminer si I'Autriche est biempétente pour examiner la demande
d’'asile. En principe, une décision doit étre pdsas un délai de 20 jours. Toutefois, lorsque
les regles de compétence Dublin Il sont en jed¢lai de cette procédure est plus long.

Un entretien est mené par les agents du BAA. Lresge peut étre accompagné d'un
représentant ou d’'une personne de confiance. Eigqpeail est souvent tres difficile pour un
demandeur d'asile vivant dans un EASt de contastemembre d’ONG ou un conseiller
juridique.

A l'issue de la procédure d’admission de la demangatre décisions peuvent étre prises
parle BAA :
* La demande d’asile est déclarée irrecevable :nipé&bente, autorité de la force
jugée (zurickgewiesen)ine procédure de reconduite (Ausweisung) débute.
* La demande d'asile est rejetée sur le fond (abgmm)e Une procédure de
reconduite (Ausweisung) débute.
* Le statut de réfugié ou la protection subsidiaist directement accordé a
I'intéressé (dans des cas rares)
* L’Autriche est déclarée compétente, et 'examerfaud de la demande d’asile
débute. Une carte d’autorisation provisoire degégst accordée a l'intéressé. I
quitte le centre de premier accueil et sa prisehange est assuré par un Land.

Dans les deux premieres hypotheses et lorsqueadiagtion subsidiaire est octroyée, le

demandeur est orienté vers un conseiller jurididueninistere de I'Intérieur, pour préparer
un nouvel entretien avec le BAA, a l'issue duques décision définitive est prise.
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» Les voies de recours contre une décision de rejat d’irrecevabilité :

Le demandeur d’asile peut introduire un recoursadeV’UBAS contre une décision
d’irrecevabilité ou de rejet de sa demande d'asiEns un délai de 14 jours. L'une des
principales problématiques, a ce stade de la puweédbst la détermination du caractere
suspensif du recours.

Recours contre une décision d’irrecevabilité dedmande d’asile
En principe, un recours contre une décision d'egvabilité de la demande d’'asile n'a pas
d’effet suspensif. Le demandeur d’asile peut &reoyé du territoire autrichien sans attendre
la décision de I'UBAS. Toutefois, 'UBAS peut déeitl notamment sur le fondement de
I'article 3 de la Convention européenne des Drdis|'Homme (risque de traitements
inhumains et dégradants en cas de retour), d’aetroy effet suspensif a ce recours. Dans ce
cas, 'UBAS a deux semaines pour statuer sur leunsc

Recours contre une décision de rejet de la demdiadide
En principe, un tel recours n'a pas deffet susged®utefois, 'TUBAS peut décider du
contraire dans des cas limités, notamment tentnsécurité du demandeur d’asile en cas de
retour.

Dans ces deux hypothéses, lorsque le recours t'paaid’effet suspensif, que l'intéressé a
été renvoyé du territoire autrichien et que 'UBAE&cide, finalement, de lui octroyer une
protection, l'intéressé a l'autorisation de revesur le territoire autrichien. Cette regle est,
bien évidemment, trés difficile a appliquer en iopae.

Les conditions de réception des demandeurs d’asile
» Le séjour:

Pour la durée de la procédure d’admission de laaddmd’asile, le demandeur d’asile recoit
une « carte de procédure » (Verfahrenskarte) qgstrpas un titre de séjour mais indique
seulement que lintéressé vit dans un centre denipreaccueil. S'il s’en absente sans
justification, il peut étre arrété et détenu. il alors assigné a résidence (geduldet) dans une
certaine zone géographique (im Gebiet der Bezirkgaléungsbehorde) dans laquelle se situe
son centre d’accueil.

Si une décision positive est prise a l'issue dartecédure d’admission de la demande d’asile,
un titre de séjour provisoire pour demandeur daéflufenthaltsberechtigungskarte) lui est
octroyé.

Elle est valable jusqu’a la fin de la procéduresiéaet permet a I'intéressé de se déplacer a
I'intérieur du territoire autrichien. Toutefois, ka certains cas, cette autorisation de séjour
peut lui étre retirée (exécution d’une reconduR@ckkerverbot).

Si la demande d’asile est rejetée, le demandewut@laoit quitter le territoire autrichien.

» La prise en charge :
L’'accueil des demandeurs d’asile (Grundversorgus@ve a la fois de la compétence de
I'Etat fédéral et de celle des Lander. Ainsi, leaficement de ce systéme est assuré par I'Etat

fédéral a hauteur de 60% et de 40% par les Landadagmt les 12 premiers mois de
I'hébergement du demandeur d’asile dans un centieadd. Au-dela, c’est I'Etat fédéral qui

paye.
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La loi sur I'accueil des demandeurs d’'asile détaarqui a le droit & ces prestations et dans
quelle mesure.

Certains Lander ont intégré le systeme d’accuedl diemandeurs d’asile a celui de l'aide
sociale (dans le Voralberg) et d’autres ont addeté propre législation locale (Vienne,
Tyrol, Steiermark). Il en résulte en toute logioqies différences de traitement suivant les
Lander.

Durant la procédure d’admission de la demandeld,ashagissant par conséquent de I'accueil
dans les EASt, I'Etat fédéral est compétent. lesnde méme pour les demandeurs d’asile qui
n'ont pas été admis & demander I'asile et qui ddi@&e expulsés, dans la mesure ou ils ne se
trouvent pas dans un centre de détention pourttesgers. Lorsque la demande d’asile est
autorisée, le demandeur est pris en charge paramd.LLe transfert du EASt au centre
d’accueil du Land doit étre effectuée dans un digal4 jours.

La prise en charge s'adresse a différentes caExde personnes :

* Les demandeurs d’asile durant la durée de la pureété cas échéant, jusqu’a
I'exécution de la mesure d’éloignement

e Les demandeurs d’asile Dublin Il

* Les personnes faisant I'objet d’'une mesure de ptiotetemporaire

* Les personnes ayant obtenu une protection subsidiai

* Les personnes ayant obtenu une autorisation dersgfitre humanitaire

* Les réfugiés, pendant une durée de 4 mois aprg®fibon de leur statut

* Les demandeurs d'asile déboutés qui ne peuventegtveyés vers un autre pays

* Les étrangers sans titre de séjour mais qui negoe@re renvoyés vers un autre

pays
» Les deux types de prise en charge :

Dans les centres d’'accueil.

La plupart sont gérés par des ONG ou des orgamisateligieuses. Les demandeurs d’asile
regoivent alors 17 Euros par jour. lIs prennentdeapas dans le centre lorsque celui-ci offre
ce service. Lorsque ce n'est pas le cas, ils regbign général, 150 euros par mois pour se
nourrir. Une somme de 40 euros leur est attribuénoe « argent de poche ».

Dans un logement privé :

Les personnes qui séjournent dans des logemeréspecoivent une allocation de 110 Euros
pour un individu, de 220 euros pour une famille. rik¢oivent une allocation de 180 Euros
maximum par adulte pour leur alimentation.

Dans les deux hypotheses, une aide pour les vétemasinprévue. Son montant s’éléve a 150
Euros par personne et par an, payable en deux fois.

» Lasanté:
Les demandeurs d'asile obtiennent une couverturalic@ié spéciale, la « E-Card

Ersatzbeleg ». La fourniture de prothéses, lunetigsareils auditifs, et la délivrance de soins
médicaux se fait sur prescription médicale.

» L’éducation
Le systeme d’accueil prévoit I'attribution d’'unensme d’argent pour les colts de transport
scolaire.
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» Les restrictions et les exclusions de prise en chpe
L’aide accordée aux demandeurs d’asile peut ésweinte, S'ils violent le réglement des
lieux ou ils vivent, notamment dans certains casidience ou de condamnations pénales. Il
est aussi tenu compte des ressources financiésastdeessés.

Sont exclus de ce systeme d’accueil (hors aidecaks)i:

* Les ressortissants de I'Union européenne ainsidgua Suisse, de I'lslande et du
Liechtenstein

* Les demandeurs d’asile qui, malgré les invitatidhes faire, n’établissent pas leur
identité ou leurs ressources financieres

* Les personnes qui introduisent une nouvelle demdradle moins de 6 mois
aprés avoir recu une décision pour la premiéere

* Les personnes qui ne participent pas a I'établiss¢ihes faits essentiels a leur
procédure d’'asile

Ces personnes disposent d'une voie de recours tddean autorités administratives
indépendantes autrichiennes (Unabhéngigen Vervgdaanate).

» Le travail :
Les demandeurs d'asile ne peuvent pas travailleAetiche, sauf s'ils obtiennent une

autorisation de travail, ce qui est rare.

1.6 L'entrée et le séjour des étrangers en Autriche

Législation et réglementation générales sur I'entré et le séjour

Les principales lois en matiére d’'immigration sdat loi sur la police des étrangers
(Fremdenpolizeigesetz) réglementant I'entrée dbif@ement des étrangers, et la loi sur
I'établissement et le séjour (Niederlassungs- unfeAthaltsgesetz).

Le systeme d’entrée et de séjour autrichien

Le droit autrichien distingue entre deux types @paux de titres de séjour :

La résidence : Des quotas sont établis chaque ggméda délivrance de la carte de résident
(niederlassungsbewilligung).

Le séjour temporaire: Délivrance dune carte de jowsé temporaire

(' Aufenthaltsbewilligungs).

S’agissant d’'une personne qui n'est pas ressartisan des pays de I'Union européenne,
I’Autriche comme la plupart des pays européensingjge quatre situations principales :
* La personne veut travailler : elle doit demandevisa de travail puis un titre de
séjour mention « travail »
* Elle veut faire du commerce : elle doit demandeviga d’affaires, puis le titre de
séjour approprié.
* Elle veut étudier, elle doit au préalable demanafevisa étudiant, puis un titre de
séjour étudiant.
* Elle veut faire du tourisme pour une durée de mdagois mois elle devra
demander 'obtention d'un visa touristique si lgdtion de visa s'applique a son

pays.
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1.7 Le systeme d’éloignement des étrangers en Auhe

A - Les différentes mesures d’éloignement

» A l'entrée du territoire
Tout ressortissant étranger doit étre muni desrmeats et visas exigés par la loi de la police
sur les étrangers, a I'entrée sur le territoirgichien.
Deux types de mesures de refus d’entrée sur liegrsont prévus par la loi sur la police des
étrangers.

Le refoulement (Zurtickweisung, article 41 de laslai la police des étrangers)

Un étranger peut étre faire I'objet d’une telle oreslorsqu’il a été arrété a la frontiére et
qgu’il tente d’entrer illégalement sur le sol autien. Les motifs juridiques fondant une telle
mesure peuvent étre que :

* La personne est entrée irrégulierement sur ldaeeiautrichien (c’est-a-dire qu'il
existe des doutes sur son identité, qu'elle nemtgbas de document de voyage ou
de titre de séjour en cours de validité, etc...)

* La personne représente un trouble a I'ordre publie,sécurité nationale

* La personne est entrée régulierement sur le teerigmitrichien mais son séjour
met en péril I'ordre public autrichien

* La personne projette de travailler sans autorisatequate

e La personne participe au trafic des migrants

* La personne n'a aucun domicile en Autriche et @asnoyens financiers de
séjourner et de repartir d'Autriche

* Lapersonne a commis un délit d'ordre financier

Le recours contre cette mesure n'est pas suspedpeff. enquéteurs ont pu visiter la
Zurtckweisungszone de l'aéroport de Schwechat destconditions de détention sont
apparues tout a fait acceptables.

Le renvoi a la frontiére (Zuriickschiebung, arti¢teloi sur la police des étrangers)

Un étranger peut faire I'objet d’'une telle mesure :

* Lorsqu'il est entré illégalement, il y a moins d@idrs sur le territoire autrichien
* Lorsqu’il est entré en Autriche, il y a moins d@urs, dans le cadre d’un accord
de réadmission ou en vertu du droit international.

» Sur le territoire :
L'une des particularités du systeme d’éloignemertichien réside dans la différence entre
les mesures « d’Ausweisung » et « d’Aufenthaltss#Riickkehrverbot », d’une part, et celle
« d’Abschiebung, » d’autre part.

La reconduite (Ausweisung, articles 53 et 54 deilaur la police des étrangers)

La reconduite (Ausweisung) entraine pour I'étrangencerné I'obligation de quitter
immédiatement le territoire autrichien. Elle petne&dictée non seulement contre un étranger
séjournant irrégulierement en Autriche, mais awksis certaines hypothéses, contre celui qui
y vit régulierement.
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Il existe aussi la possibilité d’édicter une mesdeereconduite a I'encontre de demandeur
d’'asile en vertu de l'article 27 de la loi sur llas méme lorsque la procédure d’asile est
toujours en cours. Une procédure d’Ausweisung e introduite lorsque la demande

d’asile va manifestement étre rejetée ou déclaréedvable et qu'il existe un intérét public

particulier a accélérer la procédure. C'est pamngle le cas lorsque le demandeur d’'asile a
été condamné pénalement. Contrairement aux awgestheses d’Ausweisung, ce sont les
agents du service de I'asile qui sont compétents paendre une telle mesure, et pas la police
des étrangers. L'édiction de cette mesure sighifimise en détention de I'intéressé. Cette
possibilité constitue I'une des points centrauxadeéforme de 2005.

L'interdiction de séjour (I'Aufenthaltsverbot — ittt 60 de la loi sur la police des étrangers)

Quand une interdiction de séjour est imposée dranger, il doit quitter I'’Autriche et n'a pas
le droit de rentrer avant un certain temps (normalg 5 a 10 ans, mais quelquefois aussi
sans limitation de durée). Une interdiction de sgjest édictée a I'encontre d'un étranger
lorsqu’il est établi que la présence de lintéressg@résente une menace pour l'ordre public
autrichien.

L’interdiction de retour (Riickkehrverbot — artié2 de la loi sur les étrangers)

Cette mesure est une innovation de la loi de 200% s’applique qu'aux demandeurs d’asile.
C’est une forme spécifique d'interdiction du séjdtlie peut étre prise, & quelques exceptions
pres, pour les mémes motifs que linterdiction é@wsr. La carte de séjour provisoire du

demandeur d'asile lui est retirée et il peut étmsigné a résidence dans une zone
géographique déterminée.

Si la décision d'interdiction de retour devientidéive, elle vaut interdiction de séjour. Elle
peut toutefois étre abrogée, si le demandeur d'asit reconnu réfugié statutaire. S'il obtient
une protection subsidiaire, l'interdiction de ret@gera mise en sommeil et sera a nouveau
valable si la protection subsidiaire est retirée.

B - La protection contre les mesures d’éloignement

La consolidation du séjour (Aufenthaltsverfestigunarticle 55 de la loi sur la police des
étrangers):

Selon le principe de « consolidation du séjourlsais gongtemps I'étranger titulaire d’une

carte de résident séjourne en Autriche, moins tilpessible d’édicter a son encontre une
mesure d'éloignement (3 différentes étapes : 5&agas et 10 ans).

Le droit au respect de la vie privée et familiagi€le 66 de la loi sur la police des étrangers,
article 8 de la Convention européenne des droithdemme):

Avant d'édicter une décision d’Ausweisung a l'enitend’'un étranger, I'administration
autrichienne doit s’assurer que cela ne porteraafiagte au droit au respect de la vie privée
et familiale de l'intéressé.
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C - La mise en ceuvre des mesures d’éloignement édes sur le territoire
» « L'Abschiebung » :

C’ est la phase d’exécution d’une Ausweisung ound’Aufenthaltsverbot (article 46 de la loi
sur la police des étrangers). L'Abschiebung estengis oeuvre lorsqu’une des conditions
suivantes existe :
* L’encadrement de la mesure d’éloignement est nategsour des raisons tenant
au maintien de I'ordre public.
* L’étranger ne s’est pas soumis, dans le délaiujuthit imparti, a son obligation
de quitter le territoire
* |l existe des raisons précises de craindre quetiger ne se conformera pas a son
obligation de quitter le territoire.
* L’étranger a violé son interdiction de séjour everent sur le territoire autrichien.

L'abschiebung est une décision administrative ioifai
» La détention :

Le systeme autrichien de privation de liberté repms une distinction entre infraction pénale
et sanction administrative (infraction au codealeoute ou a I'ordre public) pour lesquels est
prévu un régime propre.

La peine privative de liberté attachée a une samet@dministrative est purgée dans les prisons
de la police (Polizeiliche Gefangenenh&user) reieda ministére de I'Intérieur. A l'inverse,
en matiere d'infraction pénale, la personne estriét dans un établissement pénitentiaire
relevant du ministére de la justice.

Les étrangers sont détenus dans le premier typeridens qui servent encore parfois,
également, de lieux de détention pour des détesministratifs (notamment les PAZ Linz et

PAZ Wels). Les zones d’enfermement des détenusgance d’éloignement sont appelés
« Schubhaft » que nous traduisons par « centréw@atibn pour les étrangers ».

1. Durée maximale de détention :
En vertu de l'article 80 de la loi sur la policesd&rangers, la police des étrangers doit faire
en sorte que la détention soit aussi bréve quéelpeska durée maximale de détention est de
10 mois.

2. Motifs de la mise en détention :
La décision de mise en détention des étrangerpresst par les autorités de police. Un
étranger peut étre mis en détention pour plusieissns :
* Siles autorités estiment que cela est nécessairegarantir I'exécution d’'une
procédure d’interdiction de séjour ou de recondlaifie d’éviter qu'il se soustraie
a la mesure d'éloignement.
* Siune Abschiebung, un renvoi a la frontiere (Zurigisung) doit étre exécuté.

3. Détention des demandeurs d’asile :
Cela est possible lorsqu’'une procédure d’Ausweisarggé introduite contre l'intéresséu
sur le fondement de la convention de Dublin Il. 06, sur les 2700 demandeurs d'asile
placés en détention, 1300 I'ont été sur le fonderdena convention de Dublin II.

® Voir supral’Ausweisung des demandeurs d’asile

17



4. Recours contre la décision de mise en détention :
Un recours contre la décision de mise en détemtan étre déposé par l'intéressé devant une
autorité administrative indépendante (Unabhangigamvaltungssenat — UVS), directement
aupres de 'UVS ou par le biais des autorités qtiipois la décision. Ces derniéres ont alors 2
jours pour le transmettre au greffe de 'UVS. Laspane qui a été libérée peut aussi, dans un
délai de 6 mois aprés sa libération, introduireesours devant 'UVS. Le recours peut étre
introduit durant toute la durée de la détentiotJ\'S dispose d’'une semaine pour rendre sa
décision. Elle doit alors statuer sur la légalige ld détention passée, et des dommages et
intéréts pourront étre, le cas échéant, accordiéganger. L'UVS se prononce sur la légalité
de la détention, mais pas sur celle de la mes@éteighement qui la fonde.

Sont notamment invoqués au soutien de ce typecden®les arguments suivants :

* |l nexiste aucune raison de penser que I'intéressépte se soustraire a la mesure
d’éloignement.
* Une solution alternative a I'enfermement est pdssib
* La durée maximale de détention est expirée.
* L’état de santé du détenu est incompatible aveétantion
* L’éloignement de I'étranger dans un pays déterrastémpossible et I'objectif de
la détention ne peut étre rempli.
L[]
Il n’existe pas de regles générales de protectspersonnes vulnérables contre le placement
en détention. En sont exclues les personnes qobmespondent pas aux conditions de mise
en détention.

5. Assistance juridique en détention :

En vertu du contrat qui lie les associations, ertreede détention, au ministére de I'intérieur,
les taches des intervenants sont les suivantes :

e La conduite d’entretiens avec les détenus

* La fourniture de produits de premiere nécessité¢sessaire

* L’accompagnement du détenu, a sa demande, loidesltations médicales

* Linformation générale du détenu sur sa situatioidjgue, notamment en ce qui
concernent les procédures pendantes le concernant.

* La mise en place de mesures préventives d’évitedemntonflits dans le centre

* L’information des autorités du centre en cas d'deasanté des détenus pouvant
constituer un danger au sein du centre comme gan@e une gréve de la faim

* L’information des détenus de la nécessité de predeurs documents d’identité

* L’information des détenus concernant I'aide auuetwlontaire

* La préparation du détenu au départ ou a sa lilbbérati

* L’hébergement du détenu pendant une semaine maxapuoés sa libération

* Le cas échéant, I'aide a la mise en place d'umereltive a la détention
(gelinderen Mittels — article 66 de la loi sur laipe des étrangers), notamment
pour les mineurs

* Le maintien de contacts réguliers avec le chefeiére et son équipe dans le but
d’échanger des informations concernant les proldéwistants dans le centre

* L’intervention aupres du détenu en cas de problenjeur de I'éloignement du
territoire, lors de I'entretien de prise de conthactdétenu avec le fonctionnaire qui
va l'escorter.

Ces associations ne peuvent, par consequent,dautrisation, rendre effectif les droits des
détenus en les conseillant juridiquement. Lors'eleguéte, les détenus rencontrés nous ont

18



souvent parlé de I'absence de conseils concerrarirbcédures juridiqgues dont ils faisaient
I'objet.

Parmi les recommandations faites par le Conseil woits de 'homme apres I'entrée en
vigueur de la loi de 2005, figure celle relativd’@amélioration de I'accés des détenus a
l'information et en particulier au conseil juridigu

6. La santé en détention :
A coté des régles législatives relatives a la digtienont été édictées par le ministére de
I'intérieur des instructions précisant les condiiode détention et la prise en charge des
détenus pendant leur détention :
* Arrété ministériel relatif aux directives du seevimédical de la police du 20
février 20067
* Arrété ministériel relatif a la prise en charge gesvistes de la faim par les
médecins de la police dans les centres de déteitignoctobre 20058
* Arrété ministériel relatif a la structure médicade,déroulement et a la
communication entre les centres de détention pésialistes en psychiatrie et
I'administration fédérale de I'asile du 9 décemd@®59
* Arrété ministériel de la prise en charge psych@dedans les centres de détention
du 9 mars 200610.

Le ministere de lintérieur conclue en outre desitads de droit privé avec des tiers
compétents pour prendre en charge les personnexédains domaines.

Les détenus doivent faire I'objet dans un délaRdieneures d’'un examen visant a déterminer
la compatibilité de leur état de santé avec lardiéte (Erstuntersuchung). Le certificat de
compatibilité (Begutachtung der Haftigkeit) estoditpar les médecins de la police. Toutes les
maladies ne fondent pas un certificat d'incompht#iL’appréciation des médecins de la
police est, en la matiere, souveraine. Avant I'eslammédical, une anamnése est réalisée. Un
formulaire est rempli a cette fin, souvent parfasctionnaires de la police des étrangers, en
présence d'un traducteur. La consultation du défgswuun médecin spécialisé peut étre
demandée.

Si le détenu refuse I'examen médical, son étatdéesest alors considéré comme compatible
avec la détention. En cas de doute sur la compdilsivec la détention, I'emploi de la
contrainte est autorisé, si les circonstances efpé&ce I'exigent et qu'aucune atteinte n’'est
portée a son intégrité physique.

7 Richtlinien fur den Polizeiarztlichen Dienst Hdss des Bundesministeriums fur inneres, N :
BMI-OA1300/0011-11/2/b/2006 du 20 février 2006

8 Hungerstreikbetreuung durch Polizeiarzte in dealizeianhaltezentren - Erlass des
Bundesministeriums fur inneres, N°: BMI-OA1320/086%/b/2006 du 7 octobre 2005

9 Erlass des Bundesministeriums betreffend die izimesche Struktur, Abldufe und
Kommunikationsfluss zwischen den Polizeianhaltasmtden Fachéarzten fur Psychiatrie und dem
Bundesasylamt — N°: BMI-FW1440/Rechtliche Angeldggten/0035-11/3/2005 du 9 décembre 2005
10 Psychosoziale Betreuung in den Polizeianhaiteze — Erlass des Bundesministerimus fiir
inneres, N° : BMI-OA1320/0025-11/1/b/2006 du 9 maG06
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7. Les gréves de la faim :
2338 cas de greves de la faim ont été recensé®@h dans les centres de détention des
étrangers (chiffres du Ministere de I'lntérieurraltien BMI).

Lors de la discussion sur la loi de 2005, a ét&yméla possibilité de procéder a une

alimentation forcée des grévistes de la faim enreate détention pour les étrangers. Le chef
d'un centre de détention des étrangers peut daisinef de I'établissement pénitentiaire de
Vienne (Gefangenenhaus) afin que la détention dhéniste de la faim se poursuive au sein
du service médical de cet établissement. Une tedlsure ne résulte pas explicitement d’'un
nouvel article de la FPG, mais de la combinaisan aléicles 79 de la loi sur la police des

étrangers, de l'article 53 de la loi pénale (StGYle I'article 69 de la loi sur la procédure

pénale (StVG), qui existaient avant 2005. Toutefaisant cette date, malgré I'existence de
ces dispositions |égislatives, I'utilisation degeatiqgue de I'alimentation forcée des grévistes
de la faim était écartée.

L’efficacité de cette mesure a été et est toujfatement contestée, que ce soit par des ONG,
des scientifiques ou des juristes

8. La procédure médicale en cas de gréve de la faim eantre de
détention des étrangers :

Selon les arrétés ministériels du 7 octobre 2008ueR0 février 2006 précités, lorsque le
détenu déclare faire une gréve de la faim, undldediinformation intitulée « Gréve de la
faim » traduite dans sa langue ou une langue gafilprend, lui est donnée. Le médecin en
explique la teneur. Si nécessaire, un traductelt étve présent. Sur cette feuille
d’information est indiqué au détenu que poursuivne greve de la faim lui fait courir un
risque pour sa santé qui peut mettre sa vie enedahgst aussi informé qu’une greve de la
faim (comme la tentative de suicide) n’est pas synte de remise en liberté.

Aprés que le détenu a déclaré qu’il entame uneegdey la faim, « un premier examen
médical » (Erstuntersuchung) est pratiqué par leleti@ de la police en présence d'un
traducteur. Lors de I'examen médical, une prisepdils est effectuée. Par la suite, un
examen médical doit avoir lieu tous les jours, ldusjuel le médecin remplit un formulaire,
effectue un contréle de I'urine et prend la tensémtérielle. Si le détenu atteint le « poids
critigue », des examens plus approfondis sont tefésc En dernier recours, le transfert du
détenu vers le service médical de I'établisseménit@ntiaire de Vienne peut étre envisagé.

1 Der Standard, Shubhaft-Hungerstreiks : RechtlickeBchandfleck* Zwangsernahrung, 13.
November 2007, reportadmetp://oel.orf.at/inforadio/51680.htp28 mai 2005, Amnesty International,
rapport annuel 2007
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2—VISITESSUR LE TERRAIN

Le partenaire local

Diakonie Osterreich est une organisation non gmereentale protestante. Notre partenaire a
été le service des réfugiés de cette organisagioinest dirigé par M. Christophe Riedl. Les
membres de ce service ont plusieurs domaines digmiéon : des permanences de conseil
juridigue aux étrangers, du conseil social en eedig détention pour les étrangers, des
interventions dans les centres d'accueil, des gipations a des programmes relatifs a
I'intégration des réfugiés dans la société auteiche, des permanences de psychothérapie.

Déroulement de I'enquéte

Mardi 8 mai 2007 :

- Rencontre avec Christoph Riedl, directeur de DiakoRinalisation du programme
de visite et discussion préalable au début dejliéte

- Entretien ave®!. Berndt KORNER, Directeur du service « Fremdeigablund
Grenzkontrolle » de la Direction Générale de laui&e publique.

- M. Albert GRASEL, Inspecteur en chef du servicergdbisation et Dienstbetrieb »
de la Direction Générale de la Sécurité publique.

Mercredi 9 mai 2007 :

- Départ pour Eisenstadieu ou se déroule la rencontre des différentsweteants en
Autriche dans les lieux de détention pour les éteasn

- Visite d'un des deux centres de détention pouéiemngers de Eisenstadt PAZ 1

Jeudi 10 mai 2007 :
- Réunion des intervenants en centre de détentionigeétrangers
- Visite a des détenus du PAZ 2 d’Eisenstadt

- Visite du centre d’accueil pour les personnes tiais@es « Integrationshaus » a
Vienne

Vendredi 11 mai 2007 :
- Visite du PAZ de Linz
- Visite du PAZ de Wels

Lundi 14 mai 2007 :

- Visite du centre de réception des demandeurs d'dsilTraiskirchen

- Visite d’'un des PAZ de Vienne, Helsernauer Gurtel

- Visite de la zone de transit de I'aéroport de Sclhaeprés de Vienne

Nous avons rencontré un degré de coopération atefassant de la part du personnel des
services « Fremdenpolizei und Grenzkontrollweset x Organisation und Dienstbetrieb »
de la Direction Générale de la Sécurité Publiquaviéhistere de I'Intérieur autrichien. Les
entretiens avec les représentants de ces sengcams déroulés dans un climat de franchise
et d'ouverture d'esprit.

Toutefois, s'agissant de la visite des centresadiaits ouverts des demandeurs d’asile, nous

avons du faire face a des réticences de la pasedice des affaires juridiques du ministere
de I'intérieur autrichien, compétent pour donnerdetorisations de visite de certains centres.
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Ainsi, 'enquéte a d( étre reportée d’'une journfe @e répondre a la demande d’information
du directeur de ce service concernant I'objet éritie.

Malgré les réponses apportées par STEPS Cons\8ingal et I'envoi de documents du
Parlement européen, les enquéteurs n'ont pas pudéla visite du centre d’accueil ouvert
des demandeurs d'asile de Traiskirchen, visitentdlieur des locaux et rencontrer les
personnes séjournant dans ce centre.

» Sentiment général :

L’enfermement des personnes en situation irrégul@rde certains demandeurs d’'asile se
déroule dans des locaux assimilables a des prietosgnt soumis a des regles pénitentiaires
inappropriées concernant la détention des pers@messtance d’éloignement du territoire.

> Sélection des centres :

Les centres ont été choisis en fonction de leuartdéipn géographique, des caractéristiques
migratoires de I'Autriche et de la diversité desde® de fonctionnement des différents lieux
visités. En Autriche, il n’existe aucun centre dtetition permettant d’enfermer des familles.
La visite de centres ou sont enfermés des mineufi6d 18 ans nous est apparue nécessaire.
Nous avions également choisi de visiter le cengeaéteption de Traiskirchen, parce qu'il
s'agit en Europe d'un endroit phare en matiereédeption de demandeurs d’asile. La visite
du centre d’Integrationshaus nous ait apparu inaptet dans la mesure ou elle permettait
d’avoir un apercu de la maniére dont pouvaient &mueillis et pris en charge de maniere
spécifique les adultes et les mineurs non acconfagaumatisés.

» Choix des personnes interviewées :
La rencontre avec les deux membres de la Dire&@iénérale de la Sécurité publique a été
essentielle afin d’avoir un éclairage sur la manigont les autorités autrichiennes accueillent
les personnes vulnérables et sur les regles ermiggncadrant cette détention.
La date de lI'enquéte a été choisie notamment eptifon de la tenue de la rencontre

semestrielle des intervenants en centre de déterggroupant les membres de nombreuses
organisations travaillant sur le sujet (Caritagkdnie, Amnesty international).

2.1 Centres d’accueil

A. - Le centre de premier accueil (Ersteaufnahmesteljale Traiskirchen

Le centre de premier accueil de Traiskirchen dsggilans une ancienne caserne militaire.
Nous n'avons pu visiter lintérieur des béatimentBourtant, le centre paraissait
particulierement intéressant au regard de I'obgehatre étude. En effet, un batiment pour les
mineurs non accompagneés, une maison pour les pasdrandicapés, une maison pour les
femmes isolées avec ou sans enfants ainsi queodasgxl pour les familles existent dans le
centre. Prés du batiment pour les personnes haddigehysiques, nous avons pu apercevoir,
de loin, un homme en fauteuil roulant mais n’avpu®btenir I'autorisation de lui parler.

Le jour de la visite, 336 demandeurs d’asile vimaaans le centre.
B. — Integrationshaus

Ce centre d’accueil pour les réfugiés, appelé «sbtade I'intégration » (Integrationshaus), et
gérée par une association privée, a été créé dliédt1995. Une partie du centre est
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consacré a I'hébergement d’adultes et de familtesneétage est réservé a l'accueil de
mineurs non accompagnés.

Bonne pratique :

L’existence d'un centre qui permet la prise en ghate personnes traumatisées souffrant de
problemes psychologiques tels qu'une prise en ehpaychosociale approfondie constifue
une bonne pratique.

La polyvalence de I'équipe de prise en charge (eotmation géographique de différents
prises en charge, compétences linguistigues dwmee constitue un atout considérable
pour ce centre et un élément indispensable a lisaan de cette « bonne pratique ».

L'institutionnalisation d’'une telle pratique et tteabution de moyens financiers adéquats gont
des priorités.

> Adultes et familles :

Ce centre offre un suivi psychosocial spécifiquardes demandeurs d’'asile traumatisés ou
pour des personnes vulnérables telles que lesrpersseules (alleinerzieherinnen).

L'objectif de cette prise en charge est la stadtiley psychique de la personne et son
intégration dans le monde du travail afin que laspene puisse vivre de maniére
indépendante dans la société qui I'accueille.

Bien que le centre ne soit partie d’aucun proces$égal garantissant la protection des
personnes vulnérables, en pratique, de nombreesssrmes vulnérables y sont envoyées.

Les demandeurs d'asile qui y résident font I'oljatne prise en charge psychosociale
approfondie. lls bénéficient ainsi d’'un suivi perealisé et spécialisé (affaires familiales,
conseils juridiques, recherche d’'un logement &ifa

En 2006, 175 personnes ont été prises en chargper&8nnes ont été conseillées dans leur
recherche d’un métier et d’'emploi. La durée moyesmeéjour dans cette maison est de deux
ans et 7 mois. Depuis €' Imai 2004, Integrationshaus a conclu un contrat deefonds
social de Wien (Fonds Soziales Wien). Depuis langtes les personnes prises en charge par
le centre sont envoyées par ce fonds. Seules tésngrhabitants du centre qui bénéficient de
I'apres prise en charge viennent sans transfert.

Au 31 décembre 2006, 109 « habitants » vivaiens dagentre. 7 ont été financés par le MA
15 qui s’occupe de payer les frais d’une personmne gté exclue de la prise en charge sociale
(Grundversorgung), c’est a dire 4 mois apreés iaition du statut de réfugié, ne travaillent
pas encore et continuent de vivre dans Integrdisuns

» Les conditions d'accueil de la partie adultes et failles :
Le centre est situé dans un quartier proche dureatd Vienne, dans un immeuble. La
surveillance est assurée pendant la nuit par unipeégle sécurité qui se tient & la disposition

des habitants en cas de d’'urgences.

L’équipe d’'intervenants : La polyvalence de cetigipe est particulierement appréciable.lls
travaillent dans trois domaines spécifiques :
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* L’hébergement dans le cadre du systeme de prishage des demandeurs
d’'asile
* Le conseil social : travail, formation, asile, logent, femmes
* Le conseil psychologique spécialisé (Primo Levi)
Tous pratiquent plusieurs langues étrangeres (ffi&s).
» Les personnes vulnérables susceptibles d’étre détexs dans ce centre :

Les personnes prises en charge dans ce centredesniemandeurs d'asile, des réfugiés
statutaires, des personnes protégées contre hémignt, titulaires d’'une carte de séjour
temporaire ou d’un titre de séjour humanitaire.dagnt commun entre les résidents de ce
centre est leur besoin d'un suivi psychosocial ifijpée et d'une aide a l'intégration. Les
prestations sociales de ce centre s’adressenbpaéguent particulierement aux demandeurs
d’asile et réfugiés traumatisés, personnes setfasdles.

En principe, les personnes sont prises en changelpaurée permise par le systeme de prise
en charge des demandeurs d’asile. Si les demandiasie obtiennent le statut de réfugié ou
une protection subsidiaire, les personnes hébeng@egent continuer a étre pris en charge.
Notamment lorsque la personne souffre de problgmgshiques ou qu’elle a séjourné trop
peu de temps en Autriche pour pouvoir s'intégrefesdans la sociéte.

> Entretiens :

Aucun entretien n'a eu lieu avec les personnes rjébse dans ce centre. Prévenue
tardivement, la psychologue du centre a estiméllguéavait pu préparer les résidents a la
venue de I'enquéteur international et aux questipris était susceptible de leur poser.

C. - Le projet «caravane » et le centre daccueil demineurs non
accompagnés

Depuis novembre 2001, Integrationshaus participprajet « Caravan ». Les Clearin-Stelle

sont des centres d’accueil des mineurs prévu pesiratcueillir durant au moins les 3

premiers mois apres leur entrée sur le territoelui-ci situé a I'étage du béatiment

d’'Integrationshaus. Il a la particularité d’acclieles mineurs non accompagnés qui sont en
situation de crise, qui nécessitent un suivi pshadique.

L'équipe dencadrement est composée de travaillewsciaux, de conseillers
sociopédagogiques, de psychologues parlant plgsi@ngues étrangeres.

Sont pris en charge dans cette partie de la « Maled’intégration », des mineurs agés de 14
a 18 ans.

Les locaux sont propres et bien entretenus, tostefloressort de la visite de I'enquéteur
international que cette situation résulte plusitidtives privées, et d’'un engagement a la fois
personnel et professionnel des travailleurs de ergre, que de la mise en place d'une
véritable politique d’accueil des demandeurs déaaijlant des besoins spécifiques.

Comme pour la partie adulte, l'institutionnalisatide ce type de centre et I'attribution de
moyens financiers plus conséquents constituenyaux des enquéteurs, des priorités.

L'enquéteur international a pu s’entretenir aveatopi mineures agees de 15 et 16 ans. Les
trois mineures ont exprimées le souhait d'aller’écdle. L'un d'entre elles, originaire
d’Afghanistan a exprimé le souhait de vivre danspags en paix et de travailler dans un
secteur ou elle pourrait aider les gens. Elle delmiaraussi de pouvoir étudier. Toutefois,
toutes disaient que du fait de leur age et partales avaient le statut de demandeur d’asile,
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elles ne pouvaient commencer ou continuer leurdeétet ne pouvaient que suivre des cours
d’allemand.

D. - Zone de transit (Sondertransit/ Zuriickweisungszoa Schwechat)

La zone de transit de I'aéroport de Schwechat iastesdans les locaux de police. Elle est
composée de deux parties : I'une appelée la Soadsitzone et I'autre, dénommée la
Zurickweisung.

Accompagnés de représentants du ministere derléoté nous avons visité les deux zones.
La coopération des services de police présentssatisfaisante.

Les deux zones sont situées au rez-de-chausséebdtiment pres de l'aérogare et dans

lequel se trouvent aussi des bureaux de la pdlieebatiment a été ouvert le 3 janvier 2003.

Le Comité européen pour la prévention de la torétirdes peines ou traitement inhumains ou
dégradants avait vivement critiqué les conditioasddtention dans la zone de transit et dans
la zone de transit spécial appelée « container ».

La Sondertransitzone;:

La sondertransit est I'un des trois centres de permccueil (Erstaufnahmestelle). Les
personnes interpellées a I'aéroport de Schwechad® leur entrée sur le territoire autrichien
et qui demandent l'asile, sont détenus dans la ziendéransit. La procédure a l'aéroport
débute alors.

La durée de la détention dépend donc principalemhemeprésentant du service administratif
fédéral sur I'asile (BAA) a Traiskirchen, qui déeidi la procédure a I'aéroport s’applique au
demandeur d’asile ou s'il est admis a entrer sterétoire durant la procédure d'asile.

La moitié des demandeurs d’asile ne restent quigige® jours dans la zone de transit et sont
transférés vers le centre de premier accueil diskirahen.

Dans la zone de transit, sont également détenusldesandeurs d’asile réadmis sur le
fondement de la Convention de Dublin Il. Lors damier trimestre 2007, ils étaient 151.

> Les conditions matérielles de détention :

La capacité théorique de cette partie du centreleedtO places. En 2006, 958 personnes ont
été détenues dans ce centre, dont 689 hommesertBies et 138 enfants.

La durée moyenne de détention était en 2006 de8 gt la détention la plus longue a duré
40 jours.

Lors de la visite, 7 demandeurs d’asile étaieneri€s, ce qui est peu selon les propos des
policiers de la zone. Parmi eux, seule une femmi¢ gtésente et aucun enfant ne séjournait
dans le centre.

Les locaux étaient clairs, spacieux. Lors de l#esidls étaient propres. lls sont constitués de
chambres, de deux cuisines, de deux séjours aktsién et d’'une cour ou se trouvent des
jeux pour enfants (toboggan). L'acces de la cotlile®. Elle dispose d’'une table de tennis
de table et d’un baby-foot.

En vertu d’'un contrat passé avec le ministre dediieur, le soutien social des demandeurs
d’asile est assuré par une équipe de 8 intervement©ONG Caritas, dans la zone de transit

2 yoir infra, partie 1.5
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ainsi que dans la zone de transit internationates dlaéroport (que nous n'avons pas visité),
mais pas dans la Zurikweisungszone. Deux a traisitteurs de cette organisation sont
présents quotidiennement dans le centre. Des perroas sont assurées tous les jours de 9 a
21 heures.

» Le traitement des personnes vulnérables :

Les familles peuvent séjourner dans le centre.sEflent hébergées dans une chambre
d’environ 16 metres carrés, équipée d'une douchle &tilettes.

Les mineurs ne sont pas détenus séparément dessaldes mineurs non accompagnés ne
restent que trés peu de temps dans la Sondert(dastta 5 heures). lls sont orientés vers des
centres d’accueil adaptés. Dans un premier terdgpsomt transférés aprés examen médical au
centre d’accueil ouvert pour les demandeurs d’asl&raiskirchen.

Il en est de méme pour les personnes handicapées.

S’agissant du traitement médical, des soins médipauvent étre dispensés dans une piéce a
I'extérieur de la zone de transit dans laquelléciefun docteur employé par le ministére de
I'intérieur. Ce dernier rend visite aux détenusdénzone de transit. Dans les cas les plus
sérieux ou afin que des examens médicaux apprafosdient effectués, le détenu est
transféré a I'hdpital.

Nous nous sommes entretenus avec une jeune fengeaoe du Sri Lanka, 4gée de 32 ans.
Elle avait auparavant séjourné en lItalie, étaienexe au Sri Lanka, puis avait décidé de
revenir en Europe. A l'origine, Vienne n’était qnkiétape dans son voyage vers I'ltalie mais
arrétée a l'aéroport, elle avait demandé I'asile.

Elle séjournait dans la zone de transit depuis wis.rElle disait ne rencontrer aucun

probleme dans la zone de transit, étre bien traitéeformée de ses droits, mais n’avoir droit
gu’a 5 minutes de téléphone vers I'extérieur, t@sss jours. Elle affirmait, en outre, attendre

la réponse de l'asile et étre assistée socialeeteptridiquement par I'association Caritas.

Elle s'exprimait dans un anglais basique et digaitun traducteur était présent lors du

premier entretien avec la police. Elle avait vunugdecin deux fois mais était consciente que
le médecin était présent tous les jours dans legeen

La Zurlckweisungszone:

La Zurikweisungszone est une partie de la zoneaghsit séparée par un mur et une porte
verrouillée de la Sondertransit et est constitiedealix chambres et d’'une salle de douches.
Y sont détenues, les personnes dont 'admissionesterritoire autrichien a été refusée au
moment de leur arrivée a I'aéroport de Vienne Scdmak et qui ne sont pas demandeurs
d'asile. Le délai de détention est, dans cette thgse, assez court dans l'attente de leur
éloignement.

A linstar de la Sondertransitzone, les locaux gmr@sque neufs et propres. Le jour de la
visite, personne n’était détenu dans la Zurlickwejsmone. Selon les statistiques disponibles,
durant 'année 2006, 389 personnes ont été enferdaes cette zone, dont 274 hommes, 103
femmes et 12 enfants (4gés de moins de 15 anshi Pas derniers, aucun ne pouvait étre
considéré comme mineur non accompagné.

2.2 Centres de détention pour les étranqgers (Schuft)

Les deux centres de détention d’Eisenstadt sonésggrar le méme officier de la
Bundespolizeidirektion de Eisenstadt. Le soutieciadcest assuré par 'ONG Caritas qui
dispose d'une équipe de trois salariés a Eisenstidtest dés lors pas prévu que les
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intervenants de Caritas puissent dispenser d'ariidique aux détenus autre que la délivrance
d’informations générales concernant leur procédigmignement.

A - Centre de détention de la Goélbeszeile, PAZ 1

La visite du centre situé au PAZ 1 (Polizeianhateézum 1), Golbeszeile 6, & Eisenstadt s’est
déroulée a l'occasion d'une rencontre des différéntervenants en Autriche en centre de
détention pour les étrangers. Situés au sein d#ldal’Eisenstadt, entre un jardin d’enfants et

TV

une société de pompes funébres, les locaux onééb&és en janvier 2007.
» Les conditions de détention :

Dans ce centre peuvent étre détenus des femmes aébcmes. Selon le réglement intérieur,
les femmes sont détenues séparément des hommetefolsulors de la promenade, les
hommes et les femmes sont parfois réunis, « paredes hommes sont souvent plus calmes
en présence de femmes ».

Le centre est propre, éclairé et a une capaci82 gdaces.

Les détenus peuvent se promener une heure parggulierement dans la cour attenante au
batiment. Le grillage a I'intersection du mur emtmt la cour et du batiment a été renforcé
suite a différentes tentatives d’évasion de détehes cellules sont composées de lits
superposés, d’'une table et de chaises, de toilsdteses et d’'un lavabo surmonté d’un

miroir. Il existe, & I'étage et au rez-de-chausséw salle de repos utilisée souvent par les
femmes. A I'étage, se trouvent les cellules desrhes) une salle de séjour, la laverie, une
table de ping-pong et un baby-foot dont I'achatéafi@ancé par Caritas.

La libre circulation dans le centre (Offene Staliest assurée de 8 a 18 heures. A 'heure du
déjeuner, ils sont enfermés dans leurs celluledda@nenviron une heure. L'accés au
distributeur de boissons n’est pas libre. Les détedoivent, tout d’abord, demander la
permission au personnel surveillant.

Les policiers font, d’aprés le chef de centre, dasrses quotidiennes a I'extérieur pour les
détenus qui le demandent. Toutefois, en pratiqes, aourses ne sont effectuées qu’en
fonction de la disponibilité du personnel surveitla

L’'une des particularités du centre est la permis$aite aux détenus de conserver avec eux
leurs téléphones portables dans leur cellule.

» Le traitement des personnes vulnérables détenuesrtale centre :

Des mineurs agés de 16 a 18 ans peuvent étre détlams ce centre mais doivent I'étre
séparément des adultes. En 2006, 11 mineurs odétgrus dans les centres d’Eisenstadt.

La compatibilité de I'état de santé des personrgges et/ou de personnes souffrant de
maladies chroniques avec la détention est exanpiagée médecin du centre a I'occasion de
I'examen médical des 24 premiéres heures en detenti

S’agissant de personnes nécessitant un suivi pegioe ou médical, le méme type de
consultation médicale a lieu dans les 24 premikeeses de leur arrivée dans le centre et un
certificat de compatibilité ou d'incompatibilitétesussi pour eux établi.

Toutefois, il semble que, lors de cette consultatioe soient pas suffisamment pris en
considération les troubles d’ordre psychologique eEet, lors de notre visite, nous avons pu
parler avec une femme détenue qui se disait med#ia communauté Are Krishna. Selon
les policiers, elle passait sa journée a prieraehationalité était indéterminée. Elle vivait,
disait-elle, selon les préceptes de sa religiordatc n’était rattachée a aucune chose
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matérielle et ne disposait d’aucun document diien€Elle a dit étre bien traitée mais a
ajouté qu’elle s’apprétait « a vivre des annéepnson. » Elle n’avait visiblement aucune
conscience de la situation juridique dans laquelle se trouvait. Elle avait, selon elle, vu le
médecin mais n'avait fait I'objet d’aucun examerygiwlogique. Le médecin du centre
n'était pas présent lors de notre visite. Nous aappris par la suite, qu'apres deux mois de
détention, elle avait été hospitalisée parce cqer'eleurait constamment et a, ensuite, été
libérée.

Selon le chef de centre, le personnel surveillaeg dentres de détention en Autriche a
I'obligation de suivre des cours sur les problép®gchologiques des personnes en détention,
dispensés par des enseignhants rattachés au nendstéintérieur.

Dans ce centre, se trouvait aussi des détenus eare gle la faim que nous n’avons pu
rencontrer, faute de temps.

Il est prévu dans le reglement du centre, quetiantién n’est pas possible pour les personnes
gravement malades et les femmes enceintes ou quaamouché moins de 8 semaines
auparavant.

B - Le centre d’Eisenstadt de Neusiedlerstrasse

Le centre PAZ 2 d’Eisenstadt est situé au coeulogesix de la direction de la police au 84 de
la Neusiedlerstrasse.

> Les conditions de détention :

Faute de temps, I'enquéteur n'a pas effectué dedemplete de ce centre de 14 places. En
revanche, il a pu voir l'intérieur de cellules aterroger tous les détenus qu’il souhaitait
rencontrer.

Il N’y a pas de libre circulation dans ce centreul§ une grande cellule sert de salle de repos
dans lesquels les détenus peuvent y regarde€éldadién et regarder des DVD.

» Le traitement des personnes vulnérables détenuesrtale centre :

Les entretiens menés en présence de l'interversa@aditas et d'une traductrice en russe, se
sont déroulés dans la salle de visite du centre.

Nous nous sommes entretenus avec trois détenusairgs d’'Ukraine et de Russie qui
menaient une greve de la faim. lls faisaient chdmbjet d'une procédure de réadmission
Dublin II. Deux étaient en gréve de la soif depBi®t 4 jours. Une prise de sang était
effectuée régulierement. Le médecin les examirait tles jours, prenait leur tension et
déterminait leur taux de sucre dans le sang. Toistdfappareil servant a mesurer le taux de
glucose dans le sang était en panne depuis 3 joursd’entre eux en gréve de la soif depuis
3 jours disait avoir déja « pratiqguement un an >scentre de détention pour les étrangers a
Saint Polten et vouloir se suicider. Celui qui tééai gréve de la faim depuis trois semaines,
tres faible, se plaignait d’'une manipulation de gwoids par le docteur. Il affirmait qu’en
arrivant dans le centre, il faisait 104 kilos, qu&s trois jours de gréve de la faim, il n'en
faisait plus que 90 et que le chiffre de 80 kiltaténscrit sur sa fiche déterminant son poids
de départ de greve de la faim. Il disait aussiraxefiusé derniérement les prises de sang
quotidiennes que souhaitait pratiquer sur lui leise médical.

Nous avons appris par la suite qu'ils avaient, toois, cesseé leur gréve de la faim et avaient
été renvoyés respectivement vers la Slovaquietédtayrie.
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Un autre détenu interrogé, originaire de la Répuigli Démocratique du Congo, enfermé
depuis trois mois dans ce centre d’Eisenstadt, gngarticulierement désorienté et n’avait

gu’une idée trés imprécise de sa situation admatige en Autriche. Par la suite, nous avons
appris qu'il avait été relaché au bout de 6 moigléiention et qu’une invitation a quitter le

territoire lui avait été notifiée.

C - Centre de détention de Linz

Le centre de détention est situé dans la ville ide,ldans les locaux de la direction régionale
de la police. Dans une partie de ce centre somndétdes délinquants administratifs. La
visite du centre a été effectuée par I'enquétaermational accompagnée d’une représentante
locale de I'association Volkshilfe, Melle Karin §j&n.

Le soutien social est assuré par I'association reMeMenschenrechte » qui dispose d’'une
équipe de 4 personnes travaillant dans le centténde Lors de notre visite, I'intervenante de
cette association a estimé que ce qui pesait & glu les détenus par ordre chronologique
était I'absence de liberté, I'absence d'informatisar la longueur de leur détention, le
probleme de communication (probléme de langudasgdtivité, la séparation avec la famille.
L'un des plus grands soucis de ces personnesaéisst le manque d’argent notamment pour
« cantiner ».

L’intervenante nous a indiqué obtenir sans problée®informations concernant la situation
administrative auprés des fonctionnaires de p@tiadu service de I'immigration. Elle envoie
par télécopie, le cas échéant, les recours rég@ekes détenus, mais elle ne le fait pas pour
les recours qu’elle estime sans objet.

D’une capacité de 92 places dont 78 pour les hormehdgl pour les femmes, le centre de
détention est divisé en trois zones : unité A, BCetDans l'unité A se trouve la « zone
ouverte » (offene station). Au rez-de-chausséatsens les cellules des détenus étrangers en
attente d’éloignement du territoire, une salle plerts une salle de repos avec la télévision et
le cable. A I'étage, se trouvent les cellules desrmes étrangeres en attente d’éloignement du
territoire, une salle de repos pour elles et detiéacoté de la cour intérieure, les cellules des
détenus administratifs. Chaque cellule disposeifiettes. Il existe deux douches par étage. Il
y a deux téléphones publics dans le centre.

Les locaux sont vétustes, les installations corapiént désuetes. Une importante rénovation
de ce centre est prévue en 2008 par les autoritéshaennes. Toutefois, le jour de la visite,
le budget de ces travaux n’avait toujours pas été.\L.'une des femmes interrogées a fait
part des difficultés qu’elle rencontrait pour ng#p les espaces dans lesquels elle était
enfermée et notamment les toilettes, ne disposentle produits détergents.

La particularité architecturale du centre a perrihig,a quelques années, que le concept de
« zone ouverte » (offene Station) soit expérimetdés ce centre. La durée moyenne de
détention a été de 30 jours en 2006. La plus lomigwée de détention, la méme année, a été
de 178 jours.

» La prise en charge des personnes vulnérables damsdentre :

Lors de notre visite, aucune personne détenue nigaitedans I'une des catégories de
personnes vulnérables de I'étude.

Des mineurs agés de 16 a 18 ans peuvent étre détams ce centre mais doivent I'étre

séparément des adultes. En 2006, 23 mineurs ortéé@us dans ce centre dont 4 jeunes
femmes.
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La compatibilité de I'état de santé des personrgges et/ou de personnes souffrant de
maladies chroniques avec la détention est exanmaéé médecin du centre a I'occasion de
I'examen médical des 24 premiéres heures en déteriin 2006, aucune personne de plus de
60 ans n'a été détenue dans ce centre. Lors de vieite, aucun détenu n’était en gréve de la
faim dans le centre de Linz. En octobre 2005, latrdun ressortissant gambien Yankuba
Ceesay en gréve de la faim et qui avait été enfelané une cellule d'isolement a provoqué
une vive polémique et est a l'origine d'un rappdd conseil aux Droits d’Homme
(Menschenrechtsbeirat) de 2007, concernant la pgisecharge médicale en centre de
détention pour les étrangers. Le Conseil est a#ilg conclusion que, malgré les efforts des
autorités autrichiennes ces derniéres annéesilstait pas de systeme standard de prise en
charge médicale dans les centres de détentiongmatrangers.

S’agissant de personnes nécessitant un suivi pegioe ou médical, le méme type de
consultation médicale a lieu dans les 24 premibeggses de leur arrivée dans le centre et un
certificat de compatibilité ou d’incompatibilitétemussi pour eux établi.

Une femme enceinte a été détenue dans ce cer2@06n
D. - Centre de détention de Wels

Le centre de détention est situé prés du centla vle de Wels dans des locaux de la police.
La visite du centre a été assurée par I'enquéteternational accompagnée d'une
représentante locale de I'association Volkshilfe)lsKarin SJOGREN.

> Les conditions de détention :

Le centre a une capacité de 37 places dont 22lgedétenus étrangers, le reste étant attribué
aux deélinquants administratifs. Le jour de la ¢isit7 détenus étaient présents dans le centre
dont 2 femmes.

Lors de la visite, des détenus étaient en grévia daim. L’enquéteur international n'a pu
s’entretenir avec eux, faute d’interprete.

Le centre a été complétement rénové apres qu'endie ait été déclenché par un détenu en
décembre 2001. Le centre a rouvert fendars 2003. Les locaux sont propres et trés bien
entretenus.L’enquéteur international a pu visies locaux et notamment une cellule de
quatre personnes et une de deux personnes. Lagpecatintenait deux lits superposés, une
table et des chaises, un cabinet de toilette etallestes fermées et la deuxiéme contenait
deux lits simples et les mémes équipements. Itexisux cellules d'isolement dans ce centre.

Il est permis aux hommes détenus de circuler herdedrs cellules dans une partie du
batiment, de sortir dans la cour intérieure dureede 8 a 11 heures et de 14 heures a 17
heures. La circulation des femmes n’a lieu quegleesles détenus hommes sont dans leurs
cellules et cela dépend du nombre de détenus darentre. Pour les mineurs détenus, c’est
aussi selon le taux d’occupation du centre, sdlsf wulent étre détenus avec les adultes et
dans ce cas, ils bénéficient des mémes horairtisrdecirculation dans le centre.

» Le traitement des personnes vulnérables détenuesrtale centre
Concernant la prise en charge des différentes amaéSgde personnes vulnérables, les régles
applicables dans les autres centres s’appliquéviela. Les mineurs de 16 a 18 ans peuvent

étre détenus dans ce centre. Lors de la visiteynadétenu n’était mineur. En 2006, 18
mineurs ont été détenus dans ce centre et un egader a juin 2007.
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Selon le chef de centre, aucune femme enceinté désnue dans ce centre. Pour lui, une
femme enceinte ne peut étre placée en centre éptidét pour les étrangers.

L'enquéteur international s’est entretenu avec dmrsonnes dans ce centre. Lors de la visite
du centre, nous avons notamment rencontré danlkdecun homme qui disait que sa
compagne, elle aussi demandeuse d’asile, étaird@bd@ar les autorités autrichiennes. Elle
bénéficiait, elle, des services d'un avocat, ailjavait pu poser des questions concernant sa
propre situation juridique. Enervé mais courtoi® détenu semblait particulierement
désorienté et ne semblait pas connaitre sa situgtiddique (il mélangeait les noms de
procédure dont il faisait I'objet).

Nous avons pu aussi discuter avec une jeune fenenmatibnalité nigériane, agée de 21 ans.
Elle était détenue depuis un mois et partageadhsanbre avec une autre jeune femme de
nationalité chinoise. Elles ne parlaient pas la méangue mais I'entente était, selon la jeune
nigériane, bonne entre elles. L'intéressée disadtliien traitée.

E. - Centre de détention de Hernalser Gurtel (Wien)

Le centre est situé dans la prison de la policeusules boulevards périphériques de Vienne
(Gurtel). Le comité européen pour la préventionlaleéorture et des peines ou traitement

inhumains ou dégradants (CPT) en 1999 a critiga€daditions de détention dans ce centre.
Depuis, le centre a été rénoveé. Les conditionséention que nous avons observées étaient
comparables a celles décrites dans le rapport duderR2004.

Le soutien social est assuré par I'associationreiMevienschenrecht ».
» Les conditions de détention :

Les locaux visités étaient propres. Les cellulageét éclairées, assez spacieuses. Il y avait un
cabinet de toilette fermé. Celles que nous avonsqgiuétaient des cellules de 6 personnes
avec des lits superposeés, une table, des chaikesadtaires des détenus.

Toutefois, les regles de vie dans cet établissenséaypiparentent & celles du régime
pénitentiaire. Comme dans le centre de détentiolvdks, certains détenus peuvent y étre
employés a des taches d’entretien. Lors de laeyisits cellules de ces détenus étaient
ouvertes et les occupants pouvaient donc circides de couloir. Cela n’était possible que
pour les détenus qui travaillaient, ceux dont lengortement ne posait pas probleme. En
principe, une promenade dans la cour a lieu deusekeoar jour.

Deux cellules d’isolement sont prévues pour lesmlét violents ou pour les détenus
toxicomanes en crise.

Les détenus peuvent « cantiner ». Une bibliothéaéé installée dans une des piéces du
centre mais pratiguement tous les ouvrages saat@nand.

» Les personnes vulnérables :

* Mineurs : des mineurs de plus de 16 ans sont detdans ce centre. lls sont
séparés des adultes. Lors de la visite, trois ménétaient détenus. Durant
I'entretien, ils ont estimé que leur &ge n’étas pas en compte.

* Les femmes ne sont pas détenues dans ce cengeldffont dans un autre centre
de Vienne situé a Rossauer Lande.

* Personnes handicapées: un examen médical détesnitiétat de santé est
compatible avec la détention. De maniere généeateappliqué le principe selon
lequel une personne qui a besoin de soins constargeut étre détenu.
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* Personnes souffrant de problémes psychologiquagmttisés et toxicomanes.
Lorsqu’une personne toxicomane est détenue dacantee, elle peut étre orientée
par le médecin du centre vers la permanence dsotagion Dialog. Elle pourra
alors bénéficier de services médicaux et psychqlas spécifiques (notamment
liée aux traitements de substitution) dispensésetie association au sein méme
du centre. Dans ce cadre, I'équipe de l'associdiimlog a notamment affaire a
de nombreux détenus souffrant de problemes psygiopies, ayant été victimes
ou non de tortures

Une fois par mois est organisée une réunion avepelsonnel du centre ainsi que les
représentants du service médical. Durant I'hived&0es médecins de I'association ont
participé a une formation sur les lois sur I'imnaitjon et I'asile.

Des rencontres avec des ONG comme Hemayat, Asioinet Diakonie ainsi qu’avec
I'organisation intergouvernementale, UNHCR soneetffiees.

Bonne pratique :

La présence de I'association Dialog dans le camnstitue une pratique intéressante.
Les rencontres, les formations, les conseils dsfemux détenus et les échanges avec le
personnel du centre constituent de bonnes méthiederavail.

2.3 Entretiens

A. - Entretien du 8 mai 2007 avec des représentantil ministere de l'intérieur
autrichien

Il n'existe pas en Autriche de centre pouvant ailauges familles. Il est d’'usage de mettre le
mari en centre de détention et la mere et les entlans un centre d’accueil.

Les services de police sont en pleine mutation iddjantrée en vigueur le*janvier 2005 de
la «fusion de la police et de la gendarmerie >Zygammenlegung von Polizei und
Gendarmerie ») en une police fédérale, « Bundempoli Cette période de transition crée
certaines difficultés dans les centres de déteitimnétrangers.

Les mineurs de 16 a 18 ans peuvent étre détenus,sé@arément des adultes. La pratique
veut que les femmes enceintes ne soient pas dételudit qu'une femme qui dit étre
enceinte peut faire en détention un test de gresses que la pratique veut qu’elle soit
relachée si le test est positif. Les personnesdaalaont examinées par le médecin du centre
qui détermine si leur état de santé est compadide la détention. Il en est de méme pour les
personnes handicapées. Il nous est affirmé que sittation est rare en centre.

Les greves de la faim sont courantes en centréwmtibn et cela constitue un réel probleme
pour les autorités autrichiennes.

B. - Réunion le 10 mai 2007
Cette réunion a eu lieu avec les intervenantseatre de détention des étrangers en Autriche,

membres de différentes ONG : (Amnesty internatioAaylkoordination &sterreich, Caritas,
Diakonie, Integrationshaus, Osterreichisches R¢teaz, Volkshilfe)
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Il s'agissait d'une réunion de préparation a la pagme « Flucht ist kein Verbrechen »
(« L’exil nest pas un crime »). Ont été évoqués deiestions de la détention de personnes
souffrant de traumatismes psychologiques et/ounved de torture, mais aussi de la détention
des mineurs, des personnes agées et des femmadesce

Le site Web de cette campagrdtp://www.fluchtistkeinverbrechen.at

Le rapport publié par Amnesty International Autgattans le cadre de cette campagne insiste
notamment sur I'augmentation du nombre de persot@Enues en situation de vulnérabilité
depuis I'adoption de la loi de 2065

13 Amnesty international Osterreich, Mag. Barbara $bash, Hintergrundpapier zur initiative des
Forum Asyl ,Flucht ist kein VerbrechenJuni 2007
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