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1- CADRE GENERAL SUR LA SITUATION DESMIGRANTSET DESDEMANDEURSD’ASILE

Introduction générale

» Législation sur les étrangers et sur I'asile danlpays concerné, bref historique et
évolution® :

Trois modeles d'immigration se succedent danstbivis récente du Luxembourg:

» |le premier marqué par les migrations d'italiers, asé sur la rotation et le travail saisonnier de
1875 a 1965. En effet, a I'aube de I'essor indektet minier, alors que les Luxembourgeois
préférent migrer vers les Etats-Unis, la main d'oewst essentiellement constituée d’Allemands et
d’ltaliens. La législation migratoire de I'époquee reur permet toutefois pas de bénéficier
d’autorisations de séjour et de travail de longueéd. Le flux migratoire est alors essentiellement
constitué d’hommes seuls, ayant laissé leur famille pays. Les ltaliens, en particulier,
constitueront ainsi les différentes vagues d’aeretour migratoires liées au travail que conleait
Luxembourg jusqu’aux années soixante, entrecoupéedes deux guerres mondiales. L'essor
économique que connait I'ltalie durant les annésaste, tarira ce flux migratoire alors que le
Luxembourg reste en déficit de main d’ceuvre. Levganement décide alors de nouvelles mesures
migratoires visant a attirer la main d’ceuvre qunhianque mais aussi a la stabiliser, en intégnant e
particulier dans la législation la possibilité eagroupement familial.

» le deuxieme modele de migration est alors margpérér des années soixante par 'immigration
familiale, dont sont bénéficiaires surtout les Bgais. En effet, le Portugal dont le développement
économique peine a décoller alors que le paysis&dhlns les guerres coloniales, et sous la coupe
d’un régime dictatorial, est une terre d’émigratimportante. L'arrivée massive des Portugais dans
tous les secteurs d’'activité, conduit le Luxemboargigner un accord de main d’ceuvre avec le
Portugal, mais aussi a revoir en 1972 sa législatiar les permis de travail, de séjour et
d’expulsion. C’est dans le flux migratoire portugagu’arrivent également les premiers
représentants d’'une communauté africaine aujourdthés importante au Luxembourg, les
ressortissants du Cap Vert.

= Le troisieme modeéle, celui des migrations transaidéres débute en 1980 et s’étend jusqu’a nos
jours. Il s'agit d’'une migration frontaliere de gnmité, essentiellement composée de francais,
belges et allemands passant chaque jour la frenpi@ar occuper des emplois qualifiés, et souvent
mieux rémunérés que dans leur propre pays, al@sequuxembourg est en déficit quasi permanent
de main d'ceuvre. Plus largement linstallation sfances européennes au Luxembourg attire un
nombre non négligeable de fonctionnaires européernisutes nationalités.

Les migrations contemporaines que connait le Luxamtbsont par ailleurs marquées depuis le début
des années 1990, par l'arrivée des demandeursled’akins la mouvance des déplacements de
population liés aux guerres d’Ex-Yougoslavie et Batkans. S’agissant toutefois d’'un pays enclavé
au sein de I'Europe, sans points majeurs d'entréel’@space Schengen, le Luxembourg est
relativement peu touché par les nouveaux flux nhigimes liés aux demandes d’asile et aux migrations
économiques.

! Source CDAIC- Centre de Documentation et d’animattiver Culturelles| histoire de 'immigration et de l'intégration au
Luxembourg http://www.cdaic.lu/pdf/Lux_imm.pdf




Aujourd’hui, les migrations font I'objet de deuxddistinctes :

* La loi modifiée du 28 mars 1972, assortie d’'uneéesde Réglements Grand Ducaux, qui régit les
conditions d’entrée et de séjour des étrangers werhbourg. Cette loi définit par ailleurs les
conditions et modalités d’éloignement et de recdedula frontiére.

» La toute nouvelle loi du 5 mai 2006 relative auidmbasile et formes complémentaires de
protection. Doit y étre associé le Réglement Gidunchl du ' septembre 2006 fixant les conditions
et les modalités d’octroi d'une aide sociale auraedeurs de protection internationale. Cette
nouvelle loi prend le relais de la loi modifiée Buavril 1996, afin d’adapter le droit d'asile
conformément a la Iégislation Européenne. Les fpéx changements apportés par la nouvelle loi
sont :

= Introduction d'un statut de protection subsidiaire'un statut de tolérance,

= Autorisation d'occupation temporaire au bout do@énois du dépbt de la demande d’asile,
= Rétention dans une structure,

= Raccourcissement des délais de procédure.

Enfin, on peut signaler ici deux nouveaux projetdai :

» Un texte de loi est en préparation, qui concernecdastruction d'un centre de rétention
administrative,

= Un projet de loi portant sur la libre circulatioesdpersonnes et I'immigration, modifiant la loi
modifiée du 5 mai 2006 relative au droit d'asiléates formes complémentaires de protection; le
Code du travail et le Code pénal; et abrogeantilanbdifiée du 28 mars 1972, doit permettre la
transposition en droit national d’un certain nomtbeedirectives européenfies

» Situation géographique et enjeux des routes migraiies :

Les étrangers originaires de plus de 140 paysrdiité étaient 95.800 en 1981, 114.000 en 1991, et
sont aujourd’hui 162.3000, soit une augmentatior6@¥ en deux décennies. Pendant ce temps, la
population nationale n’a connu qu’'une faible augmaton : 268.000 Luxembourgeois en 1981, a
277.300 aujourd’hui. Les migrations au Luxembowgt®essentiellement des migrations du travail, en
provenance des pays européens voisins (travaillewassfrontaliers, migrants portugais,
fonctionnaires européens...). Les Migrations liéeBasile et/ou a la pauvreté sont relativement
récentes et restent confidentielles.

2 s'agit dela directive 2003/86 du 22 septembre 2003 relativerait au regroupement familial, de la directive 200 09 du 25 novembre
2003 relative au statut des ressortissants detfgagsésidents de longue durée, de la dire@B@4/81 du 29 avril 2004 relative au titre de
séjour délivré aux ressortissants de pays tiersgui victimes de la traite des étres humains dauainl'objet d'une aide a I'immigration
clandestine et qui coopérent avec les autoritéspétentes, de la directive004/114 du 13 décembre 2004 relative aux conditions
d'admission des ressortissants de pays tiers &imded'études, d'échange d'éléves, de formationréorunérée ou de volontariat et de la
directive2005171 du 12 octobre 2005 relative & une procédure d'aiionispécifiqgue des ressortissants de pays tierfimide recherche
scientifique.



Poids des différentes nationalités parmi les étransg

Nationalité Pourcentage
Portugais 36,1
Francais 12,3
ltaliens 11,7
Belges 91
Allemands 6,2
Yougoslaves (Y compris originaires de Kosovo) 4,6
Anglais 2,7
Néerlandais 2,3
Espagnols 1,7
Bosniaques 15
Danois 1,2
Capverdiens 1,0
Autres 9,6

» Incorporation des directives européennes :

La nouvelle loi sur la procédure d'asile transpasdroit luxembourgeois trois directives europésnne
notamment la directive 2001/55/CE relative & desnes minimales pour l'octroi d’'une protection
temporaire en cas d’afflux massif de personnesadépl la directive 2003/9/CE relative a des normes
minimales pour l'accueil des demandeurs d’asiledilective 2004/83/CE concernant les normes
minimales relatives aux conditions que doivent fénigs ressortissants de pays tiers ou les aperid
pour pouvoir prétendre au statut de réfugié. Elhaltaussi a intégrer par anticipation les dispmssti
figurant dans la directive du Conseil relative & dermes minimales concernant la procédure d’octroi
et de retrait du statut de réfugié dans les Etatsines.

» Nombre et typologie des centres d’accueil et censdermeés:

Typologie de centre No. de sites No. de places Sttures gérees
par...
Centre de rétention 1 25 MAEI/ Min. Justice
Centres d’accueil pour familles 15 839 CGE
Centres d’accueil pour célibataires 6 122 CGE
Foyers géres par ONG 4 261 Caritas/Cx Rouge

Pensions completes (hétels et

auberges pris en location par le CGE) 13 236 CGE

B — Statistigues générales des 5 dernieres années

» Nombre de demandes d’asife;

Année Dossiers Personnes
2001 423 686
2002 671 1043
2003 1210 1549
2004 1346 1577
2005 669 801
2006 380 523

% Source Centre Universitaire de Luxembourg
* Source MAEI



> Nombre de personnes ayant obtenu le statut de réfigg :

Année Dossiers Personnes
2001 39 89
2002 25 44
2003 38 62
2004 47 82
2005 40 97
2006 30 37

> Nombre d’étrangers en situation irréguliére® :
Estimation des personnes « sans papiers »: 1060rpess.

> Nombre d’étrangers en situation irréguliére interpdlés’ :

Année Nombre d’'arrestations pour séjour illégal
2004 285
2005 265
2006 236

» Nombre de détenu$:

Nombre de personnes détenues, entre « illégaux Dablin » en 2006 : 308 personnes.

C — Systémes d’asile

> Procédure d’examen de la demande d’asile :

Selon la loi du 5 mai 2006 relative au droit dasét a des formes complémentaires de protection,
différentes situations peuvent étre retenues eteltraux demandeurs d’asile:

= |e statut de réfugié selon la Convention de Genéve,

= |e statut de réfugié dans le cadre de la protestitisidiaire,

= |e statut de tolérance en raison d’empéchementrislcaé rapatriement,

= [’autorisation temporaire de séjour a caracterednitaire,

= La protection temporaire en cas d'afflux massifpgesonnes fuyant des conflits ou violations
systématiques des droits de I'Homme

Tout demandeur de protection internationale, paésgnter sa demande en personne, soit a la
frontiere, soit a I'intérieur du pays, au Ministedes Affaires Etrangéres et de I'lmmigration. Le
demandeur est informé par écrit et, dans la metwpossible, dans une langue dont il est raisoenabl
de supposer gu'il la comprend, du contenu de laduiore, de ses droits et obligations pendant cette
procédure, et des conséquences possibles en camrdeespect de ses obligations et de non
coopération. Une piece attestant I'enregistremeriadlemande est remise dans les trois jours &prés
dépbt de la demande au demandeur. L’attestatianispréa durée de validité qui ne sera prorogée que
si elle a été visée par 'administration commurthldieu de séjour du demandeur. L’attestation ouvre
le droit & I'aide sociale.

5 Source MAEI
5 Source ASTI
" Source MAEI
8 Source MAEI



Le demandeur a I'obligation d’élire domicile ddegays pour les besoins de la procédure d'asite. |
I'obligation de communiquer ce domicile a 'adminédion dans les cing jours suivant le dép6t de sa
demande. Toute modification du domicile élu daie @ommuniquée au ministre contre récépisse. Le
demandeur a I'obligation de demeurer sur le teretdl a le droit d'y circuler librement pendant
l'instruction de sa demande.

Le demandeur est informé de son droit de se fasesi@r & titre gratuit d’un interpréte et de soitd

de choisir un avocat inscrit au tableau de I'unlslseaux établis au Grand-Duché de Luxembourg ou
de se faire désigner un avocat par le batonniéodre des avocats. Le demandeur doit étre informé
du contenu de la décision dans une langue qu’ilpcerd lorsqu’il n’est pas assisté ni représenté par
un avocat. Les informations communiquées indigqlemntpossibilités de recours contre une décision
négative.

Durant la procédure, il peut étre convoqué et ehtepar I'administration et il peut alors étre
accompagné d'un avocat. La décision d’irrecevabsiera prise au plus tard dans un délai de deux
mois a partir de lintroduction de la demande. Limistre statue sur la demande par une décision
motivée qui est communiquée par écrit au demand@srinformations relatives au droit de recours
sont expressément mentionnées dans la décisiomsnle décision négative. Le recours doit étre
introduit dans un délai d'un mois a partir de ldiffzation. Le tribunal administratif statue dares |
mois de lintroduction de la requéte. Les décisidnstribunal administratif ne sont pas susceptibles
d’appel.

Une décision négative du ministre vaut ordre déteyulie territoire en conformité avec les disposit

de la loi modifiée du 28 mars 1972. Contre I'ordee quitter le territoire, un recours en annulation
peut étre ouvert devant le tribunal administratéf.recours doit étre introduit dans le délai d’uoisra
partir de la notification. Contre les décisionstdiunal administratif, un appel peut étre fait detla
Cour administrative dans le délai d'un mois a palila notification par le greffe.

Si le statut de réfugié est refusé, le demandeaar &eigné du territoire. Si I'exécution matérietle
I'éloignement s’avere impossible en raison de cistances de fait, le ministre peut décider dedolér
l'intéressé provisoirement sur le territoire jusmw’moment ou ces circonstances de fait auront.cessé
Une attestation de tolérance est remise a l'intéreElle précise sa durée de validité qui ne sera
prorogée que si la piece a été visée par I'admatish communale du lieu de séjour de l'intéresse,
visa qui comprendra l'indication de I'adresse detéressé. L’attestation confere le droit a unes aid
sociale et & une autorisation d’occupation temperpbur la période de validité de I'attestation.
L'autorisation d’occupation temporaire est valaptsur un employeur déterminé et pour une seule
profession.

Le Haut Commissariat des Nations Unies pour lesigieé (HCR), les membres du Comité
luxembourgeois des droits de I'enfant (ORK) ainsé qoute organisation disposant d’'un agrément,
sont autorisés a avoir acces aux demandeurs, yriomgux qui sont placés dans une structure
fermée. lls ont acces aux informations concernhatjge demande de protection internationale, I'état
d’avancement de la procédure, et les décisionggriSous réserve que le demandeur y consente, ils
sont autorisés a donner leur avis, dans I'accosgiient de la mission de surveillance que confére
l'article 35 de la Convention de Geneve de 1951igude autorité compétente en ce qui concerne
chaque demande de protection internationale eitéstade de la procédure.

Un demandeur mineur non accompagné se voit désideemue possible, un tuteur qui I'assiste dans
le cadre de 'examen de sa demande. Le tuteupedsibilité d’informer le mineur non accompagné

du sens et des éventuelles conséquences de ifemtedf le cas échéant, de lui indiguer comment se
préparer a celui-ci. Le tuteur est autorisé a #sséscet entretien et & poser des questions awfer

des observations dans le cadre fixé par I'agentgéhale mener I'entretien. Le mineur non
accompagné doit étre personnellement présent ler$edtretien méme si le tuteur est présent.
L'entretien du mineur non accompagné est mené pagant possédant les connaissances nécessaires
sur les besoins particuliers des mineurs. Des exsrmeédicaux afin de déterminer I'age du
demandeur peuvent étre demandés. Dans ce casnémdeur est informé, préalablement & I'examen
de sa demande de protection internationale etwamsangue dont il est raisonnable de supposer gu’i
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la comprend, de la possibilité gu'il ait a subirexamen médical visant a déterminer son age.dits'a
notamment d’'informations sur la méthode d’examelesgtonséquences possibles des résultats de cet
examen meédical pour I'examen de la demande de gtimte internationale, ainsi que sur les
conséquences qu’entrainerait le refus de subirelexamen médical. La décision de rejet de la
demande de protection internationale d’un mineur amcompagné qui a refusé de se soumettre a cet
examen médical ne pourra étre fondée exclusiversantce refus. Le fait qu’'un mineur non
accompagné ait refusé de se soumettre & cet exam@dical n'empéche pas le ministre de se
prononcer sur la demande de protection interndgona

» Droit des personnes durant I'attente du statut de éfugié :

Le Reglement grand-ducal du ler septembre 2006ldxeonditions et les modalités d’octroi d’'une
aide sociale aux demandeurs d'asile, gérée paoien@issariat du Gouvernement aux Etrangers du
Ministere de la Famille et de I'Intégration. L'aid®ciale est accordée a toute personne détentrice
d'une attestation de dép6t de demande d'asile, ed’'attestation de tolérance ou de protection
temporaire, a condition de ne pas disposer de nsogésxistence suffisants a sa subsistance. La
demande en obtention de I'aide sociale est inttedaiprés du Commissariat du Gouvernement aux
étrangers. L’aide sociale est déterminée en fondii® la composition du ménage, de I'age de ses
membres, ainsi que des revenus dont dispose le gmnéhas aides sociales accordées sont les
suivantes :

= L’hébergement en pension complete, avec fournitigreepas ou allocation mensuelle de denrées
alimentaires,..

= Une allocation mensuelle qui dépend du statut eivde la composition de la famille, ainsi que tu
type d’hébergement attribué,..

= Les soins médicaux d’'urgence,

= La prise en charge des cotisations au titre desui@hce pour la durée de maintien de l'aide
sociale,

= Les moyens de transport public du réseau du granbédde Luxembourg,

= |La guidance sociale,

= L’encadrement des mineurs non accompagneés,

= Les soins et suivis psychologiques gratuits poargersonnes en ayant besoin, notamment les
victimes de traumatismes,

= Les conseils en matiére sexuelle et reproductive,

= Des aides ponctuelles en cas de besoin.

L’aide sociale allouée tient compte des besoindiquéiers des personnes vulnérables, tels les
mineurs, les mineurs non accompagnés, les handickgsépersonnes agées, les femmes enceintes, les
parents isolés accompagnés de mineurs et les pesoni ont subi des tortures, des viols ou d’'autre
formes graves de violence psychologique, physiqueexuelle dont les besoins particuliers ont été
constatés apres une évaluation individuelle dedituation.

» Droit au travall :
Le demandeur a droit a une Autorisation d’occupaliemporaire (AOT), 9 mois apres le dépbt de sa
demande de protection internationale. Une AOT rvakible que pour un seul employeur et une seule
profession. Une AOT est valable 6 mois, renouvelaBlla demande de I'employeur

» Systeme d’hébergement des demandeurs d’asile :

Toujours d’'apres le reglement grand-ducal du lptesebre 2006, le bénéficiaire de l'aide sociale
peut étre logé dans une des structures d’hébergesmieantes:

= centres d’hébergement publics,

= centres d’hébergement privés,
= hotels, auberges privées ou autres locaux adaptés.

8



C’est le Commissariat du Gouvernement aux Etranger®oriente les personnes vers les structures
adéquates. Le personnes présentant des besoiitsllgas et/ou en situation de vulnérabilité sont e
priorité orientées vers les centres gérés par slxcations ( Caritas, Croix Rouge).

Dans la mesure du possible, l'unité de la familte préservée. Les gestionnaires des centres
d’hébergement veillent a ce que lors de son sé&auns un centre d’hébergement, le bénéficiaire de
I'aide sociale ait droit au respect de sa vie migéfamiliale et ait la possibilité de communigagec

sa famille, ses conseils juridiques, les représesitdu Haut-Commissariat des Nations Unies pour les
réfugiés (UNHCR) et les organisations non gouveer@aies reconnues.

Les mineurs non accompagnés agés de moins de Eomrinsebergés :

= Aupres de membres adultes de leur famille,

= Au sein d'une famille d’accueil,

= Dans un centre spécialisé dans I'accueil des méneur

= Dans d'autres lieux d’hébergement convenant paumi@eurs.

Les mineurs non accompagnés agés de 16 ans oupplngent étre placés dans des centres
d’hébergement pour demandeurs d’'asile adultes. Rangesure du possible, les fratries ne sont pas
séparées, eu égard a l'intérét supérieur du micengerné, et notamment son age et sa maturité. Dans
le cas des mineurs non accompagnés, les changetedligsix de résidence sont limités au minimum.
Le personnel chargé de mineurs non accompagnése oamation appropriée concernant leurs
besoins et est tenu par le devoir de confiderdiait ce qui concerne les informations dont il a
connaissance du fait de son travail.

Selon la loi du 5 mai 2006 relative au droit d'asilans son article 1Qe demandeur peut, sur
décision du ministre, étre placé dans une strudeneée pour une durée maximale de trois mois,
reconductible sans que la durée de rétention tatalguisse dépasser douze mois, dans les cas
suivants:

= La demande de protection internationale a été é@&pdans le but de prévenir un éloignement de
la personne concernée alors que celle-ci se trems&jour irrégulier au Luxembourg;

= Le demandeur refuse de coopérer avec les autdatEs I'établissement de son identité ou de son
itinéraire de voyage;

= La demande de protection internationale est traitées le cadre d’'une procédure accélérée,

= Le placement s’avére nécessaire afin de ne pasroomeftre le transfert du demandeur vers le
pays qui, en vertu d’engagements internationauxj@els le Luxembourg est partie, est considéré
comme responsable de I'examen de la demande.

D - Les personnes en situation irréguliere

> Législation et réglementation générales sur I'ent@ et le séjour’ :

L’entrée et le séjour des étrangers est encoreualifuii régi par la loi modifiée du 28 mars 1972
concernant :

I'entrée et le séjour des étrangers;

le contréle médical des étrangers;

I'emploi de la main-d’ceuvre étrangere.

Cette loi précise les formalités et modalités déoltion des visas, autorisations provisoires additr
de séjour.

9 Source Site du Ministére des Affaires Etrangéres Luxembourg, http://www.mae.lu/mae.taf
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L'entrée et le séjour au Grand-Duché pourront iifesés a I'étranger:

= qui est dépourvu de papiers de Iégitimation presat de visa si celui-ci est requis,

= qui est susceptible de compromettre la sécuritéatzquillité, I'ordre ou la santé publics. (Loi du
18 aodt 1995)

= qui ne dispose pas de moyens personnels suffisantssupporter les frais de voyage et de séjour.

Les étrangers, non communautaires, désireux derrgdus de 3 mois au Grand-duché de
Luxembourg, doivent étre en possession d’'une aation de séjour provisoire pour entrer dans le
pays. Celle-ci peut étre délivrée pour une duréeimmdle d'une année et se présente sous forme d’'un
cachet apposé dans le passeport national. Lesrtiesants d’Etats tiers doivent remplir un certain
nombre de conditions pour obtenir I'autorisatiorsé@ur provisoire:

Possession d’'un document de voyage valable;

Preuve des moyens d’existence suffisants ou dedsilfilité de les acquérir de maniere Iégale;
Production d’un certificat de controle médical;

Justification d'un logement adéquat;

Production d'un casier judiciaire ou d’'un certificke bonnes vies et maeurs.

> Les différents types de détention des personnes situation irréguliére :

Il existe un seul «centre de séjour provisoirerpémangers en situation irréguliére », créé par
Reglement grand-ducal du 20 septembre 2002. Ceecexst situé dans I'enceinte du Centre
pénitentiaire de Luxembourg. Les étrangers poufearg I'objet d’'une mesure de rétention sdnt

= Les étrangers qui lors d'un contréle de police siétiectés comme étant en séjour irrégulier
(défaut de pieces d'identité ou d'un titre de vayaglable, le cas échéant, défaut du visa requis),
de méme que les étrangers connus pour étre err ggggulier (défaut/refus du permis de travail
et de l'autorisation de séjour, défaut de moyeesidtence Iégalement acquis);

» Les demandeurs d’'asile qui, conformément a I'atibd de la loi du 5 mai 2006, peuvent étre
placés dans une structure fermée, notamment caiurxdgsruels un autre Etat membre de I'Union
européenne est responsable du traitement de landen{eéglement Dublin II), afin de ne pas
compromettre leur transfert dans le pays en questio

= Les déboutés de leur demande d’asile qui refusenuiter le Luxembourg moyennant assistance
du gouvernement et qui doivent donc étre éloigpéeses forces de l'ordre.

La construction d’'un nouveau centre est en courslideussion. Ce centre devrait permettre au
Luxembourg de se doter d’'une structure approptiG@marée tant en terme de local que de modalités
de fonctionnement, du centre pénitentiaire.

» Réglementation de la détention :

Le Reglement grand-ducal du 20 septembre 2002ntcoeéeCentre de séjour provisoire pour étrangers
en situation irréguliere, et modifiant le Réglemgrand-ducal modifié du 24 mars 1989 concernant
I'administration et le régime interne des établissrts pénitentiaires ; précise le régime de détenti
des «détenus». C’est a dire de tous les étrangemilgissent une mesure privative de liberté see ba
de l'article 15 de la loi modifiee du 28 mars 19%hcernant I'entrée et le séjour des étrangers, le
contrle médical des étrangers et 'emploi de lenmdaoeuvre étrangere. Ainsi, le Reglement prévoit
que :

= Durant leur séjour au centre, les retenus somtainent séparés des autres détenus(Art. 3)..
= Les retenus sont soumis a un régime spécial addpté situation spécifique(Art. 4):

10 chambre des Députés , Session ordinaire 2006-2007, Projet de loi relatif & la construction d’'un Centre de Rétention (Dépot:
le 19.12.2006)
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= Au plus tard le premier jour ouvrable aprés leumadion, les retenus sont informés sur leur
situation administrative ainsi que sur leurs drettgevoirs;

= Les retenus sont examinés par un médecin danglleeles de leur admission au centre et aussi
souvent qu’'un examen medical est nécessaire witérient;

= Les retenus ne peuvent étre soumis a aucune obligid travail en prison;

= Sur demande écrite, le retenu peut étre autoriske ghrecteur a participer a des activités aves de
détenus s'il est établi que ces activités sont danérét du retenu. Les retenus bénéficient d'un
droit de correspondance écrite illimité; ils ontdmit de suivre les émissions radiophoniques et
télévisées; ils ont acces au téléphone dans l@gsedira déterminer par le Ministre de la Justice;

= Le droit de visite est réglé a l'instar de celusdmévenus, sauf que les permis de visite sont
délivrés par le Ministre de la Justice;

= A I'exception des couples mariés, les hommes efel@snes sont logés dans des quartiers séparés
a l'intérieur du centre.

= Pour toutes les questions non réglées par le grésgiement grand-ducal, le Reglement grand-
ducal modifié du 24 mars 1989 concernant 'admiaigin et le régime interne des établissements
pénitentiaires est applicable(Art. 5).

» Fondements juridiques pour le placement en détentio:

La loi modifiée du 28 mars 1972 concernant 'eneé&e séjour des étrangers, dispose ainsi dans son
article 15, paragraphe (1): « Lorsque I'exécutiomnd mesure d’expulsion ou de refoulement en
application des articles 9 ou 12 est impossibleagson des circonstances de fait, I'étranger psurt,
décision du Ministre de la Justice, étre placé dam®tablissement approprié a cet effet pour une
durée de un mois. »

La décision de placement visée au paragraphe dugepge peut, en cas de nécessité absolue étre
reconduite par le ministre de la Justice a deuxisep, chaque fois pour une durée d’'un miossloi

du 5 mai 2006 relative au droit d’asile et a desnfess complémentaires de protection prévoit en son
article 10 que, dans certains cas, ,un demandesild peut, sur décision du Ministre [ayant |'asile
dans ses attributions], &tre placé dans une steuééumée pour une durée maximale de trois thois
Elle est de 4 fois 3 mois maximum, soit 12 moisrges demandeurs d’asile déboutés.

» Droits des personnes durant la rétention

Pour la défense de ses intéréts, I'étranger retetai droit de se faire assister a titre gratuitnd’u
interpréte. L'étranger est immédiatement informédie droit de prévenir sa famille ou toute personne
de son choix. Un téléphone est mis a sa dispositicet effet.

L'étranger est immédiatement informé de son dreisd faire examiner par un médecin et de choisir
un avocat inscrit au tableau | de la liste des atgd'un des barreaux établis au Grand-duché @e de
faire désigner un avocat par le batonnier de lerdies avocats de Luxembourg. Une prise
d’empreintes digitales ou de photographies ne gt effectuée que si elle est impérativement
nécessaire a I'établissement de l'identité dedigger retenu.

La notification des décisions fait I'objet d’'un pes-verbal dressé par I'officier de police judi@aiui
y a procédé et est signé par l'intéressé. Le preedsal est transmis au ministre de la Justicepiec
en est remise a l'intéresse.

Un recours peut étre est ouvert devant le Condetat] Comité du Contentieux, qui statue comme
juge du fond. Ce recours doit étre introduit damglélai d’'un mois a partir de la notification. Le
Comité du Contentieux statue d’'urgence et en tast @ans les dix jours de lintroduction de la
requéte.

M chambre des Députés , Session ordinaire 2006-2007, Projet de loi relatif & la construction d’'un Centre de Rétention (Dépot:
le 19.12.2006)
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Les mineurs non accompagnés ne sont pas maintardétention. Par contre le projet de loi visant la
construction d'un nouveau centre de rétention aidtnative prévoit une section spécifique pour la
détention des familles avec enfants.

E — La protection des personnes vulnérables

» Dispositions particuliéres pour la prise en chargeles personnes vulnérables migrantes
dans la légalisation nationale

Au-dela de ce qui est précisé dans les paragrgpBesdents concernant le traitement spécifique des
groupes vulnérable, les points suivants peuvertrétevés dan la législation relative au droit iBas
et & des formes complémentaires de protection:

» La représentation et le placement des mineurs moongpagnés bénéficiant de la protection
internationale ou de la protection temporaire ségts par la Iégislation en matiére de protection
de la jeunesse.

» Le retour forcé doit se dérouler dans le respedadtignité humaine. Le ministre examinera les
raisons humanitaires impérieuses qui pourraierdreete retour impossible ou déraisonnable dans
des cas précis.

* Le ministre prend les mesures nécessaires conddasaconditions de séjour des personnes ayant
bénéficié de la protection temporaire dont on neatraisonnablement, en raison de leur état de
santé, s'attendre a ce qu’'elles voyagent. Tantcette situation perdure, ces personnes ne sont pas
éloignées.

» Le ministre peut autoriser les familles dont lefants mineurs poursuivent une scolarité au pays de
bénéficier de conditions de séjour permettant anfargs concernés de terminer la période scolaire
en cours.

» Le statut de tolérance est accordé au demandeoutéldans I'hypothése ou un retour au pays
d’origine est matériellement impossible. Les pergsnconcernées par ce statut ont droit & une aide
sociale et peuvent obtenir une autorisation d’oatiop temporaire.

> Disposition particuliere sur la protection des vicimes de la traite.

La loi visant a renforcer les mesures contre laetrdes étres humains et l'exploitation sexuelle de
enfants et portant modification du Code pénal e€dde d'instruction criminelle est entrée en vigueu
le 31 mai 1999. Selon I'Article 3.- 379bis du chiepiVI de la prostitution, de I'exploitation et e
traite des étres humains, sera puni d'un empriso@niede six mois a trois ans et d'une amende de
10.001 & 2.000.000 Flux : « Quiconque, pour satestas passions d'autrui, aura embauché, entrainé
ou détourné, méme avec son consentement, une @rsenne en vue de la prostitution ou de la
débauche, soit sur le territoire du Grand-Duchi,dsms un pays étranger ».

Si la victime a été embauchée, entrainée ou déeypar fraude ou a l'aide de violences, menaces,
abus d'autorité ou tout autre moyen de contrasitelle a été effectivement livrée a la prostitmtau

a la débauche, ou si l'auteur a abusé de la situgtarticulierement vulnérable d'une personne,
notamment en raison de sa situation administraliégale ou précaire, d'un état de grossesse, d'une
maladie, d'une infirmité ou d'une déficience physipu mentale, 'emprisonnement sera d'un an a
cing ans.

Le nouveau projet de loi portant sur la libre diation des personnes et I'immigration, intégre des
mesures de protection, d'assistance et d'attributian titre de séjour aux victimes de traite, sous
condition qu'elles cooperent avec les autoritésgdes de I'enquéte ou des poursuites concernant ces
infractions.
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2-VISITESSUR LE TERRAIN

Présentation du partenaire local

ASTI (Association de Soutien aux Travailleurs Imréig), créée en 1979, revendique une action
politique forte en faveur des droits des persommesigrées sur le territoire du Luxembourg. Au-dela
du plaidoyer, plusieurs axes d’actions sont menés :

= Agence interculturelle: manifestations, émissioasatlio, service de traduction directe

*= Amigo: centre de rencontre pour jeunes a Luxembéich

= Kannernascht: un foyer de jour - maison relais mmfiants scolarisés a Weimerskirch et Eich

» Travail social communautaire: favorisant les cotstagt la proximité entre personnes du quartier
vivant des problématiques similaires

» Le centre de Documentation et d’Animation intergrétles (CDAIC): une cellule organisant des
activités pédagogiques interculturelles et gérarthibliotheque

» Guichet d'information: Appui aux démarches des \gs au Luxembourg

= Internet espace 141: un cybercafé public et grathich

» Projet FER (Fond Européen pour les Réfugiés) agedarmations (francais, alphabétisation).

Chaque année, ASTI fait une visite d’évaluation destres d’hébergement pour demandeurs d’asiles
et déboutés relevant directement du Commissari@aliwvernement aux Etrangers du Ministére de la
Famille. Le rapport de visite fait I'objet d’'uneurdion de restitution au ministere, lors de ce gest
convenu d’appeler désormais le « rendez-vous annuwelec le ministere. De méme, elle s’est
présentée a l'aéroport lors de la mise en applicaties mesures d’éloignement de familles
d’étrangers. Elle s’est récemment impliquée daswikkites au centre de rétention administrativéade
prison de Schlassig, en ayant décidé de rejoirdgedupe de visiteurs animeé par la Caritas.

Déroulement de I'enquéte:

Mercredi 30 Mai Contacts

Mr Serge Kollwelter, Président ASTI

- Centre de Rétention a la prison de Shrassig Mr Vincent Theis Directeur Tel +352 35 96
21-800vincent.theis@apsch.etat.lu
Mr Schmit, directeur adjoint,
Mme Corinne Welter et Mme Trixi Weber,
assistantes sociales (tel : +352 35 96 21 486)

- Réunion avec collectif des visiteurs du
centre de rétention

- réunion avec Croix Rouge Nadine Conrardy

- Visite Centre Don Bosco Resp du service Migrants et Réfugiés, Cx
Rouge+ 352 651 888 181
Mail nadine.conrardy@croix-rouge.lu

- Réunion avec Mme Anna Maria Soric,
Caritas, coordinatrice du groupe des
visiteurs centre de rétention

- Visite Foyer Saint Antoine Mme Nicole Seuvic, Directrice du Foyer
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Jeudi 31 Mai

Réunion Commissariat du Gouvernement Mme Martin, directrice générale
aux étrangers, Ministére de la Famille et de Mme Christiane Welter

I'Intégration christiane.welter@fm.etat.lu
- Ministéere des Affaires Etrangeres, Mr  Sylvain  Wagner, Direction de
- Visite du Foyer de demandeurs d’asile de I'lmmigration Tel : + 352 478 45 45
Marienthal

Vendredi £ Juin

Visite du centre de demandeurs d'asile deMme Jacqueline Malevez, Gérante
Weilerbach

D’une maniére générale, la mission a bénéficié dhéis bon accueil que ce soit de la part des
associations, des représentants des ministérescoveede la direction de la prison.

Par contre, le programme de réunions et de vidigedla prison de Schlassig a du étre revu au dernier
moment, le directeur de la prison s’étant tromp&elaaine dans son agenda pour notre visite. Nous
n‘avons alors pas pu mener a bien lI'ensemble dastems prévus, en particulier ceux avec des
personnes retenues.

En ce qui concerne les foyers de demandeurs d'agilds soient gérés directement par le Ministere
de la Famille, ou gu’ils soient gérés par la CrBiauge, ils bénéficient de trés peu de personnel
d’encadrement social (voir ci-dessous). Le respaesadministratif fait alors également office de
personnel d'intervention sociale. Il s’en est swikie impossibilité d’avoir des entretiens différiésc
entre responsables administratifs et travailleacsasix, dans la plus part des centres visités.

Choix des lieux visités et des personnes renconteée

Il n’existe qu’un seul centre de rétention admmaiste au Luxembourg qui est en réalité une section
de la prison de Schrassig; IL existait un centi@tehte au sein de I'aéroport, le centre AIDA, ou
étaient réunis et détenus durant 48 & 72 heuregqeersonnes en procédure d’éloignement. Mais ce
centre est maintenant ferme.

Concernant les personnes interrogées a Schraamsigion avec le directeur a eu lieu en préseuace d
directeur adjoint et des assistantes sociales gadan. Nous avons donc fait le choix d’interrotger
coordinatrice du groupe des visiteurs au centreétmtion. Nous avons laissé auprés d’'une assstant
sociale des questionnaires a remplir avec quelpeesonnes retenues

Les centres de demandeurs d'asile visités ontéd¢€tionnés sur la base des criteres de séleatéon p
établis dans la méthodologie. Plus spécifiquement :

» Le Foyer Don Bosco, géré par la Croix Rouge estamtre de premier accueil pour les demandeurs
d’'asile, avec présence de familles monoparentateseeommandé par le partenaire local.
L’orientation est faite par le Ministere de la flenpuis les résidents sont ensuite réorientés en
fonction de leur situation spécifique.

» Le Foyer d’accueil de Eich, également géré par faixCrouge, également recommandé par le
partenaire, en particulier & cause de la préseagc®hbreux mineurs non accompagnés. Ces deux
centres de la croix Rouge sont gérés par une gaubonne, Nadine Conrardy. Celle-ci assure
également la permanence sociale au Foyer de Hichlyla en effet pas d'autre personnel
permanent. L’entretien avec le personnel socio-&ifut'a donc pu étre fait. Nadine Conrardy nous
a cependant proposé des entretiens avec une jeonmeef seule avec enfant et avec une jeune fille
mineure.
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= Au foyer Don Bosco, un entretien a pu étre conduéc une des éducatrices qui nous a ensuite
orienté vers un résident présentant des troublgshpbgiques, puis une jeune meére seule avec
enfant.

» Le foyer de Marienthal, géré par le Ministere d&danille, est recommandé par le partenaire du fait
de son éloignement de la ville, et de son caraséieste. Il n'y a pas de personnel d’encadrement
permanent au centre. Seule une assistante soemsde foutes les 2 a 3 semaines ! L’entretien pour
le responsable du centre a donc été fait avecpl@sentante du Ministére de la famille qui nous
accompagnait. L'entretien avec le personnel n'@tpel rempli. Un seul résident a pu étre rencontré,
personne n'ayant pu organiser notre visite sureplac

» Le Foyer de Weilerbach, aussi géré par le Ministdee la famille, est en fait le centre
d’hébergement pour demandeurs d'asile le plus itapbdu Luxembourg, situé loin de la ville,
prés de la frontiere avec I'Allemagne, avec la @nés de nombreuses familles avec enfants. La
aussi seul le questionnaire avec la gérante duecargu étre renseigné. Toutefois nous avons laissé
un exemplaire du questionnaire pour le personriel@f’'une assistante sociale puisse le remplir
lors d’'un prochain passage. Enfin, la gérante reopsoposé de rencontrer deux meres seules en
charge de famille.

Un troisiéme centre d’hébergement pour demandéeasilal le foyer d’'Useldange, avait été intégré
dans le programme de visites par le partenaires maiis n’avons pas eu le temps de nous y rendre.
Par ailleurs, la CARITAS a insisté pour que noustigns également un des centres gqu’elle gére, le
foyer Saint Antoine, car y seraient placés en fgégrar le Ministére de la famille, les demandeurs
d’'asile et déboutés dont la situation est partécalinent complexe. Nous y sommes allés, mais sans
conduire les entretiens individuels. Nous avonsrairéunion trés intéressante avec la directriom et
éducateur spécialisé.

2.1 Synthése des visites des centres;

A. Le centre de rétention administrative

Il s’agit d’'une aile du centre pénitencier, sousdsponsabilité du Ministére de la justice, alane tp
population qui y est retenue reléve du Ministére Alfaires étrangeres et des Migrations.

Du fait de la faible capacité et de I'impossibilitéménager deux secteurs séparés, seuls des lsomme
y sont retenus. En Janvier 2006, un incendie aréébqué volontairement par les personnes retenues,
en signe de protestation contre les conditionsétention (surpopulation, régime carcéral inappegpri
isolement, infrastructures dégradées, personnsludeillance dur....). Cet incendie, qui a causé de
nombreux blessés et un mort, a obligé les autcgitissre des travaux de rénovation importants et a
revoir les conditions de rétention. En particuleesurpopulation y est dorénavant évitée. La cépaci
est de 25 places. Depuis le début 2007, 23 persgneent détenues en moyenne, avec toutefois des
pics jusqu’'a 35 personnes. Les visiteurs du cadllegtugiés ont ainsi stoppé momentanément leurs
visites en signe de protestation, en début d’anRée.ailleurs le centre rénové, que nous avons pu
visiter, est en parfait état, avec en grande maéjate cellules a 1 lit, avec téléviseur/lavabozttd.
Toutefois, les retenus sont soumis au régime caregec maintien dans les cellules, une promenade
de 1 h par jour, et pas de personnel spécifiqueaféetté au service....

La durée maximale de détention est de 3 mois. B&f@ ministére, 90% des personnes retenues sont
effectivement rapatriées. Le fonctionnement etdglament intérieurs sont définis par instruction
ministérielle de 2007.

Il y a peu de personnes en situation de vulnétatsijournant dans le centre. Il s’agit essentiadiat

de personnes en besoin de traitement médical souteen psychologique, qui peuvent bénéficier du
service de santé et d’action sociale de la prigomu sont transférés si besoin vers des structures
hospitaliéres.
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Le « collectif Réfugiés », coordonné par la CARITASegroupant les associations et la Croix Rouge
actives dans l'aide aux migrants, organise desegisieux fois par semaine depuis Janvier 2007. Ces
visites sont I'occasion de créer un temps de détentd’écoute, de faciliter les contacts avec les
avocats, familles, services sociaux, de fournir ddermations, d’'organiser des activités telles
gu’'acces a la bibliotheque....Parmi les difficultésntionnées par le « collectif refugiés » quant aux
conditions des étrangers retenus dans le centyggwtmoter :

» Les difficultés a avoir accés a des avocats ddtgual

» Les problemes de langue,

= Les difficultés a entrer en contact ou maintensr éentacts avec les familles (avant il fallait un
délais de 4 jours pour que les familles obtiennantdroit de visite, aujourd’hui la procédure est
simplifiée)

» [’acces aux soins n'est pas satisfaisant. La répalscentre aux problémes psychologiques est
« médicamenteuse », ce qui est la solution deitiache plus, il n'y a souvent pas la possibilité
d’avoir l'aide a la traduction durant les consutias médicales

» |l n'y a pas de possibilité de bénéficier de cquusr les adultes ou de possibilité de travail dans
centre de rétention. Seuls ceux qui demandenean@&intenus dans le centre pénitentiaire a la fin
de leur peine peuvent en bénéficier, car celgpfaitie des activités habituelles de la prison pesir
« droits communs »,

= Pas d’option satisfaisante lors de la sortie dureette rétention. Des personnes sont régulierement
libérées au bout des trois mois réglementaires, famises aussitot en rétention (en particulier les
personnes qui ne sont pas acceptées par leur joaigsrat).

= La gestion des fins de peine des étrangers ertisituaréguliere est mal gérée, par abus de pouvoir
des fonctionnaires du service des Migrations quiaunditent pas les retours volontaires ou qui
remettent en question des décisions de justice.

D’apres la direction de la prison et le collec#fugiés, plusieurs groupes de personnes requierent
une attention particuliére :

= Les personnes en lien et/ou actives avec les néseafieux impliqués dans les trafics en tout
genre, qui de ce fait, restent toujours en copéliitmanent avec la Iégislation locale et européetne
qui, si elles sont rapatriées, restent prisonnideeses mémes réseaux.

» Les victimes des réseaux mafieux impliqués dasigrédics humain (trafic de main d’ceuvre, tels
que groupe de chinois actuellement en rétentior®; & peur de représailles envers eux méme ou
envers leur famille restée dans le pays d’origihes menaces qui s’exerceraient également envers
les personnes qui accepteraient de faire I'intéapiad.

= Les personnes étrangeres d’abord privées de lifggténtion préventive ou pénale) suite a un délit
ou un crime, et qui en fin de peine, vont étredférées en rétention administrative (actuellement
dans la prison de Schrassig, 200 africains d’ogigiaub-saharienne, condamnés a des peines de
prisons devraient par la suite passer en rétemtilpninistrative). La situation de ces personnes est
particulierement complexe. Du fait de leur statiéitrdngers en situation irréguliere, amenés a
devoir faire I'objet d’'une mesure d’éloignemeng fe peuvent bénéficier des remises de peines
généralement accordées a tout condamné, conformémaedroit pénal. Le transfert d'information
entre Ministéere de la justice et MAE est difficilee permettant pas d’anticiper les procédures
relatives a leur séjour sur le territoire ou a lél@ignement/rapatriement (ce que ne confirme @as |
MAE12). Le maintien en régime carcéral au-delaaléri de la peine est alors abusif (considéré
comme tel selon décision du tribunal administratifdate du 23 Mai 200713). La mise en ceuvre de

12 ors de notre entretien, Mr Wagner du MAE nous informe que la collaboration avec le Ministére de la justice est bonne,
%ermettant entre autres d’organiser dés que possible le retour, pour les personnes en demande de libération anticipée
Audience publique extraordinaire du 23 mai 2007 (résumé)

Recours formé par Monsieur B. contre une décision du ministre des affaires étrangéres et de I'immigration en matiere de
rétention administrative. Cet homme de nationalité S. est retenu au Centre de séjour provisoire pour étranger en situation
irréguliere.

Monsieur B. se vit premierement refuser une demande d’asile et la reconnaissance du statut de réfugié, puis, par un jugement
du 28 juin 2006 il est condamné a quinze mois d’emprisonnement a cause de trafic de substances illicites.

Le 23 février 2007, le ministre demande a la République de S., un laissez-passer pour Monsieur B..

En date du 10 mai 2007, le ministre prit un arrété ordonnant la propagation de la mesure de placement d’une durée de un mois.
Par requéte, Monsieur B. a fait introduire un recours tendant & I'annulation de la décision ministérielle du 10 mai 2007.

16



la procédure d’éloignement est par ailleurs cooditée a I'aval par 'ambassade de leur pays
d’origine, ambassade qui d’'une part se trouve gdeient a Bruxelles et d’'autre part refuse en
général le rapatriement de ressortissants ayant’déjet de condamnations pénales. Enfin, le
transfert régulier d’ex prisonniers de droit commuers le centre de rétention administrative
entraine une proximité conflictuelle avec des pames objets de simple procédure administrative.

Entrevue avec Mr Wagner du MAE

Il nous informe que la construction qu’un nouveantre de rétention administrative, différenciélde
prison, est en projet. Le projet a été validé pacdnseil d'état et par la commission des droitg de
’homme et a été déposé a la chambre des dépuédte Gerniére a demandé qu’y soit joint|le
« concept d’exploitation » (le projet de loi de&ite re soumis au parlement avant I'été !).
I comprendrait 100 places avec 6 unités, ce quinpdrait de mieux prendre en compte |es
différences ethnico-culturelles, mais aussi de pouy accueillir des femmes, ainsi que des familles
avec enfants (dans ce dernier cas la rétentioremeitl pas dépasser 48 a 72 h, juste avant le lépar
Les couples devraient également étre maintenusmiutse Par contre il ne devrait pas y avoir |de
mineurs non accompagnés, conformément aux loisgelewr.
Les repas, le nettoyage, I'entretien et la suraede seront sous traités a des firmes privées, [sous
responsabilité d’'un fonctionnaire d’état. Les aget¢ la firme de surveillance devront suivre yne
formation spécialisée, pour laquelle le Ministéemande l'avis de JRS sur le contenu. Certajnes
taches de nettoyage et de catering pourraient &sairées par les retenus, en échange d’argent. Par
ailleurs des cuisines seront installées pour gsigdienus puissent cuisiner eux méme (occupation et
prise en charge des personnes par elles mémesydtiame de cuisine est inspiré du modelg de
centres visités par le ministére & Frambois ens8esa Rotterdam.
Du personnel médical, infirmiers, éducateurs eist&B¥s sociaux y sera affecté. « Par contre pds de
personnel psychiatriqgue car JRS suggére qu'il nedas imposer un psy en particulier ». Du faitadg
rétention de femmes et de familles, du personmeinfié sera également présent.
Les visites du collectif Réfugiés seront maintenwes&re généralisées a tous les jours de la semgine
Des salles et des locaux sont prévus pour cestastiv
La question de I'accessibilité pour les personnemAilité réduite n'a pas été prise en compte dans
projet architectural, mais la loi dit que les perses a besoins particuliers devraient étre retedales
un « lieu approprié ». Elles ne devraient doncréamcjpe pas étre mise dans un centre de rétentiori.
De méme les personnes présentant une maladie gheone devraient pas étre renvoyées dans|leur
pays, si elles ne peuvent y recevoir un traiterapptroprié. Donc elles ne doivent pas se retroungr e
centre de rétention! De maniere générale toutsopee mise en rétention doit étre vue par| un
médecin dans les 24 H. Le médecin juge si la peesgpeut ou non étre mise en rétention, au vug de
sa situation médicale.

B. Les centres d’hébergement pour demandeurs d’asileeda Croix Rouge

La Croix rouge geére trois centres, dont le centoenBosco qui est en réalité un centre de premier
accueil des demandeurs d’asile, qui sont ensuigatés par le Ministére de la famille vers d'autres
centres d’hébergement. Ces centres, comme ce@@ARITAS bénéficient d’'un encadrement social
plus conséquent que ceux geérés directement pairistbte de la Famille, sachant toutefois que cet
encadrement reste faible si on considere qu'y edahtées en priorité les personnes en situation de
vulnérabilité. L’équipe socio éducative est comgdepar des bénévoles de la Croix Rouge. Le centre
Dom Bosco est par ailleurs gardé par une firmedgride sécurité.

L’exécution matérielle va dépendre de la délivrance ou non d'un laisser passer par les autorités du pays d'origine.
Le demandeur conclut au caractére inapproprié du lieu de placement au Centre pour étrangers en situation irréguliere, et il
sollicite sa mise en liberté immédiate sinon son placement dans un établissement plus approprié a sa situation personnelle.
Le demandeur insiste sur ce qu'il subirait en régime de quasi détention dans la mesure ou il serait placé dans une cellule
individuelle 16h/24 puis il critique les autorités luxembourgeoises en ce qu’elles n'ont pas entamé les démarches pour obtenir
un laissez-passer en vue de son rapatriement.

Le tribunal administratif ordonne la mise en liberté immédiate de Monsieur B. le 23 mai 2007

17



Les deux centres visités sont le centre de Eida eentre Don Bosco. Il s’agit de centres hébergés
dans des locaux mis a disposition et réaffectdsbdérgement des demandeurs d’asile. Le centre Don
Bosco, ancienne résidence étudiante située surafepws universitaire, est jugé en situation
d’insalubrité et des parties du centre sont peaafermées pour cause de moisissures. Il est goesti
de la construction d’'un nouveau centre.

Le centre de Eich, ancienne maison de retraitglastaccueillant. Il est divisé en petits studios e
appartements permettant I'accueil des familles.

C. Les centres du Ministere de la famille

Le Ministére est chargé de I'organisation de I'aicdes demandeurs d’asile/demande de protection
internationale en cours de procédure, des débdédtésficiant du statut de tolérance ou encore des
illégaux volontaires au retour. Il gére en directeucinquantaine de centres d’hébergement des
demandeurs d'asile installés soit dans des batsrmauttlics, soit dans des batiments pris en location

Deux de ces centres ont pu étre visités.
» Le Foyer de demandeurs d’asile de Marienthal :

Situé a une vingtaine de kilométres de Luxemboarta campagne, au milieu d’'une forét, c’était
initialement un couvent de la congrégation des refalancs ». Les annexes sont un centre
d’activités pour la jeunesse. Le centre lui-mémeaie étre démoli. Nous avons pu en effet constater
I'état de délabrement du batiment, I'insuffisanes équipements au regard des normes en matiére de
logement collectif. Des négociations sont en cawsc la municipalité pour la construction d'un
nouveau centre en « algecos » sur le terrain (C@ape probleme car le site est classé). Mais sans
doute plus que l'insalubrité des lieux, c’est lenopae d’encadrement et d’accompagnement social qui
est le plus marquant. Une assistante sociale esteepasser toutes les 6 semaines, mais avec des
absences rapportées de plus de deux mois. Lesmglmnels permanents du centre sont... ceux de
la compagnie privée de sécurité qui assure le gandige et la surveillance des entrées et sorées (|
centre est fermé a partir de 22 H). Ces persommelsont pas formés pour assurer & minima une
assistance ponctuelle en cas de nécessité ou dagget ce malgré ce qui est déclaré par le miaisté
La seule formation recue, au dire du surveillamicomtré, a été une formation sur la gestion des
conflits. Ce méme gardien nous a relaté le cas daises collégues ayant eu des relations sexuelles
avec une résidente, ce qui a entrainé une vagpeotiEstations parmi les autres résidents. Cela, pose
bien sdr, le probleme de la déontologie profes&tlande ce personnel vis a vis de résidents en
particuliére vulnérabilité face a une personne agamorité, méme s'il s’agissait ici visiblement de
relation consentie ! D’'une maniére générale le uessystématique a une firme privée de séctrité
pour les centres de demandeurs d’asile de I'étatlles a permis d’enrayer les faits d’occupations
illégales et de délinquance observés précédemraest, comme effet de couper complétement les
centres de leurs environnement de proximité. Etiquéier il a découragé bon nombre de villageois et
voisins qui assuraient des actions de solidaritddestsoutien aux demandeurs d’asiles, et qui
maintenant se voient imposer des tas de procégorggpouvoir rentrer dans les centres.

» Le foyer de Weilerbach :

C’est le plus grand foyer d’hébergement pour derearsid’asile du Luxembourg, installé dans une
ancienne maison de repos et de retraite, presfdent@ere avec I'Allemagne, a une 40 aine de Km de
Luxembourg. Si le batiment n'offre pas les condiiddéales d’accueil et d’hébergement du public
(certaines parties du centre sont complétement atonées), des travaux de rénovation et
d’amélioration sont visiblement réguliérement ré&di. Encore plus que les conditions matérielles, ce
gui change radicalement I'impression généraleseptésence d’'une « maitresse de maison ». Elle géere
le centre, assure une présence permanente, réigypadt de la présence de la firme de sécurité,
coordonne et supervise les interventions des gaitarits (firmes de nettoyage, de restauration...)

14 |ci, compagnie plus connue pour la sécurité dmssterts de fonds que pour la surveillance depees
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organise le cas échéant des animations pour lastsrdt les résidents, se débrouille pour géreaau

par cas les petits problemes quotidiens des udeseautres, déniche des casques pour les enfants qu
font du vélo ou récupére de vieilles poussettes fEsijeunes mamans, etc... On peut toutefois ici
comme a Marienthal, regretter l'insuffisance despanel social et/ou éducatif permanent.

2.2 Synthése des entretiens

A. Entretien avec Mme Martin, Commissaire du Gouvernemnt aux étrangers (CGE) au
Ministere de la famille

Les missions du CGE sont de fournir les servicesqgbas aux demandeurs d’asile, aux étrangers
bénéficiant du statut de tolérance et aux candidaitntaires au retour dans leur pays d’'origine. Il
assure ainsi: L’hébergement, la nourriture, I'Habient, les soins de santé, les transports, l'aide
scolaire, les aides a la naissance, et autres ainlestuelles suivant les besoins. Les demandeurs
d’asile recoivent par ailleurs une allocation meisude 100 €. De plus les demandeurs d’asileset le
bénéficiaires du statut de tolérance ont le dro& ttavailler (autorisation d'occupation
temporaire/AOT, renouvelable tous les 6 mois), autlde 9 mois aprés le dépdt de la demande
d’'asile. Le Ministere souscrit une assurance segwur les étrangers demandeurs d’asile ou sous
statut spécial. L'ouverture des droits se fait difadu 3éme mois. Durant les 3 premiers mois, le
ministére paye directement les frais de soins.

Il assure par ailleurs la mise en ceuvre de I'obibgascolaire pour les mineurs. Les mineurs non
accompagnés étaient initialement orientés au cedé&eWeilerbach puis transféré maintenant
systématiquement vers les centres gérés par lta€atila Croix Rouge. Les plus jeunes sont placés
dans des centres de protection de I'enfance.

L’équipe médico-sociale du ministere gere les pmree fortement traumatisées (surtout des
personnes en provenance des Balkans). Ces perssomtealors orientées vers des psychiatres et des
psychologues, avec des traducteurs. Les besoisscdatomaine sont croissants.

Les foyers sont en général installé dans des inficisres mises a disposition par le gouvernement,
pas forcément adaptées en terme d’'accessibilité pmevoir des personnes handicapées ou des
personnes agées. Le ministére oriente alors cesmpers le mieux qu'il peut. La couverture sociale
dont peuvent bénéficier les demandeurs d'asiletuentassurance dépendance. Les personnes
handicapées qui le nécessitent sont orientéesle®rservices et centres spécialisés ou encore les
écoles spécialisées. En fait, il y a peu de peesoen situation de vulnérabilité telle que défpae le
Parlement Européen. Il est assez aisé de trageraseparticuliers.

D’une maniére plus générale, il n'y a pas de norétablies en terme d’encadrement de la population
cible. Il y a peu de personnel. C'est en fait lerspanel du ministere lui-méme qui assure
'encadrement social des personnes. Ce personmetoestitué de 2 éducatrices graduées, une
infirmiére, 3 assistantes d’hygiéne sociale, 5 stastes sociales, qui s’occupent actuellement
d’environ 1300 personnes. Il assure principalendest missions d’information, orientation, guidance
et interprétariat (4 interpretes font parti du p@armanent du ministere). L'infirmiere travaille
essentiellement sur des problémes relevant deytijadrie.

Le CGE gére également 'aide au retour volontaire
Il s’agit essentiellement de :

* L'accompagnement administratif (informations, fiéation des papiers, aide pour les
contacts avec 'ambassade du pays de retour, éoybiar aide au transport jusqu’a Bruxelles
ou sont basées la plupart des ambassades)

* Laréservation du billet d’avion

» La coordination avec le MMAE et le service de migna

» L'accompagnement a I'aéroport
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» Laremise d'une aide financiere (1200€par adudtenditié par enfant) et d'une aide pour les
bagages

Depuis 2007, 39 dossiers de départ ont été gévasud pour une famille, mais avec 17 renonciations
en cours de procédure, ce qui est un phénoménesaouvlLe colt moyen par personne des retours
volontaires est de 2.019€. En cas de retour paigdmipes importants, la collaboration du bureau de
'OIM a Bruxelles est sollicitée.

En terme de défaillances, Le CGE note le manqueedsonnel spécialisé pour le suivi et la prise en
charge des personnes qui ont été victimes de éart@lobalement le gouvernement considere qu'il y
a trop de fonctionnaires dans ce ministére pounolabre de personnes concerné. Il est demandé au
CGE de réduire ses équipes, probleme que ne reanbmias les opérateurs privés tels que la Croix
Rouge ou la Caritas.

B. Entretien avec la directrice du foyer Saint Antoine Caritas

C’est vers ce foyer que sont orientées par le mérgsles personnes dont la situation est la plus
complexe, selon les dires de la Caritas. Le fogeueille également les étudiants « sérieux, avec un
certain avenir ». Actuellement y sont hébergése: pgrsonne dépressive, une personne dépendante de
l'alcool, une personne victime d'un AVC avec unertped’autonomie importante, un enfant
handicapé, un pére seul ayant des probléme dequriskarge de son enfant.

Les demandeurs d’asile ont droit a la méme courerociale que les nationaux, mais ne peuvent
payer la partie restant & leur charge. Par aillésidoivent avancer les frais médicaux et attemeine
remboursement, ce qui est difficile sachant quisrecoivent qu'une allocation mensuelle de 100€
(les personnes déboutées du droit d’asile ne regbiméme pas les 100€ mensuels). La Caritas
négocie alors les conditions de paiement avecinsrtaédecins et services de santé. Le CGE peut
accorder des fonds de roulement pour certainesaes ayant des frais importants de santé.

L’orientation vers les services extérieurs ou ség@s se fait en lien avec I'équipe socio-médico-
éducative du ministere. La coordination et I'’écladgnformation pour un bon suivi des personnes,
avec la Caritas sont excellents. Il existe en galiér de trés bons contacts avec les écoles.

Les personnes ayant besoin de soins psychiatrisp@sorientés vers le psychiatre qui assure des
consultations au centre Don Bosco, via linfirmighe CGE. Par contre le personnel du centre (3
permanents sociaux) ne recoit aucun étayage enhaautien de spécialistes, alors qu’il est souvent
confronté a des situations complexes et doulousele projet de création d’'une association en santé
mentale des étrangers est en cours de constit@igtte association permettrait aux professionnels d

se rencontrer, et de faire un travail sur les gnalgls d'inter culturalité et de langues différentes.

Les groupes vulnérables ne bénéficient pas deetnaitt administratif particulier. Il vaut toutefois
mieux les signaler en amont de la décision négalasile. Les jeunes, qui sont souvent plus émotifs
ont des difficultés a construire leur argumentpivar la demande d’asile. D’'une maniére générade, le
groupes vulnérables ont besoins d’étre accompatarésleurs démarches.

En terme de défaillance, la Caritas releve :

» La complexité du systéme de sécurité sociale pmidémandeurs d’'asile. Le probléme de la
faible prise en charge des lunettes et des prattdsataires, inaccessibles pour les étrangers
sans aucuns revenus

* Le probléme de la langue

* Les problémes rencontrés pour ouvrir des comptesdir@s pour les demandeurs d’asile

* Le probléme du deuil par rapport au pays d’origiha la famille restée au pays

* Le peu de communautés d'origine étrangéres au Lbgarg, qui fait que les nouveaux
arrivants se trouvent tres isolés
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* Le confinement des personnes au Luxembourg, tamtiaggituation administrative n’est pas
résolue.

* Le probléme particulier pour permettre aux enfaldsparticiper aux activités et sorites de
classes hors du territoire

* Probleme également pour obtenir une assurance amuVes risques liés aux activités
sportives.

2.3 Recommandations

> Sur le centre de rétention :

» Dans l'attente du nouveau centre, un régime diffégede celui de la prison doit étre mis en
place afin d'assouplir les régles de fonctionnemdat centre de rétention actuel (en
particulier, le non maintien en cellule, des atéisioccupationnelles quotidiennes),

* Le processus de législation relatif au nouveaureaihsi que le démarrage de sa construction
doivent étre considéré comme des priorités, afiorder les conditions spécifiques et adaptées
aux étrangers en rétention administrative,

* La question des détenus étrangers de droit commsneptibles de faire I'objet d'une
procédure d’éloignement en fin de peine doit étrécgpée le plus tdt possible sur la base
d’'une coordination a renforcer entre Ministére ddfaires Etrangeres et Ministére de la
Justice,

» L'acces a linformation des personnes retenuedesus droits et autres sujets d'intérét, doit
étre amélioré, en améliorant l'acces a une assistgaridique, et en renforcant les
mécanismes d’accés a la traduction/interprétariat,

* L’acces aux soins doit étre renforcé, s’agissanpamiculier des soins psychologiques et/ou
psychiatriques.

» Sur les centres de réception pour demandeurs d’asit

* L’amélioration de certains béatiments et infrastimues d’accueil et d’hébergement pour
demandeurs d’asile est une priorité. Tous les esmtevraient répondre aux normes nationales
d’hygiene et de sécurité applicables aux batimestsvant du public,

* Chaque centre doit pouvoir bénéficier de la présepermanente d’'un ou de plusieurs
travailleurs sociaux (gestionnaire de centre & tocasociale, assistant social, personnel
éducatif et/ou d’animation socio culturelle), selsa capacité d'accueil. Le systeme de
«maitresse de maison» tel que celui mis en pladeyan de Weilerbach constitue une bonne
alternative. Cette présence permanente doit plauesl permettre de réguler les missions et
taches des personnels de sécurité affectés aueceamtr particulier en assouplissant les
conditions d’entrée des visiteurs et voisins voulaxercer des actions de solidarité et de
soutiens aux demandeurs d’asiles résidents,

+ De méme, le Commissariat du Gouvernement aux Erangt les associations impliquées
dans l'aide aux migrants (p.ex. le «collectif Rpés », coordonné par la CARITAS)
devraient développer des partenariats afin de tiatatccés des demandeurs d’'asile hébergés
dans les centres publics, a une aide juridiquemirastrative neutre durant leur procédures de
demande d’asile et de recours :aide au montagda$ssers, acces a des avocats qualifiés sur
les questions liées a l'asile... De maniere pluselatgs associations pourraient également
avoir un rble d'alerte et d’attention particuliedecertains demandeurs d'asile en situation
difficile, au-dela de ce que peuvent assurer legpé&g socio-sanitaires du CGE.
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