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1. CADRE GENERAL SUR LA SITUATION DESMIGRANTSET DESDEMANDEURS
D'ASILE

Introduction
A - Législation sur les étrangers et sur l'asile

Le Portugal, pays des grandes explorations mastinge longtemps été un pays d’émigrants
(migrations vers le Brésil et les colonies d’Afrigou d’Asie, migrations du travail vers le nord de
'Europe, migrations liées au régime politique atsste). Il est devenu pays d’'immigration au
moment des décolonisations et parce que le Portdgafait de son entrée dans I'Europe et des
travaux de modernisation qui ont suivi, est devatttactif pour les migrants économiques et du
travail. C’est en effet I'arrivée significative diex migratoires a partir des anciennes colonieis pu
partir du Brésil et des pays de I'Est, avec unemification des nationalités quand le Portugagne
I'espace Schengen. En 2001, le pays décide alorérier sa |Iégislation sur 'immigration afin de
garantir I'équilibre entre nouveaux flux migrata@ret capacités d'intégration, en particulier sur le
marché du travail, avec la signature d’accords teaipes de main d’ceuvre avec un certain nombre de
pays (Cap Vert, pays de du centre de I'Europe etEs). De méme, un accord spécifique de
régularisation réciproque est signé entre le Patteigle Brésil. La nouvelle loi d'immigration d6@3
instaure le principe des quotas et du visa de itramaamont de I'entrée sur le territoire national,
délivré en fonction des besoins de main d’ceuvrbliétpar I'Institut pour 'Emploi et la Formation
professionnelle. La diminution des opportunitédrdeail depuis le début des années 2000 a eu pour
conséguence directe une montée du chémage parétréagers. La précarisation du travail tend alors
a favoriser les filieres clandestines d’acces @ii. Une nouvelle loi sur 'immigration est enure

de préparation qui devrait, entre autre, favorissrmigrations circulaires, donnant la possibidité
candidats au retour volontaire ayant une autoosatie résidence, de maintenir leurs droits de
résidence au Portugal.

Si le Portugal est signataire dés 1960 de la cdiorede Geneve de 1951 relative aux droits et a la
protection des réfugiés, il n'est réellement confiéoa 'arrivée de demandeurs d'asiles qu’'a pdsir
1974 apres la chute du régime lazariste et dam®iavance des décolonisations. Une premiére loi sur
I'asile est promulguée en 1980 (loi 38/80 dLAD(L), reprenant les principes et orientationsnigs$
dans les textes internationaux ratifiés par le pAysdébut des années 1990, le Portugal, comme la
majorité des pays européens voit affluer les demarsdd’asile originaire des pays d’Europe du Sud
Est, amenant le |égislateur a restreindre le dragile. Une nouvelle loi est en effet promulguédoi
70/93 du 29 Septembre, qui introduit deux procéldistinctes d’évaluation des demandes d’asile, la
procédure normale et la procédure accélérée, mitteduisant également les notions de « troisieme
pays d’accueil », mais aussi de « pays sdrs »¢tdiment issues de la Iégislation européenne. Les
notions de pays slrs et de procédures accélérégagent alors de mettre en péril les droits
fondamentaux des demandeurs de protection intensdd, risque d’autant plus important que sort
prés d’'un an plus tard, la loi 34/94 du 14 Septemimstaurant le régime d’accueil des étrangers et
demandeurs d'asile en centres d'installation prikés Cependant des 1993, a cause des mesures
restrictives touchant 'asile au niveau européerRdrtugal connait comme ses pays voisins un déclin
du nombre de demandes d’asile. La nouvelle loi@#81(loi 15/98 du 26 Mars) introduit des aspects
positifs tels que la possibilité de regroupementiffal, les droits sociaux des demandeurs d’asile,
reconnaissance du CPR comme organisme responsalblpdui juridique aux demandeurs d’asile.
Elle introduit par ailleurs la possibilité d’autsation de résidence pour raisons humanitaires qiresi

la possibilité de protection temporaire. Cettedsi toujours d’actualité aujourd’hui, complétée laar

loi 20/2006 du 23 Juin transposant dans la Iégislatationale la directive européenne 2003/9/CE
relative aux normes minimales d’accueil des demarsd@'asiles dans les Etats membres

Ict: Tito de Morais, Teresa, Refugiados em Portutgaius 2001http://www.janusonline.pt/2001/2001_3 3 13.html




B - Situation géographique et enjeux des routes nigtoires : 2

La majorité des migrants vient des Pays Africaiad.dngue Officielle Portugaise/PALOP (en 2005,
35% des résidents étrangers), Brésil et Europebd (15% chacun). Les 3 nationalités les plus
représentées sont en effet les Capverdiens, lesiliBns et les Ukrainiens. Durant les 2 derniéres
années, la migration des pays de I'Est a diminuégs relle du Brésil a augmentée. Il convient de
noter ici I'accord « Lula » signé entre le Portughle Brésil. Les autres résidents viennent d& I'U
pour 19%, de I'Asie pour 5% (Chine, Inde, Pakistal®) la Roumanie pour 4%. La Majorité, 57%,
sont des hommes. Le point principal d’entrée danpals est I'aéroport international de Lisbonne.

C - Dispositions dans le droit national protégeantes personnes vulnérables

La loi sur l'asile n° 15/98 du 26 Mars, ainsi daenouvelle loi 20/2006 du 23 Juin précisent les
dispositions particuliéres concernant les groupdisérables. En particulier :

» Les demandeurs d'asile et les membres de leur l&as@ins ressources financieres bénéficient
d’'une prise en charge sociale : logement, alimemtatoins de santé (loi 15/98, article 54 ; Loi
20/2006, chap lll, article 11 et suivants)

= L'unité familiale doit étre garantie, s’agissanaidle au logement (Loi 20/2006, Art 6)

= Les enfants mineurs de demandeurs d’asile, airsiegidemandeurs d’asile mineurs ont acces au
systeme scolaire dans les mémes conditions guetesaux. Cet acces doit étre garanti dans les
3 mois suivants le dép6t de la demande d’'asile ZDE2006, Art 8)

= L'intérét supérieur des enfants est pris en comp&s mineurs ayant été victime d’abus,
négligence, exploitation, tortures, traitementsetsuinhumains ou dégradants ou victimes de
conflits armés ont accés aux services de réadaptatia une aide psychologique (Loi 20/2006,
Art 18)

= Les mineurs non accompagneés, sans préjudice diapiph de la loi sur la tutelle des mineurs,
peuvent étre représentés par des entités ou ON@sgyrent leur prise en charge et leur bien étre.
lls doivent étre logés dans un environnement fainffamille propre, famille d’acceuil) ou dans
des centres spécialement adaptés pour I'accueimitesurs. Les mineurs non accompagnés de
plus de 16 ans peuvent étre hébergés dans degxelttébergement pour demandeurs d’asile
adultes. Les fratries doivent étre préservées. Tesiefforts seront fournis par le Service des
Etrangers et des Frontieres/SEF en collaborati@t & MAE pour retrouver les familles. Les
dossiers dont le traitement peut entrainer un @sgtal pour les familles ou les mineurs restés
dans le pays dorigine, seront traités de mananefidentielle. Le personnel en charge des
mineurs isolés doit avoir recu une formation adésea sont soumis au devoir de confidentialité
(Loi 20/2006, Art 19).

= Les personnes victimes d'actes de torture, de migleet d’autres abus de nature physique ou
sexuelle bénéficient d’'une attention spéciale ahé’prise en charge adéquate (loi 15/98, article
58 ; Loi 20/2006, article 20)

Plus récemment, alors qu’'un programme spécifigter-institutionnel contre le trafic des femmes a
des fins d’exploitation sexuelle vient de se teenjrie Portugal a adopté un plan national contre le
trafic des étres humains, en s’appuyant sur lesvergions, directives, recommandations et autres
textes internationaux (UN, OIM, UE), en particullarconvention de Varsovie du 16 Mai 2005. Ce
plan de trois ans (2007-2010) s’articule autoud gdiers :
= | a connaissance et diffusion de I'information sutrbfic des étres humains ;

» La prévention, sensibilisation et I'information ;

» La protection et I'appui aux victimes ;

» L’investigation criminelle et la répression conties réseaux liés au trafic d’étres humains.

2 SEF, Relatorio actividades e estatiscas 2005



D - Nombre et typologie des centres d’accueil etges fermés

» Il existe un seutentre de rétention administrativau Portugal, le centre Sao Antonio de
Porto (voir ci-dessous). Il y aurait un projet @mstruction d'un deuxieme centre a Lisbonne,
avec une capacité totale de 100 places. Ces céatnads hébergent des personnes ayant fait
I'objet d’une décision d’éloignement du territoire.

» 5centres « d'Installation Temporaire », ClI€xistent, un dans chaque grand aéroport : Porto,
Lisbonne, Faro, Funchal, Ponta Delgada. Ces cemétasrgent des personnes n'ayant pas les
documents nécessaires pour entrer sur le terroirigais (défaut de visa, faux papiers...) et
qui doivent par conséquent repartir par un prochiainles personnes faisant I'objet d’'une
procédure « Dublin » ou encore les personnes deanétidsile, durant la procédure
d’évaluation de I'admissibilité de leur demande.

* Uncentre d’accueil ouvert pour demandeurs d’asile centre de Bobadela, prés de
Lisbonne, géré par le CPR.

* Un centre d'accueil ouvert, pour personnes étranggmvulnérables en situation irréguliere
a Lisbonne, le Centre Pedro Arupe géré par JRS

1.1 Statistigues générales

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

(7ms)
Population étrangére au207587 | 350898| 413487 433650 447186 414717 409185
Portugal®
Demandes d'asife 222 230 180 87 84 102 117 125
Personnes ayant obtenus2 41 32 14 9 16 30

le statut de réfugié ou
protection subsidiairg
Nombre de places 34
d'accueil en centres
ouverts pour demandeurs
d'asilé®
Nombre d'étrangers en 3890
situation irréguliere
contrdlés sur le territoire
national’
Personnes détenues par
an
Expulsions par an 414 259 553 571 514 784 919
(refoulement, reconduites
a la frontiére, expulsions,
réadmissions Dublin)
Retours volontaires 194 173

A noter que pour la premiére fois en 2006, le Ryaitia accueilli 12 réfugiés qui étaient sous
protection du HCR au Maroc, dans le cadre d’'unedatare de réinstallation

% Source, SEF Relatorio Estatistico Anual 2006, pagi
* Source SEF

® Source CPR, relatorio de actividiades 2006

® Source CPR

" Source, SEF Relatorio Estatistico Anual 2006, pag3



1.2 Systemes d’asile et d'immigration

» Le systeme d'asile

Loi sur l'asile : Le régime de l'asile et du statut de réfugié egt par la loi n.° 15/98, du 26 Mars,
complétée par la loi 67/2003 du 23 Ao(t, reladverégime de protection temporaire en transposition

la directive 2001/55/CE relative aux normes mingsaén matiére de protection temporaire dans le cas
d’afflux massif de personnes déplacées en provendaqays tiers, et par la loi 20/2006, du 23 Juin
portant sur la transposition de la directive nO320/CE, du conseil du 27 Janvier établissant éeses
minimales d’accueil des demandeurs d’asile danstégs membres.

Plusieurs formes d’asile et de protection peuventsatre accordées :

» Le statut de réfugié selon les conditions et moéklie la convention de Genéve,

» La protection subsidiaire ou autorisation de résiéepour raisons humanitaires, s’agissant de
ressortissants ne pouvant ou ne voulant retouianes kkur pays pour motif de conflit armé ou
de violation systématique des droits de 'hommeteCautorisation est valide pour une
période maximum de 5 années, renouvelable sursmdly I’évolution de la situation dans le
pays concerne,

» L’accueil et la protection temporaire pour une @umgaximale de deux ans, pour les personnes
déplacées ayant fui massivement leur pays du’fait@nflit armé ou en risque et/ou
victimes de violation systématique des droits terfime.

> Procédure d’examen de la demande d’asile :

Il existe deux phases: Une phase d'évaluation’atimissibilité et une phase d'instruction de la
demande d’asile proprement dite (environ 1 an).

Demande présentée au poste frontiereElle doit étre émise auprés d’'un agent du SE&é&koport

qui transmet la demande au directeur du SEF aviecmation au CPR et remet au requérant un
document certifiant du dépbt de demande ainsi @u'imformation sur ses droits et obligations.
L’admissibilité de la demande est évaluée sur Betrgar le SEF, avec entretien complémentaire du
CPR qui donne un avis consultatif. S’agissant d'dleenande d’asile émise a la frontiere, cette
premiere phase d'évaluation de I'admissibilité o& gdas dépasser 5 jours ouvrables. Le dépassement
de ce délai vaut recevabilité de la demande. Duwretté période, le requérant est maintenu au centre
d’installation provisoire de l'aéroport, a partiuglel il peut faire appel a un avocat et a la
représentation consulaire de son pays (une cééfhtinique est fournie, ainsi qu’une liste de coista
téléphoniques).

En cas de réponse négative, la personne est refdal@ peut toutefois, dans les 24 heures apres
notification de la décision, faire une demande é&xamen auprés du Tribunal Administratif, mais
sans effet suspensif sur le refoulement. La pii$8ide recours a ce stade est extrémement pezcair
En cas de réponse positive, le requérant peutrestrele territoire national, avec remise d’une
autorisation provisoire de séjour. Cette automsatest de 60 jours renouvelable par période de 30
jours jusqu’a la fin de la procédure d’examen dddmande d’asile. Il est alors orienté vers lereent
d’accueil de Bobadela, ou, s'il a les ressouraesitieres suffisantes, vers un lieu de résidencaule
choix mais avec obligation d’'information au SEF.

La demande d’asile est alors instruite par le SEFdélais de la phase d’instruction est alors de 60
jours, renouvelable une fois si nécessaire. Le @8R intervenir pour donner un avis sur la demande
d’'asile ou fournir des informations complémentaises la situation dans le pays d'origine. La
décision est prononcée par le Ministére de I'Adsthaition Interne dans un délai de 8 jours.



En cas de réponse négative, le requérant reco#t adification de quitter le territoire dans uraiéle
30 jours. Il peut toutefois faire appel de la décisauprés du Tribunal Administratif Supréme dans u
délai de 20 jours, avec effet suspensif sur lafination de quitter le territoire et maintien dwirde
travailler.

Demande présentée sur le territoire national Elle est faite auprés du bureau du SEF ou autre
autorité policiere compétente, qui transmettra BE.3&.e requérant recoit alors un document certifian
du dépbt de demande ainsi qu'une information ssrdeits et obligations. L’admissibilité de la
demande est décidée par le Directeur Général dua8&d-avis du CPR, dans un délai compris entre 5
jours et 20 jours maximum. Au-dela de 20 jourscas de non réponse du SEF, la recevabilité de la
demande est considérée comme acquise. La déciito@tiek notifiée au requérant dans un délai de 24
heures.

En cas de réponse négative, la personne doit qudtentairement le territoire national dans unadlél
de 10 jours, sous peine d'éloignement forcé. Ebetpoutefois, dans un délai de 6 jours apres
notification de la décision, faire une demande é&xamen auprés du Tribunal Administratif, mais
sans effet suspensif sur le refoulement. En cagpense positive, les modalités d'instruction de la
demande sont les mémes que précédemment, aveatattrid’'une autorisation provisoire de séjour.

» Droits des personnes durant I'attente du statut deéfugié :

Dés premier dépbt de la demande, le requérantadoir acces dans un délais de 5 jours, a une
information claire sur ces droits et devoirs, le déroulemeatla procédure ainsi que sur les
organisations et/ou personnes qui peuvent lui foassistance.

Le document de preuve du dépdt de la demandeavdotisation de séjouau Portugal. La liberté de
circulation sur le territoire nationale est maintenavec toutefois obligation de notification deulide
résidence et de changements éventuels au SEF.

Les enfants mineurs des demandeurs d’asil@cci#s awsysteme scolairaux mémes conditions que
les nationaux. Ce droit doit étre garanti dans élaidde 3 mois a partir du dépét de la demande, y
compris pour les mineurs dont la situation spégdigrequiert des alternatives en matiére de
scolarisation.

Les demandeurs d'asile dont 'admissibilité dedmdnde a été acceptée et donc en possession d’'une
autorisation provisoire de séjour, omtcés au marché du travailDans tous les cas, la période
d’interdiction de travailler ne pourra excéder 2Qrg a partir du dépét de la demande d’asile.
L'autorisation de travailler est par ailleurs maimte durant la phase de recours et jusqu’a récegdio

la décision finale. Indépendamment de l'autorigatite travailler, les demandeurs d’asile ont par
ailleurs accés aux programmes de formations priofassile et d’accés a I'emploi.

Pour les demandeurs d'asile et leurs familles spadiant pas de revenus suffisants, I'¢tatintit les
conditions matérielles d’accueil et de soins de &aet plus particulierement :

» Ledroit & la santé, via I'accés au systéme natidaaanté, sur financement FER et du
Ministére de I'administration interne

* Le droit a un hébergement essentiellement en edfdccueil, garantissant I'unité familiale

* Le droit a une allocation (30€/semaine) pour lgzedées personnelles d’habillement,
transport, alimentation...)

» L’acces a l'aide juridique via le CPR ou les ONG



» Systeme d’hébergement des demandeurs d’asile :

Un seul centre d’accueil pour demandeurs d'asilistexau Portugal, celui de Bobadela pres de
Lisbonne, géré par le CPR (Conseil Portugais pesiRIéfugiés). La construction du nouveau centre a
été financée sur fond EQUAL. Le fonctionnement fisancé par le FER et le ministere de
I'administration interne.

Concernant les populations vulnérablesCf ci-dessus. Les mineurs non accompagnés sont
représentés par une association. lls sont placésrdére adapté pour mineurs en danger. Toutefeis, c

type de placement est difficile par manque de plAcpartir de 16 ans ils sont admis au centre pour

demandeurs d'asile du CPR.

Détention des demandeurs d’asileles demandeurs d’asile ne sont pas détenus augBbréa
I'exception de ceux faisant leur demande a la féeoet durant I'évaluation de I'admissibilité de deu
demande. lls sont maintenus dans les centres algtsbn provisoire aéroportuaires. (Voir ci-degsus
L’administration doit alors se prononcer dans ulaidde 5 jours travaillés, le recours doit étre aayey
auprés du tribunal administratif dans les 24 hantiva décision de I'administration. La rétentian n
peut pas excéder 60 jours. S'agissant des popusatioinérables, les mineurs non accompagnés sont
orientés d’emblée vers des structures spécialikéssmineurs sont installés dans le méme dortar qu
leur mére. Le personnel du poste de secours dejag est appelé par le SEF pour les personnes
ayant besoin de soins médicaux ou les femmes d@aselBi nécessaire, un transfert vers un hopital es
organisé.

Incorporation dans la Iégislation nationale de lairdctive « accueil » :La loi 20/2006, du 23 Juin
porte sur la transposition de la directive n.° 2003E, du conseil du 27 Janvier établissant lemaer
minimales d’accueil des demandeurs d’asile danétkts membres. Elle rappelle en principe général,
I'attention portée par les autorités compétentes, @ersonnes en situation de vulnérabilité. Elle
compléte et/ou précise les dispositions particedierelatives aux mineurs, aux mineurs non
accompagnés et aux victimes de tortures ou dendeke

1.3Les personnes en situation irréguliere (dispositianlégales et pratiques des Etats)

» Législation et réglementation générales sur I'ent& et le séjour

La Loi 34/2003 du 25 Février régulait jusqu'a pridsies conditions d’'entrée, de séjour, de sortie et
d’éloignement du territoire. Elle déterminait ledalités d’obtention des différents visas (escale,
transit, courte durée, résidence, d’études, daitjav

Un régime spécial existe pour les Brésiliens alieord Lula ». Conformément a cet accord, il existe
un régime spécial de contractualisation réciprodgieésidents et de régularisation des brésiliens qu
sont entrés sur le territoire national avant Iedillet 2003.

Un deuxiéme régime spécial existe au Portugal guicelui des « accords de Santé », signés avec
certains pays des PALOP. Cet accord permet a ds®rtessants des pays signataires de pouvoir
bénéficier de soins de santé au Portugal. Si leugalr prend en charge financierement ces soins de
santé, les pays signataires doivent cependantesiskg colts « sociaux » liés a ces transferts
médicaux. En réalité ces engagements sont souwentappliqués, laissant un certain nombre de
personnes dans des situations sociales difficiles.

Une nouvelle loi des étrangers vient d’étre votégarlement, la loi 23/2007, du 4 Juillet. Ellentie

en application des différentes directives europégnissues depuis 2003 (directives relatives au
regroupement familial, au statut des résidentsng@éws de longue durée, au titres de séjours peur le
victimes de trafic humains coopérant avec les @ascompétentes, a I'obligation de transmissian de



données personnelles des passagers, admissioassietissants de pays tiers pour raisons d’'études,
échanges, recherche scientifique...). Cette noul@illeevoit les conditions d’entrée et de résidence
sur le territoire national, crée un régime juridigspécifique pour l'immigration temporaire pour
travail saisonnier, garde un seul document d’as&tion de résidence en lieu et place des anciens
visas de travail, d'étude, de prolongation de peenae, des visas de séjour temporaire avec
autorisation de travail ainsi que d’autorisationpgemanence. Les anciens détenteurs de ces dtfféren
documents deviennent alors détenteurs ou requédante autorisation de résidence. lls deviennent
éligibles au regroupement familial.

La nouvelle loi assouplit en effet des modalitésetroupement familial en en élargissant I'éligibil

entre autres aux détenteurs de visa de travaibetimlaires d’autorisation de permanence. Ellgreu
enfin la possibilité de concéder a titre except@nme autorisation de résidence pour raison daitra
aux étrangers étant entré et ayant séjourné réguoient sur le territoire national, et détenteursnd’
contrat de travail ou assimilé, avec situation t&gsée aupres de la sécurité sociale. Cette mesure
permet la régularisation de personnes effectivenggrées sur le marché du travail, sans avoir
recours a des mesures de régularisation excepliesrde personnes en situation irréguliere. De
méme, est créé un régime de résident de longue,dtmécédé a toute personne étrangere résident sur
le territoire national de maniéere Iégale depuigj@ns, avec autorisation de circulation et de edsid
dans I'espace Schengen. Des autorisation de résidamec dispense de visa pourront étre accordées :

» Aux enfants mineurs étrangers scolarisés et a f@rents,

* Aux adultes nés au Portugal et y résidant depaggelde dix ans,

* Aux étrangers ayant perdu la nationalité portugeigésidents de maniere illégale au Portugal
depuis 15 ans,

* Aux victimes de trafic humains,

» Aux travailleurs immigrés en situation illégaletuice d’exploitation grave et qui acceptent de
collaborer avec les autorites,

» Aux scientifiques, et autres cadres hautement figgktant entrés avec un visa de séjour
temporaire et qui désirent continuer leurs activéé Portugal.

Des autorisations de résidence a titre exceptiopoeiront par ailleurs étre accordées pour raisons
humanitaires ou pour raisons d'intérét public démscadre d’exercice d'activités scientifiques,
culturel, sportif, économique ou social.

Enfin, la nouvelle loi instaure la possibilité pdout résident étranger, de pouvoir retourner czms
pays, sans perdre ses autorisations de résideacgres droits acquis. Cette mesure doit favoteser
mouvements de migrations circulaires permettantéiastallation des étrangers dans leur pays
d’origine.

> Les différents types de détention des personnes situation irréguliére :

La détention concerne les personnes faisant I'objahe procédure d’expulsion. La décision
d’expulsion peut étre prise par le SEF (décisiomiadstrative) pour les personnes entrant ou résidan
de maniere illégale dans le pays, ou sur décigiditipire, pour les ressortissants étrangers entrés
Iégalement dans le pays et/ou faisant I'objet d'p@i@e accessoire d’expulsion.

La détention a la frontiére (arrestation et détention en zones d’attente/€snttinstallation
provisoire) est faite sur décision administrati®&F) mais avec notification aux instances judiewir

si la durée de la rétention excede deux jours. Etlecerne les étrangers ne remplissant pas les
conditions nécessaires pour entrer sur le tergitomtional (défaut de papiers et/ou de visa, faux
documents, cas «Dublin»...) ou les demandeurs |ed'adurant la procédure d'examen de
'admissibilité de la demande.



Sur le territoire national: Si une personne est en situation illégale, |& &k notifie de quitter le
territoire national dans un délai de 20 JoursaSidrsonne n'accomplit pas la notification de quik
territoire, et si elle est reprise, alors elle pasar le tribunal. Le tribunal a deux options :

» envoi vers UHSA pour expulsion dans un délai dgp@ts
e ou renvoi vers le SEF qui donne directement |'odiayuitter le territoire.

Durant la détention, la personne retenue peut &gpel a un avocat.
» Réglementation de la détention :

La durée maximale de la détention est de 60 jlugrplacement en détention est décidé par le juge de
petite instance et uniqguement dans le cas de nedi#®ignement du territoire s'il existe un risque
de fugue. (Les autres mesures prévues par lanoi 3@ présentation réguliére au SEF, I'obligatiten
permanence au domicile avec moyens de surveill@ectronique).

Quant a la détention a la frontiére, dans les CIT :
= Soit elle est décidée par le SEF dans le cas deresesle refoulement : la durée est alors trés
courte, en général 24 h, et si elle est supéri@akeux jours la notification aux autorités judicesi
doit en étre faite.
= soit durant la procédure d’examen de I'admissibities demandes d’asile : la durée maximum est
alors de 7 jours, mais peut aller jusqu'a soixajuers en cas d'appel de la décision
d’'inadmissibilité.

Durant la rétention a la frontiére, la personnexiéé est informée de ses droits et peut faire a@ppel
avocat de son choix (honoraires a sa charge) etainxités consulaires de son pays. Elle peut faire
appel de la décision du SEF auprés du tribunal midtratif. Les CIT font I'objet d’'un réglement
intérieur élaboré au niveau central par le Minister

Les personnes détenues dans le cas de mesuragribéhent du territoire peuvent faire appel de la
décision du tribunal, aupres du tribunal supérigoaurs constitutionnelle). Le recours n’a toutefois
pas d'effet suspensif sur la mesure d’éloignement.

Selon le reglement intérieur du centre de déterdaministrative de Porto (USHA), le placement en
détention des mineurs non accompagnés, des pesseonéirant de troubles psychiques graves, de
personnes souffrant de maladie chronique, de netrdve ou de maladie infectieuse et contagieuse,
les personnes souffrant de troubles liés a I'alonok la drogue, les femmes enceintes ainsi que les
personnes agées de plus de soixante-cing ansarlaurqu’aprés évaluation de JRS. En réalité, les
mineurs non accompagnés ne sont jamais retenustention, de méme que les victimes de trafics
humains et d’esclavagisme.

» Droits des personnes durant la rétention :

Que ce soit a la frontiere, ou bien que ce soitcantre de détention, la personne détenue peut
bénéficier degonseils d'un avocatSi elle n‘a pas de moyens financiers pour paggsrhlonoraires,
elle peut bénéficier dune aide juridictionnelletgite (une carte téléphonique de 50 unités est&@ann
tout détenu pour lui permettre d’effectuer les pegmcontacts). Elle peut par ailleurs recevoir la
visite et I'appui d’associations nationales etiingionales liées a la protection des droits dentime,
agrées au Portugal. Elle a par ailleurs droit ssistance d’un interpréte.

Les personnes détenues antes aux soins de basd'intérieur du centre chaque fois que nécessaire

avec si besoin, transfert en structure hospitalisedinancement de ces soins fait partie intégralot
budget des centres. Chaque personne recoit pauraillirkit d’hygienede base ainsi que lespas
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Les personnes malades ou présentant des déficienoesacces aux soins adaptés que requiere leur
situation.

Les mineurs non accompagnége sont pas mis en détention, mais orientés e entres adaptés.
S’agissant’enfants mineurs accompagnéde leurs parents (couples ou isolés), ils sonhteaus en
détention avec leur mére de maniére privilégiéecéntres n’ayant pas de secteur dédié a l'acdesil
familles.

1.4 a protection des personnes vulnérables

» Dispositions particuliéres pour la prise en chargeles personnes vulnérables migrantes
dans la Iégislation nationale (Voir chapitre A Introduction)

Les mineurs non accompagnés en attente de désisioleur entrée sur le territoire national ou sur
leur rapatriement doivent recevoir tout I'appui érél et I'assistance nécessaires a la satisfacigon
leurs besoins basiques d'alimentation, d’hygieneébergement et de prise en charge médicale.
(Article 31/5, section VI, loi 23/2007 du 4 Jutle

Les victimes de trafic humain et de réseaux dinmatign illégale peuvent bénéficier d'une
autorisation de résidence au-dela du délais dexiéfi de 30 a 60 jours aprés sollicitation de
collaboration par les autorités compétentes ou festions par la victime de son souhait de collatore
ou dés lors comme la personne est signalée conmctine de trafic humain. L'autorisation de
résidence est alors concédée pour une année réaioleydorsque la prolongation de résidence de la
victime est nécessaire pour les enquétes et igadisths menées, gu’elle a exprimé sa volonté de
collaborer et/ou qu’elle a rompu tout lien avecdeseurs de I'infraction. Durant le délai de réftex

puis dans le cadre de l'autorisation de résideleseyictimes qui n'ont pas de revenus, ont draiha
assistance médicale d’urgence adéquate, prenantomsidération les besoins spécifiques des
personnes les plus vulnérables, y compris I'agsistgpsychologique. Leurs sont par ailleurs garanti
une sécurité et une protection, de méme que l'akdessistance juridique et a l'aide a la tradueti
Les victimes bénéficiant d’'une autorisation de désce et présentant des besoins particuliers
(mineurs, femmes enceints, personnes handicagés)es de violences sexuelles et autres formes de
violence) ont accés a l'assistance médicale etalpciécessaire. Les mineurs victimes de trafic
humain ont accés au systéeme scolaire national Eensnémes conditions que les nationaux. lIs
bénéficient de mesures particuliéres pour I'idérgifon de leur nationalité et identité.

Il est important d’ajouter ici I'existence d’'un dem d’accueil et d’hébergement pour les migrants
vulnérables en situation irréguliere. Ce centregésé par JRS et financé par la caisse de sécurité
sociale, au titre de l'aide sociale d’'urgence. pessonnes y sont référées par le SEF ou d’'autres
associations.

De maniere générale il existe une collaboratiooitétentre le SEF et les associations, en paricldi
CPR et JRS, permettant une prise en charge adégiemstepersonnes présentant des besoins
spécifiques. Par ailleurs, I' ACIDI (Haut Commidgsarpour l'immigration et le dialogue inter
culturel) est une agence publiufanctionnant en lien étroit avec les associatiegui a développé

un réseau de centres nationaux et locaux d’appuiregrants.

8 Cf Decreto Lei N° 167/2007 do 3 de Maio
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1.5Bibliographie, sources, liens utiles et acronymes

Sites utiles:

Principaux acronymes:
ACIDI
CAVITOP
CPR
CIT
JRS
MAI
MdM
OIM
PALOP
SEF
USHA

ACIDI/Presidencia do Conselho dos Ministros, Im@@a em Portugal,
Informacgao util, 2007

CPR, Relatorio de actividades 2006

Decreto Lei N° 167/2007 do 3 de Maio relativa adBIC

Lei n°® 15/98 do 26 de Marco, lei 20/2006 do 23deho sobre o asilo
Lei 34/2003 do 25 de Fevreiro,

Lei 23/2007, do 4 Julho, de Estrangeiros

SEF, Information aux passagers admis au centrstdllation temporaire,
CIT

SEF, Relatorio Estatistico Anual 2005
SEF, Relatorio Estatistico Anual 2006

:Tito de Morais, Teresa, Refugiados em Portugalnugda 2001,
http://www.janusonline.pt/2001/2001_3_3_13.html

USHA , Regulamento interno

www.sef.pt

www.cpr.pt
www.refugiados.net

www.acidi.gov.pt

Haut Commissariat pour I'immigration etdiéalogue inter culturel
centre d'appui aux victimes de torture
Conseil Portugais pour les Réfugiés

Centre d’'Installation Temporaire

Jesuit Refugee Service

Ministere de I’Administration Interne
Médecins Du Monde

Organisation Internationale pour les Migrato
Pays Africains de Langue Officielle Portisgai
Service des Etrangers et des Frontiéres
Unité Habitationelle de Sao Antonio,
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2.VISITESSUR LE TERRAIN :

Le partenaire local

JRS- Portugal (Servico Jesuita aos Refugiados) l&steprésentation portugaise de I'ONG
internationale JRS, d’obédience catholique, cr&&980 par le pere Pedro Arrupe, sous la tutelle de
la Compagnie de Jésus. Au Portugal, JRS déploiapmgs aux migrants et réfugiés, a Lisbonne, sous
différentes forme's:

= Bureau local d'appui aux migrants, avec centrefdfimation, appui juridique, micro crédit, cours
de portugais, aide au retour volontaire

= Consultations médicales pour les personnes en tisituarréguliere avec fourniture de
médicaments.

= Bureau d'aide sociale, de soutien psychologiquiaide au logement

= Bureau d’aide a la recherche d’emploi

= Bureau d’aide pour I'’équivalence des dipldmes (rogéinfirmiers)

= Centre d’accueil et d’hébergement provisoire peamhigrants en situation de vulnérabilité.

Par ailleurs, JRS détache une assistante socfd@rnatemps au centre de rétention administratee d
Porto et y mobilise également des médiateurs raldtu

JRS Portugal est, avec le CPR (Conseil Portugais pes Réfugiés) le principal interlocuteur
associatif des pouvoirs publics concernant I'adceeil'appui aux migrants, en particulier les
demandeurs d’asiles et les migrants en situatiégutiere.

Adresse : JRS-Portugal (Servigo Jesuita aos Refag),
Rua 8 ao Alto do Lumiar, lote 59

1750 LISBOA

Tel: 937 541 620; Fax: 217 541 625

Déroulement :

L'enquéte de terrain s’est déroulée du 25 au 28 200D7. Il a en effet été difficile d’'identifier un
partenaire local pour mener a bien la collectefdfimations au Portugal, le CPR initialement ideétif
ayant longtemps hésité avant de donner finalentérgéstardivement une réponse négative.

JRS a mobilisé pour accompagner I'étude une peesderson staff d’origine ukrainienne, arrivée au
Portugal avec sa famille a la fin des années 9®.aCeompagnement était tout a fait intéressant
puisque cette personne a vécu elle-méme le longpper administratif des autorisations de séjours
provisoires puis permanentes.

D’une maniére générale, il convient de soulignelaidacilité avec laquelle nous avons pu obteedr |
autorisations et I'appui des autorités portugaisade SEF/ Service des Etrangers et des Frontiéres
pour la visite des centres. Il est regrettabl@e@as avoir pu obtenir de RV avec le CPR au-dela d
ceux relatifs a la visite de leur centre d’accpeilir demandeurs d’asile. Ce RV aurait en effet germ
de recueillir plus d'information sur le traitemet¢ la demande d'asile au Portugal, le CPR étant
I'acteur pivot dans ce domaitie

°Ref : « Bem vindo ao JRS », folheto informatiyBS
19e CPR a en effet le mandat de représentation@R bu Portugal, depuis 1998
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Le calendrier de mission a été le suivant :

DATE ORGANISME/CENTRE VILLE Activité/ Personnes rencontrées
25/06/2007 JRS Lisbonng Arrivée Lisbonne, présentation JRS
Centre Pedro Arupe, JRS V,|s!te du centre, entretien avec trpis
résidents
Roséario Farmhouse
Déjeuner JRS D|rectora do JRS-Portugal
jrs-portugal@netcabo.pt
Visite du centre, entretiens avec :
- Mme Isabel Sales, directrice
Centre d’Accueil des Réfugiés de isabel.sales@cpr.pt
Bobadela/CPR - MmeDora Estoura, assistante sociale
dora.estoura@cpr.pt
- Deux résidents
Voyage pour Porto
Visite du centre (centre de rétention
Unité habitationnelle de Sao administrative). Entretiens avec :
26/06/2007 Antonio/ UHSA/SEF Porto | _ Mme Helena Cabral, directrice
- Assistante sociale JRS
- Deux résidents
Visite du centre, entretien avec Mine
Centre de Séjour Provisoire de Isilda Mendes, inspecteur SEF
I'aéroport dePorto
Retour a Lisbonne
Voyage a Faro
27/06/2007 Centre de séjour provisoire dg Visite du centre, entretien avec MAea
I'aéroport deFaro Isabel Correia, directrice SEF
Retour a Lisbonne
JRS Réunions de travail avec Mme Olena
Namniyek [olena.namniyek@gmail.com]
Réunion avec Mme Monica Gorracci,
28/06/2007 OIM Lisbonne| chef de mission OIMmgoracci@iom.int
Réunion avec Mme Gabriela Nunes
Tiago, inspectricegabriela.tiago@sef.pt
SEF
29/06/2007 JRS Lisboa | Réunions de travail avec Mme Olena

Centre de séjour provisoire dg
I'aéroport delisbonne

Namniyek et Mme Rosario
Farmhouse,Directora

Visite du centre,
Entretien avec Mr Luis Filipe Quelhas,
directeur

Entretiens avec résidents.
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Choix des lieux visités :

La liste des centres portugais objets de I'étudatéelativement courte, il n'y a pas eu a proprame
parler de sélection des centres. Seuls deux catifretallation provisoires ont été d’emblée léiss
de coté, ceux des aéroports de Madére et des Aganedifficilement accessibles durant le temps de
la mission, et par ailleurs trés peu actifs carésiten dehors des routes de migration classiqedeser
Portugal. L'ensemble des autres centres a été& yvisgavoir :

= Le centre de rétention administrative Sao Antorid’drto

= 3 centres « d'installation provisoire »/CIT, cewesdéroports de Lisbonne, Porto et Faro.

= Le centre d’accueil pour demandeurs d’asile de Bela#aCPR

= Le centre d’accueil ouvert pour personnes étrasgerénérables en situation irréguliere, a
Lisbonne :le Centre Pedro Arupe ; géré par JRS

A l'intérieur de chaque centre, les résidents moigés ont été choisis avec les services sociaux. Pa
contre, il n'y avait pas de personnes détenues léarSIT de Porto et de Faro au moment de la visite
Nous avons pu choisir nous-méme les personnescamrear au CIT de Lisbonne, sachant qu'au
moment de notre visite, il n'y avait pas de détesis situation de vulnérabilité ». De méme, il a'y
pas d'intervenants « sociaux ou médicaux » réguberniveau des CIT, a I'exception des personnels
de garde aux postes de secours des aéroports méscqui n'interviennent qu’'a la demande. Nous
n'avons donc pas procédé a ce type d’entretien.

2.1 Les centres

A - Le centre de rétention administrative Sao Antoio de Porto ou Unité Habitationelle
de Sao Antonio, USHA

C’est le seul centre de rétention du Portugal.stl relativement excentré, alors qu'y est transféré
'ensemble des personnes faisant I'objet d’'une mége détention dans le cadre d’'une mesure
d’éloignement et de reconduite a la frontiere,l@tsaque cette derniere se fait essentiellemertrér p
de I'aéroport international de Lisbonne. Un nouveantre d’'une capacité de 100 place est d’ailleurs
en cours de construction a Lisbonne.

Il est installé dans un ancien centre de proted®iienfance pour adolescents en difficulté etéa é
ouvert en 2006. Sa capacité totale est de 30 adett® enfants. La grande majorité des chambres son
des chambres a une personne, réparties en deipnsecine pour les hommes, une pour les femmes.
Il'y a également 4 chambres d’isolement. Les eafaont installés avec leur mére dans la section pou
femmes. Il ‘existe pas de secteur dédié aux famille

Le batiment et les équipements sont en bon étditdrae pourrait étre améliorée car pour l'instént
s’agit de paillasses en ciment relativement courges lesquelles sont posés des matelas. La
circulation a l'intérieur du centre est libre (matsalles communes, chambres sauf entre 10 et 12 h
pour permettre le ménage). Un grand terrain cléiypé jardin avec espaces de jeux est situé adeoté
centre et est accessible aux résidents, le masipres midi et en soirée, mais accompagné des
surveillants.

5 inspecteurs du SEF, dont la directrice, y trdeall La sécurité du centre est assurée par une
compagnie privée. Une entreprise de « cateringunetentreprise de nettoyage interviennent chaque
jour au centre. Un service d’appui social permarenttionne grace a la mise a disposition par JRS
d'une assistante sociale a plein temps. De mémajebliés du Monde, assure les consultations
meédicales et psychologiques au centre, une foisgrarine. JRS mobilise par ailleurs des médiateurs
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culturels, des traducteurs, des avocats... et aBanmmation socio culturelle au niveau du centre. L
centre a par ailleurs des accords avec deux hépitaorto.

Les détenus peuvent donner et recevoir des appdiexdérieur. lls recoivent une carte téléphonique
de 50 unités pour pouvoir appeler un avocat. Itspam ailleurs accés a leur téléphone portable, ou
quand ils n’en ont pas, peuvent utiliser le télé@hde 'assistante sociale a la demande.

Il existe un reglement intérieur élaboré conjoirgamentre la direction du centre, OIM et JRS et
disponible en 7 langues différentes. A noter I'8ssement d'une commission mixte
d’accompagnement du centre, créée entre le SERAIRSEommission qui agit entre autres comme
entité de supervision et de régulation du centre.

Les enfants mineurs sont logés avec leur mére Wamsection femmes (pas de secteur pour les
familles). Une salle de jeux a été aménagée angemtion. Des activités sportives et des activités
loisir & I'extérieur du centre sont par ailleurgulerement organisées. La loi n'autorise pas la
détention des mineurs non accompagnés dans ce.céotrtefois les mineurs de plus de 16 ans sont
considérés comme responsables juridiquement ettdmitées comme les adultes.

Le centre n’a jamais accueilli de personnes hapéies et il n’est de toutes les maniéres pas adapté
pour recevoir des personnes a mobilité réduite.

Le reglement intérieur ne permet pas le maintieméention des femmes enceintes. Toutefois cela
peut arriver en amont de I'expulsion.

Un groupe requiert une attention particuliere eaiicelui des personnes souffrant d’alcoolisme ou de
dépendance aux produits stupéfiants. Ces pers@umsalors suivies par I'hdpital psychiatrique et

peuvent parfois y étre internées pour des périodeges. De méme, il est arrivé au centre de peendr
en charge de traitements lourds pour des persaouéfsant de pathologie graves.

B - Les Centres d’'Installation Temporaire/CIT Porto, Faro, Lisbonne

Nous regroupons ces 3 centres sous le méme chafstres caractéristiques et modalités de
fonctionnement étant identiques. Toutefois, le merde Lisbonne étant le plus grand avec le
mouvement de passagers le plus important, c’esiugua ce dernier gu'il sera fait référence ici.

Ces centres sont des centres de détention pougtdasgers se présentant au poste frontiere de
I'aéroport sans avoir les documents nécessaires gmuwoir entrer sur le territoire natiohalet/ou

pour les personnes demandant I'asile durant laéoitoe d’examen de la recevabilité de la demande.
Ces centres peuvent par ailleurs accueillir de emarexceptionnelle sur décision du tribunal et pour

une courte durée des personnes en situation ireéguhisant I'objet d’'une reconduite a la frongier

La durée de la rétention est en général de unajdats, mais peut aller jusqu’a soixante joursas

de procédure de recours. Toutefois, les CIT ne pastadaptés pour des durées de séjour aussi
longues (espace confiné, aucune activité excepéédaméme type d’alimentation tous les jours...).

Les centres de Faro et de Porto ont une capaci? giaces, celui de Lisbonne 56 places. Le centre
de Porto est installé a I'intérieur du nouveaurbétit de I'aéroport. Celui de Faro est également, neu
mais situé a I'extérieur du batiment de I'aérop@elui de Lisbonne est également a l'intérieur du
batiment de I'aéroport, de construction moins rézemous ont toutefois la méme configuration, un
hall de réception central avec une salle de caamtsuft, une piéce pour le personnel de surveillatce
une salle de stock, séparant deux sections : wties@our les hommes, une section pour les femmes.
Chaque section est organisée autour d’'un patielauaiert, avec une salle commune pour les repas et

Y pour les personnes se présentant au poste frossissedocuments, la compagnie aérienne ayant trdéde passager doit
payer le séjour de ce dernier au centre, soit PUIE/
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activités et deux dortoirs de 6 ou 8 lits, avecdalies de bains. Ces dortoirs sont sans fenéfess.
patios sont équipés de détecteurs anti-évasiomdl@lier est sommaire, lits superposés en fer a Far
et Porto, en bois a Lisbonne, chaises en plastigus la salle commune, qui est équipée par ailleurs
d’un téléviseur.

Les CIT sont surveillés par une entreprise de silamee privée, qui assure par ailleurs la gestlan
fonctionnement quotidien du centre. De méme leagepnt fournis par une entreprise de catering de
I'aéroport et une entreprise de nettoyage vient fl@i ménage chaque jour.

A leur entrée, les personnes sont enregistrées lagages sont gardés sous clés, mais ils peuvent
garder des effets personnels. Un kit d’hygiéneatelet de draps jetables leurs sont fournis. lldst

par ailleurs remis une carte téléphonique afinlgjyuissent contacter un avocat ou la représentatio
consulaire de leur pays, ou toute autre personfeutechoix. Une liste téléphonique des avocats et
des représentations consulaires est mise a lepogii®n. Si un détenu fait une demande d’asile, le
centre doit en informer le CPR. Un feuillet d'infeation sur le reglement intérieur est remis au
passager a son arrivée au centre. Le reglememhéntest le méme pour tous les CIT, élaboré au
niveau central par le SEF. Il existe en plusiearsglies (anglais, francgais, espagnol...) et est par
ailleurs affiché dans chaque centre.

Les visites sont autorisées mais contrblées, étem en nombre et en durée. Il s’agit essentieligém

de visite d’avocats et du CPR. En cas de probléméhicaux, le centre fait appel au poste de secours
de I'aéroport. Ces centres ne bénéficient pas siygteme de visites régulieres d'une entité asseeiat

a vocation sociale et/ou de défense des droithdmime, ce qui rend le systeme peu transparent. Seu
le CPR est habilité a conduire des entretiens auped demandeurs d’asile. Toutefois sa posture est
assez ambigué car d’'un coté il peut étre amenéditr&un avis sur la recevabilité de la demande
d’asile et d’'un autre coté il est sensé pouvoirdawn appui juridique aux requéraiit<Ce manque
d’intervention de tiers fait que les détenus omstpeu d'informations sur leurs droits ou tout
simplement sur la suite de la procédure.

Monsieur A. est arrivé il y a 7 jours en se préaehau poste frontiere muni de faux papiers et daspoir de
pouvoir rejoindre l'ltalie. Il vient d’un pays ayanonnu des épisodes récents d’instabilité poltigwec une
répression sévere des mouvements d’opposition eiféstants dont il faisait partie. Se sentant emgéa, il a
fui. Ne voulant pas étre renvoyé dans son paysfait une demande d’'asile. Hier il a eu la visiten avocat
avec un interpréte et on I'a par ailleurs transtéags une nouvelle partie du centre sans lui exgliggourquoi.
Cette nuit la police lui a remis une déclaratiorpdeuve de demande d’asile, rédigée en portugais gl'il est
francophone. Nous lui traduisons donc cette letfPersonne ne lui a expliqué ce qui allait luivaari Durant
I'entretien, il est trés angoissé. Il ne peut apppkrsonne, la carte téléphonique qui lui a étése a son arrivé
étant épuisée.
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L’inspecteur du centre de Faro mentionne I'inté&é@tl y aurait & avoir une collaboration avec une
association a caractere social pour pouvoir foudsis appuis spécifiques a certaines personnes
détenues, au-dela de ce qui est fourni ponctuetiepe les services sociaux locaux (services smciau
municipaux).

Pour les mineurs accompagnés de leurs parentséd’tariniliale est maintenue (les enfants dorment
dans une chambre avec leur parents toutes legjdi@igpossible. S’il y a trop de détenus, alors les
enfants restent avec leur mére dans la section &smB8i nécessaire un lit d’'enfant peut étre mis a
disposition, ainsi que des couches et une alimentadaptée. Des jeux sont mis a disposition des
enfants. Il s’agit essentiellement de jeux appopisle personnel du SEF et du centre. Les mineurs
non accompagnés ne sont pas maintenus dans lem&i$Torientés vers des centres spécialisés, type
centres relavant de la protection de I'enfance.

12 Dans son rapport d’activités 2006, le CPR dédar prononcé un avis favorable pour I'admissiéilie 58
demandes d’asile sur les 110 demandes analyséegall ailleurs fournis un appui juridique a 4gugrants
ayant fait leur demande au poste frontiére.
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Aucun des trois centres visités n'a recu de pesehiandicapées. Seul le centre de Lisbonne a eu une
personne ayant des troubles psychiques et mentaig,n'a pas voulu le garder car non compétent
pour ce type de public. Le centre de Porto a uneedesalles de bain adaptée pour les personnes a
mobilité réduite. D’aprés un inspecteur responsdhie des centres visités, les personnes handisapée
ne font jamais I'objet d’une procédure d’expulsion.

Les femmes enceintes font I'objet d’'une attentionteé particuliére, avec appel systématique d’une

infirmiére du poste de secours de 'aéroport a déndre alerte. De méme les personnes ayant besoin
d'un traitement médical sont vues en consultatianlp personnel du poste de secours et le centre
fournit les médicaments nécessaires. Si nécesgaiteansfert a I'hnopital peut étre effectué.

Le centre de Faro mentionne des cas de personpesdintes a I‘alcool ou a la drogue. Pour ces
derniéres, un traitement a la méthadone peut étmnif || mentionne également le cas de personnes
au comportement dangereux, qui sont alors enva@esison.

C - Le centre d’accueil pour demandeurs d’asile dBobadela

Ce centre d’'une capacité de 34 places est situguées dans la banlieue proche de Lisbonne. Il est
géré par la CPR et c’est le seul centre d’accuesldbmandeurs d’asile du Portugal. Le centre actuel
est tout neuf puisque sa construction vient deseiber en 2007, avec un transfert des résidemts et
personnel de l'ancien centre, effectué depuis dboem2006. Au dela de [linfrastructure
d’hébergement des demandeurs d'asile, le centreedlec également les bureaux et salle de
conférences du CPR. Il comprend également un jafdinfants et un terrain de sports ouverts aux
habitants de la municipalité et devant facilitentBégration communautaire du centre et de ses
résidents. Il s'agit d’'un batiment beau et confolda voire luxueux, mais avec seulement 9
chambres/dortoirs, dont une adaptée pour les paesanmobilité réduite.

Il existe un reglement intérieur, rédigé par le C®Rc un juriste, qui est cours de traduction en
différentes langues. Le centre emploie sa proptepéqgchargée de la sécurité (4 gardes). 5 autres
personnes sont employées du centre : une gouvernamt assistante sociale, 1 réceptionniste, une
blanchisseuse et un coordinateur de la formatiarfepsionnelle. Le centre collabore par ailleurs
régulierement avec la « Santa Casa de Misericordia Lisbonne, organisme semi public sous
convention avec lI'organisme de sécurité social pesiprestations d’assistance sociale, la croigeou
portugaise, les services de santé, la municipaditeoures, le CAVITOP (centre d’appui aux victimes
de torture). Le seul organisme qui assure des @gpars du centre est I'organisme gestionnaire du
FER.

Le centre est bien équipé en salles d'activitéerdes (salles de formation salle d'informatiques un
salle pour les jeunes enfants), ascenseur, cuisimenune et autres espaces communs accessibles a
horaires fixes. Le centre quant a lui ferme togsskeirs a 11 H. Les personnes souhaitant rentusr pl
tard doivent en demander I'autorisation au préalabl

Le centre assure un certain nombre de serviceesdtirect, soit dans le cadre de convention avec
d’autres organismes. Ainsi :
* Les résidents peuvent bénéficier des conseils micsguridique du CPR, qui évalue leur
situation et facilite 'accés a I'aide juridictioelte en cas de recours
» Le centre fournit des vétements, et I'alimentatielile méme fournie par le Ministére de la
sécurité sociale qui donne également de I'argemt goe chaque résident puisse acheter sa
propre nourriture (30€/sem/p)
» Les résidents sont référés au systeme nationardé,de centre financant également les
médicaments sur budget FER et MAI
* Les personnes ayant besoin de consultation psygigole sont orientées vers le CAVITOP
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Un service de traduction est disponible au niveaaehtre et en faisant appel a un réseau
externe de traducteurs. Des cours de portugaisosgahisés au centre

Les enfants en pré scolaire peuvent étre accuailljgrdin d’enfant du centre. Les plus agés
sont scolarisés dans les écoles du quartier.

Le centre finance par ailleurs le transport urlags résidents.

Concernant les personnes en situation de vulnééabil

Les enfants mineurs sont orientés vers la crechécale et bénéficient par ailleurs

d’activités socioculturelles, sportives et de jelaxs le centre.

Les mineurs non accompagnés de plus de 16 anplacas au centre de Bobadela, mais le
centre n'est pas adapté pour eux, méme si le céétedoppe un accompagnement.
individualisé. Il n’y a toutefois pas de capacitgodueil suffisant dans les centres spécialisés,
de méme qu'il n'existe pas de systéme de famillascdieil. Une des personnes résidentes que
nous avons interrogé se trouve étre un adolesoenhccompagné de 14 ans.

Le centre est accessible pour les personnes aitéabiluite. Les personnes handicapées sont
orientées en consultation vers les services sjmEsadi besoin.

Les personnes souffrant de troubles dues a desneie$, des actes de tortures et autres
maltraitances sont orientées vers le CAVITOP.

Les femmes enceintes sont orientées vers les ¢atisas pré et post natales.

D’apres le CPR deux groupes requiérent une atteptaoticuliere :

Les personnes analphabetes qui ont le plus deutfis pour faire valoir leur demande d’asile
et leurs droits, et qui, si non régularisées, soptoie facile des réseaux d’exploitation type
travail clandestin.

Les demandeurs d’asile déboutés qui durant la duwe&le recours n’ont plus droit & aucun
appui social. La « Santa Casa de Misericordia snfesait avant un appui aux groupes
vulnérables qui n’avaient pas d’autorisation dédefsce, ce qui n'est plus le cas maintenant.
Le centre de Bobadela maintient cependant un guauiles demandeurs d'asile en procédure
de recours qui se trouvent en situation de vulriliab

D - Le centre Pedro Arrupe/JRS

Ce centre a été ouvert par JRS Portugal pour dlicuti accompagner les personnes étrangeéres
vulnérables en situation irréguliére et/ou en #¢tede régularisation. Ce centre est financé par la
sécurité sociale et la fondation Gulbenkian. llté& énstruit en 2006. Sa capacité totale est de 25
places. 4 personnes travaillent au centre, ainsi dgux personnes qui assurent la surveillance du
centre (contréle de20h a 8 h et les week-end).drsgmnel a un profil professionnel psychosocial ce
qui lui permet de pouvoir accompagner les résidgnissont tous en situation de grande fragilité

(adolescents non accompagnés, victime d’esclavagigmrsonnes souffrant de dépendance a
I'alcoal....)

Mademoiselle B a 21 ans. Elle est arrivée il yan5 au Portugal avec une dame chez qui elle aterisavaillé
a Lisbonne. « Suite a un conflit » avec cette daatle,est partie et a porté plainte a la policecdisde d’'une
dame catéchiste. Puis une assistante socialeu@ayéa dans un centre, puis dans celui-ci. Ca faibtanant 13
mois g’elle est dans ce centre. L'enquéte de paiteterminée maintenant, mais elle a longtempgeeu de
sortir seule et de rencontrer la dame qui a abigdke.dMais maintenant ¢ca va un peu mieux, cardand en
question a reconnu ses tords et lui a demandé pakéguge du tribunal lui a dit qu’elle devait avan avocat
et que son assistante sociale devait lui en troune€’est une assistante sociale externe au cequitifait le lien
avec le tribunal. Mais pour linstant elle n‘a toujs pas d'avocat et est en attente du jugemelet.t&ite par
ailleurs de régulariser sa situation au Portugaisme réussit pas a réunir ses papiers d’étdt civi
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Certains résidents sont arrivés au Portugal danadee des accords de santé signés entre le Portuga
et certaines de ses anciennes colonies. Le probésieue les pays signataires ont souvent des
difficultés a respecter leurs engagements finagsci@issant leurs ressortissants dans une situation
extrémement difficile.

Les personnes sont orientées au centre par laitéésaciale, le SEF ou toute autre entité en contac
avec les migrants en situation administrative grécéu-dela de la résolution des problémes sogiaux
le centre tente de résoudre la situation adminigtraoit en travaillant a la préparation d’'un reto
volontaire dans le pays d’origine, soit en gérastdemandes d’autorisation de séjour au niveau du
SEF. Le personnel travaille par ailleurs en coltabion réguliére avec les services de santé eicgsrv
sociaux (Santa Casa da Misecordia), I'OIM, la CAESsociation d'aide aux SDF), les écoles
primaires et maternelles du quartier.

Le centre assure par ailleurs les repas (au nidgaaollege S. Vincento Paulo voisin du centre),
I'appui psychologique, I'aide aux frais de trangptes cours de portugais, l'aide juridique, I'aiéda
traduction...

D’aprés le personnel du centre, les groupes swvamicontrent le plus de difficultés pour résoudre
leur situation administrative et/ou pour atteindrecertain degré d’autonomie :

= Les personnes sans documents et les personnesiepatr

= Les personnes venues aux Portugal dans le cadexzdesis de santé

= Les personnes handicapées (moins d’opportunitée saarché de I'emploi)

= Les personnes ayant été victimes de violence pgyetou physique car il n’existe pas de structure
organisée pour leurs venir en aide

= Les parents seuls, en charge de famille car iléstudifficile de concilier emploi et prise en ofpar
familiale

2.2 Recommandations — Bonnes pratiques

+ Comme ses pays voisins, le Portugal attribue teds ge statuts de réfugiés. La procédure
d’examen de I'admissibilité de la demande est fgétele SEF et le plus souvent dans le cadre
fermé des centres d'installation Temporaires despaéts. Au-dela des interventions du CPR,
il serait important que les personnes retenuess@oisavoir accés a une information
exhaustive sur leurs droits et puissent égaleménéfizier d’'un appui juridique neutre. La
direction générale du SEF a émis le souhait degiodevelopper des collaborations avec des
ONG dans ce sens. Ce type de collaboration pemitetar ailleurs de pouvoir fournir a
certains retenus les appuis sociaux spécifiquesegpersonnel du SEF et des entres n’est pas
en mesure de fournir.

» Les centres d'installation temporaire visités sbes batiments récents, tout particulierement
ceux de Faro et de Porto. Il est alors étonnantlep@ieces ou sont installées les personnes
retenues n'aient pas de fenétres donnant verstiextr (accés a la lumiere du jour). Ceci,
couplé avec l'inexistence d’activités hors la t&én, fait que ce type de centre n’est pas
adapté pour des durées de rétention longue (rétemfiii peut aller Iégalement jusqu’a
soixante jours).

* Au centre de rétention administrative Sao AntoredPdrto (USHA), si le régime de détention
reste difficile, les détenus interrogés ont spoétaent déclarés étre bien traités dans le centre.
Ceci rejoint I'impression générale plutdt positiessentie durant la visite : pas de tensions,
liberté de mouvement a l'intérieur du centre, squ@imanent du personnel de rassurer les
détenus. Certains reprocheront sans doute a MdMa alRS, de part leur accord de
collaboration avec le centre, de cautionner unmeégde détention souvent critiqué dans
d’autres pays. Il semble pourtant que leur présetaes le centre contribue largement a
maintenir les conditions de vie des détenus acbkystavoire confortables.
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 Un autre élément de régulation important est laenga place d’une commission mixte
d’accompagnement du centre constituée du SEF, d'@lde JRS. C’est cette commission
qui a travaillé sur le projet de réglement intedoecentre. Elle émet un avis sur I'admission
des personnes vulnérables dans le centre. Elleagine un pole de conseil et de régulation
sur I'organisation et la gestion quotidienne dutieen

» Enfin, dans la rubrique des bonnes pratiquest ingzortant de rappeler I'existence tout a fait
officielle d’'un centre d’accueil ouvert pour lesgrants vulnérables en situation irréguliere.

2.3 Personnes contacts :

Servico Jesuita aos Refugiados
Rosario Farmhouse

Directora do JRS-Portugal

Rua 8 ao Alto do Lumiar, lote 59
1750 LISBOA

Tel: 937 541 620

Fax: 217 541 625

JRS Portugal [jrs-portugal@netcabo.pt]
Dra. Olena Namniyek
+351938484004
olena.namniyek@gmail.com

Portuguese Refugee Council
Contact Av. Vergilio Ferreira- Lt 764 Lj D/E
P-19 864 Lisboa

35121 8314372

Maria Teresa Tito Morais Mendes;
‘teresa.mendes@cpr.pt'

Monica Frechaut

tel: 00351 21 831 43 72

Tel: 00351 21 994 87 10

Fax: 00351 21 994 87 19
monica.frechaut@cpr.pt

SEF

Maria Gabriela Tiago

Gabriela.Tiago@sef.pt

Rua Conselheiro José Silvestre Ribeiro, 41649-08BOATelefone: 217 115 000
Fax: 217 161 595

Telefone: 217 115 000Fax: 217 140 332

E-Mail: sef@sef.pt

OIM

Mme Monica Gorracci,
chef de mission OIM
mgoracci@iom.int
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